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MINISTERIO DA INDUSTRIA E COMERCIO

Diploma Ministerial n. 77/2010
de 16 de Abril

Havendo necessidade de estabelecer as marcas do Instituto
Nacional de Normalizagao e Qualidade (INNOQ), ao abrigo do
disposto nas alineas ) do artigo 4 e ¢) do artigol14 do Decreto
n.° 2/93, de 24 de Mar¢o, conjugado com o artigo 2 do Decreto
n.° 59/2009, de 8 de Qutubro, 0 Ministro da Inddstria e Comércio
determina:’

Artigo 1. E aprovado o Regulamento de Marcas'do INNOQ,
anexo ao presente Diploma Ministerial € que dele faz parte
integrante.

2. O presente Diploma Ministerial entra em vigor na data da
sua publicacgio.

Ministério da Indistria e Comércio, em Maputo, 2 de
Novembro de 2009. — O Ministro, Anténio Fernando.

Regulamento de Marcas do INNOQ

CAPITULOT
Disposigées gerais

ARTIGO )

Objecto

O presente Regulamento estabelece as marcas para as
actividades do Instituto Nacional de Normalizagdo e Qualidade
(INNOQ), bem como as regras a observar na sua utilizagio.

ARTIGO 2
Ambito de aplicagdo
O presente Regulamento aplica-se:
a) As actividades desenvolvidas pelo INNOQ;
b) As regras de concessdo das marcas, certificados e licengas
do INNOQ.

ARTIGO 3
Titularidade

S&o da propriedade do INNOQ, as marcas estabelecidas pelo
presente Regulamento e a sua utilizag¢do por terceiros estd sujeita
a autorizacao prévia.

CAPITULO Il
Finalidades das Marcas do INNOQ
ARTIGO 4
Logotipo do.INNOQ

O logotipo do INNOQ tem como finalidade identificar a
instituigdo.

SUBSECCAO 1

Marcas de metrologia

ARTIGO 5
Marca de selagem

1. A marca de selagem ¢ aplicada nos instrumentos de
medigio,

2. As caracteristicas ¢ o material da marca de selagem serdo
definidos em Regulamento especifico aplicdvel a cada
instrumento de medicgo.
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ARTIGO6
‘Maica.de contrblo ‘metrolotico

1. A marca de controfo metrologico € usada em documentos
que identificam.o servigo gxecutado.

2. A marca das actividades do controlo metroldgico € aposta
nos instrumentos de medigdo, medidas materializadas e permite
identificar a actividade realizada.

3. A marca de interdigdo é aposta para indicar que o
instrumento ndo satisfaz as exigéncias regulamentares, estando
-interdito o seu uso.

4. A marca de 6rgdo delegado ¢ usada no 4mbito da delegaciio
e por meio de registo no controlo metrolégico por entidades
autorizadas pelo INNOQ.

ArRTIGO 7
Marca de calibra¢ao

1. A marca de calibragdo tem como finalidade identificar o
servigo efectuado que deve conter o niimero do certificado e a
data de calibragio.

2. A marca de calibragdo € aplicada no instrumento e deve ser
acompanhada por um certificado comprovativo das qualidades
metroldgicas constatadas.

SUBSECCAO 11

Marcas de avaliagdo da conformidade

ARTIGO 8
Marcas de avaliagcdo da conformidade

1. As marcas sdio apostas nas embalagens dos produtos, em
certificados ou documentos similares ¢ nos préprios produtos
cuja conformidade tenha sido avaliada pelo INNOQ.

2. A marca do sistema certificado tem por finalidade
demonstrar as partes interessadas que o sistema estd em
conformidade com requisitos especificados, definidos em
normas mogambicanas, regulamentos ou especificagdes

técnicas, garantindo que sdo atingidos os niveis de desempenho-

e de satisfag@o exigidos.

3. A marca do produto certificado tem-por finalidade
demonstrar aos fabricantes, compradores, utilizadores e
consumidores finais de que o produto estd em conformidade
com os requisistos especificados, definidos em normas
mogambicanas ou na sua auséncia em normas internacionais,
regulamentos ou especificacdes técnicas.

ARTIGO 9
Certificados

1. Ap6s decisdo favordvel de certificagdo, procede-se a
concessdo do certificado de conformidade que confere a entidade
o direito ao uso das marcas de certificagdo adequadas.

2. Cada certificado de conformidade € numerado € tem uma
validade de trés anos para sistemas e para produtos a validade
depende da sua natureza.

ArTIGO 10
Manutencdo de marcas e certificados

A manutengdo das marcas de certificagdo e do certificado de
conformidade é verificada no decurso das auditorias de
acompanhamento e renovagao.

CAPITULOIII
Obrigagdes do utente

ArTico I'l
‘Obriga¢cdes do utente
Constituem obrigagdes do utente as seguintes:

a) Usar, correctamente, as marcas de acordo com as
condi¢Ges prescritas no presente Regulamento,
procurando ndo induzir o ptblico em erro;

b} Assegurar que ndo existam altera¢Ses nas especificacdes
das marcas;

¢) Obedecer as regras e aos procedimentos constantes nesté

Regulamento, bem como outros estabelecidos. em
documentos complementares;

d) Permitir o acesso aos inspectores da qualidade e
auditores da qualidade sempre que seja necessirio;

e¢). Informar, atempédamenie, qualquer alteragao referente
a algumas das actividades para as quais foi atribuida a
licenga de uso das marcas;

S Niao conceder, nem ceder a terceiros o direito do uso
das marcas sob qualquer forma;

8 Utilizar as marcas ou licengas nos limites estabelecidos,

* dentro dos prazos de validade e somente para a linha
de produtos ou sistemas avaliados; -

h) As marcas devem ter as cores indicados nos anexos,
sendo, admitidas em alternativa a reproducdo a preto
¢ branco ou utilizagdo monocromética desde que essa
cor contraste com a do local em que ¢ aplicada ou em
alto-relevo;

i) Nio remover as marcas de selagem;

J) Pagar as taxas que-forem fixadas pelo direito de uso das
marcas, dentro dos prazos estabelecidos.

ARTIGO 12
Restricdes ao uso

As marcas do INNOQ ndo devem ser usadas nos casos
seguintes:

a) Em certificados e relatérios emitidos por entidade
conexo a actividade distinta para a qual estd
licenciada;

b) O usoda marca fica estritamente limitado as actividades
ou, produtos do utente compreendidas no ambito da
concessao e do certificado, ndo podendo ser associado
ou aplicado a outras actividades ou produtos ndo
cobertos pela concessio;

¢) O uso da marca nao podera ser atribuido pelo utente aos
seus clientes, fornecedores ou outras partes
.interessadas;

d) Quando da perda, por caducidade, suspensdo ou
revogagao da entidade, da sua condigiio de licenciada;

e) Em qualquer situacio que resulte numa interpretagdo
incorrecta da actividade realizada pelo INNOQ;

S Em instrumentos de medi¢do e medidas materializadas
que ndo tenham sido submetidos ao controlo
metroldgico;

g) Em outras formas de identificagdo nio autorizadas,
expressamente, no presente Regulamento.
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CAPITULQIV ARTIGO 17
Licenciamento Concessao
ArTIGO13 1. A licenga de direito de uso das marcas de avaliagdo da
o conformidade do INNOQ é concedida por um periodo de 1 {(um)
Elegibilidade

Para o uso das marcas INNOQ, sdo elegivéis as’empresas, as
associagOes de empresas, os grupos, as cooperativas e demais
organizagdes que satisfacam, cumulativamente, as condi¢des
de utilizag@o, gerais e especiais, previstas nos artigos seguintes.

ARTIGO 14
Condi¢des gerais de utilizagao

Constituem condigdes gerais para a candidatura a utilizagéo
das marcas do INNOQ, as seguintes:

a) Cumprir com as exigéncias legais necessarias ao
exefcicio da respectiva actividade, designadamente
em matéria de licenciamento;

b) Possuir situagio regularizada perante a seguranca social
e a administragdo fiscal;

¢) Manter contabilidade organizada;

d) Apresentar a situacfio econémico-financeira equilibrada,
que garanta a adequada gestdo dé utilizagdo da marca;

e) Observar as condi¢Ges prescritas na .Norma

Mogambicana regulamentos e especificagdes técnicas.

aplicaveis;
f) Apresentar certificados de ensaios laboratoriais feitos
aos produtos, onde for aplicdvel.

ArTIGO 15
Condigdes especiais de utilizagao

Os candidatos 2 utilizagio das marcas do INNOQ devem,
ainda, preencher os seguintes requisitos:

a) Prosseguir o exercicio da actividade correspondente ao
pedido de candidatura; '

b) Assegurar recursos humanos qualificados para a gestao
eficiente das marcas;

¢) Manter um contacto directo e continuado com o INNOQ
sobre a utilizagfio das marcas;

d) Apresentar uma lista dos produtos, servicos ou
actividades para os quais se solicita a utilizagdo da
marca;

e} No caso da marca de avaliagdo da conformidade, a sua
utilizag¢@o estd condicionada aqueles que de forma
continuada cumpram com a norma de referéncia;

f) Cumprir com as obrigag¢des relativas as taxas de
utiliza¢@o de marcas.

ARTIGO 16
Decisao

1. A decisio referente a concessao do direito de uso das marcas
¢ tomada em consideragao ao trabalho a ser realizado em cada
area de actividade.

2. A decisdo é baseada também em inspecgdes e auditorias a
serem realizadas as entidades.

3. ObserVadas todas as condigdes prescritas pelo presente
Regulamento, o Director do INNOQ exara um despacho de
concessdo Ou recusa.

ano a contar da data da concess@o.

2. Alicenga habilita o seu titular ao uso das marcas do INNOQ
para as suas actividades dentro dos limites estabelecidos no
presente Regulamento.

3. As licengas tem o prazo de validade delas constante.

ArTIGO 18

Renovagéo

A licenca de direito de uso das marcas pode ser renovada
mediante uma reavaliagio das condiges para as quais ela foi
atribuida.

ARTIGO 19

Taxas’

A licenca de uso de marcas do INNOQ estd sujeita ao
pagamento de taxas.
ArTIGO 20
Fiscalizagao

Sem prejuizo de outras entidades, a fiscalizagdo do previsto
no presente Regulamento serd feita pela Inspecgdo Nacional

" das Actividades Econémicas (INAE) e pelo INNOQ.

CAPITULOV
Infracgdes e sangoes

ArTIGO 21
Infracgdes

Constituem infracgdes ao presente Regulamento, sem prejuizo
das demais previstas em outra legisiagao:

a) O uso ndo autorizado das Marcas do INNOQ;

b) O uso para fim diverso daquele para o qual as marcas se
destina;

¢) O uso das marcas tendo a licenga sido suspensa,
revogada ou estar caducada;

d) A aposigdo e remogdo da marca por pessoa ndo
qualificada e autorizada;

e) O impedimento de livre acesso de inspectores da
‘qualidade e auditores da qualidade no
‘acompanhamento do uso das marcas;

f) A falta de apresentagdo da licenga ou certificado para
as actividades contempladas no presente
Regulamento, quando exigido;

g) A cedéncia das marcas a terceiros;

h) A falta de cumprimento com as obrigagdes financeiras.
ARTIGO 22
Sangodes

1. Sem prejuizo das sangdes previstas nos termos do Cédigo
da Propriedade Industrial e demais legislagio relevante
aplicavel, sdo aplicdveis multa, suspensdo, revogagio e retirada
da licenga ou certificado atendendo a gravidade da infrac¢do.
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2. As infracgOes as disposigdes do presente Regulamento,
previstas no artigo 21, sdo sanciondveis com multa com a
seguinte graduayo:

a) A violagdo ao disposto na alinea d) € sancionada com
multa de 100 saldrios minimos; -

b) A violagdo ao disposto na alinea f) € sancionada com
multa de 150 saldrios minimos;

¢) A violagdo ao disposto na alinea g) € sancionada com
multa de 200 saldrios minimos; -

d) A violagdo ao disposto na alinea i) é sancionada com
multa de 150 saldrios minimos.

3. Para efeitos do presente Regulamento, considera-se saldrio
minimo a remunera¢io minima do respectivo sector de
actividade.

ARTIGO 23

Pagamento das muitas

1. O prazo para pagamento voluntdrio da multa é de 15 dias
a contar da notificagdo.

2. O valor da multa prevista neste Regulamento, passado
pela entidade compentente, deve ser depositado na Direcgdo da
Area Li1iscal onde se situar o domicilio do infractor.

3. Na falta de pagamento voluntdrio dentro do prazo previsto
no nimero anterior o processo é remetido ao Tribunal
competente,

ARTIGO 24
Afectagdo das multas

A afectagdo do produto das multas é definida de acordo com
o disposto no Regulamento de Normaliza¢do e Avaliagio da
Conformidade.

CAPITULO VI
Disposigdes finais

ARTIGO 25
Anexos

Constituem gnexos do presente Regulamento:
a) Anexo I — Logotipo ¢ designagdo institucional do
INNOQ:
b) Anexo Il - Marcas de Metrologia Legal;
¢) Anexo III - Marcas de Metrologia Legal e Industrial;
d) Anexo IV — Marcas de Avaliagdo da Conformidade;
e) Anéxo V —Escala para o uso das marcas;
f) Anexo VI - Certificado de verificagdo;,
g) Anexo VII - Certificado de calibragio;

h) Anexo VII-Certificado de Conformidade para Sistema
de Gestdo da Qualidade;

i) AnexolIX - Certificado de Conformidade para Produtos;

j) Anexo X - Licenga de uso da marca para produtos.

ARTIGO 26
Ddvidas e omissoes
As ditvidas e omissdes, que resultarem da aplicagio do
presente Regulamento, serdo supridas por Despacho do Ministro
da Indistria e Comércio.
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ANEXO: |

LOGOTIPO DO INNOQ

DESIGNAGAO INSTITUCIONAL __

Instituto Nacional de Normalizagdo e Qualidade

APLICAGAO DA BESIGNACAO INSTITUCIONAL

inno
O Instituto Nacional de Normalizacdo e Qualidade
~
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ANEXO: i
METROLOGIA LEGAL

Controlo Metrolégico

Aplicagdo’ em documentos para
identificar o controlo metroldgico
executado.

LABORATORIO DE METROLOGIA .
APROVAGAO DO MODELO

Aplicagdo no instrumento, ou no
caso de medida materializada no
recipiente no qual sdo
armazenadas.

3.714

<.__ Contomo em cdr Vermeiho com 1.0pontos

N 4.762

LABORATORIO DE METROLOGIA
VERIFICAGAO INICIAL

[ canm——
-‘Pantones

. C-100; M-80; Y-0; K-0
. C-100; M-26: Y-0; K-0
. C-0; M-100; ¥-100; K-0
: . CROEMAD: Y-0; K-100 _

LABORATORIO DE METROLOGIA é

LABORATORIO DE METROLOGIA VERIFICAGAO INICIAL
VERIFICAGAO PERIODICA — € . Nomeciaturs e séds das R 0 amo
N
)&riﬁcado [ 1L ) . “Cogotio
CHRIE o) <
a~
R 6—— " Indicag#io do numero da verificaglio
Verificado sé . . B "
teeereeneana é— Linha do picote
D €— mmommunions
Tl i é——Nﬂmmdavuiﬁcada
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ANEXO: Iil
METROLOGIA LEGAL

Controlo Metrolégico
Aplicagao no instrumento, ou no caso de medida materializada
no recipiente no qual sdo armazenadas.

- )

IO

LABORATORIO DE METROLQGIA

VERIFICACAO
EXTRAORDINARIA

N
Qermcado ate

»
( )

Aplicacéo nos crachas e
acompanha os selos de controlo
. metrolégico.

LABORATERIO DE METROLOGIA

\ ORGAD DELEGADO /

METROLOGIA INDUSTRIAL

< Aplicagao no instrumento ¢alibrado.

e ———

LABORATORIO DE METROLOGIA
CALIBRADO

Certificado n®
Calibrado em

\Validade J
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| ANEXO: IV
AVALIAGAO DA CONFORMIDADE

Marcas de Sistemas e Produtos

Para os sistemas a marca serd aplicada no certificado de
conformidade, de acordo com os seguintes sistemas:

INNNO
&— Sistema de gestdo da qualidade
N,

Sistema certificado

A NIMDOCOXXOOOOEORKX )

€— Sistema de gestdo de alimentos seguros

Sistema certificado

A\ NMXXXXXXXXXXXXXX /

Pantones

. C-100; M-25; Y-0; K-0
. C-0; M-100; Y-100; K-0

€— Sistemade gestio ambiental .
C-100; M-60; Y-0; K-0
Sistema certificado . C-100; M-41; Y-82: K-0
; . C-2; M-71; Y-96; K-0

. €-01; M-44; ¥-95; K-13

&— Servigo Certificado

Servigo Certificado
Nuxxxxxxxxxxxxxxy

Para os produtos, a marca sera aplicada
no certificado da conformidade, nos
produtos e suas embalagens e na licenga.

Praduto certificado

\ NMXXXXXXXXXXXXX)(/
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ANEXO: V

ESCALA DA MARCA

rom ASem —

0.5cm Lpsny )
7S '
oam @ osem (i
1.2cm i
> ; ‘ o 1.6em
HEOOUUXIOTIN A
~— ~
SOOI,

oo tom 1.5¢m . r___zi___‘

s ' i
(Eo.4om Jo.acm e )| It 20m ﬁl};\ﬂ'\@
; ; ( ME) t.60m
NMXXOOKRIKXN
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ANEXO: VI
INnNo
e INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACAO E QUALIDADE

LABORATORIO DE METROLOGIA
METROLOGY LABORATOY

CERTIFICADO DE VERIFICAGCAO
VERIFICATION CERTIFICATE

N /Nr.
EquipamentolEquipment:
:Marca/Mark:
i Modelo/Model:
:Série N /Serial nr.:
: Fabricante/Manufacturer:
i Proprietario do equipamento/Equipment owner:
: Enderego/Address:
iLocalizagdo do equipamentol/Equipment Iocat:on
i Tiporde Verificacao/Verification Type:
:Data de VerificagaolVerification date: ......I............
:Data de emisséo de certificado/Certificate date of issuance........l................
iCondigdes ambientais/Environmental conditions:
i Temperatural/ Temperature:
{ Humidade/Humidity:
Domlmo de Verificagﬁoleeﬁﬁcatibh‘ field:
Informacgéo TécnicalTechnical information
ASSINATURAS/Signatures:
Verificado por/Verified by Validado por/Validated by
O Director
Logotipo | - Nome e endereco do 6rgéo executor

do érgédo
executor
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<a ANEXO: VII
INNo
| —

INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACAO E QUALIDADE

LABORATORIO DE METROLOGIA
METROLOGY LABORATOY

CERTIFICADO DE CALIBRAGCAO

CALIBRATION CERTIFICATE N°INr

. Equipamentol/Equipment:

Marca/Mark:

:Modelo/Model:

: Série N’ /Serial nr.:

. Fabricante/Manufacturer:

. Proprietario do equipamento/Equipment owner:
‘Endereco/Address: ;

.Localizagao do equipamento/Equipment location:
:Data de calibracaol/Calibration dafe: ...... Laid.......
:Data de emissao de certificado/Certificate date of issuance........ |
.Condigdes ambientais/Environmental conditions:
: Temperatural Temperature:

:Humidade/Humidity:

:PressaolPressure:

Informagao TécnicalTechnical information

ASSINATURAS/Signatures:
Calibrado por/Calibrated by Validado por/Validated by
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ANEXO: VIII

Certificado de Conformidade

nno Conformity Certificate

N.°/Nr:

O Instituto Nacional de Normalizag3o e Qualidade certifica que o Sistema de Gestfio da
The National Institute for Standardization dnd Quality certifies that the Management System of

Nome da Organizacdo/Organization Name

Endereco/Address

implementado para (Ambito da Certificacio)
implemented for (Certification Scope)
cumpre com os requisitos da
meets the requirements of

Norma Especifica
Specific Standard

Data de emissdo: Valido até:
Issue Date: Valid until:

O Director

Este certificado é vélido em original mediante assinatura do Director € autenticado por selo branco em uso no INNOQ. A sua validade pode ser
confirmada no seguinte enderego electrénico: www.innog.gov.mz
This certificate is valid only on its original form duly signed by the Director and stamped with white sedl. Its validity may be confirmed at the
following electronic address: www.innoq.gov.mz

Av. 25 de Setembro, 1179-2° Andar - C:P: 2083; - Telefones: +258 21 303822; +258 21 303823, Telemével: +258 82 3228840
Fax +258 21 304206; E. mail info@innog.gov.mz MAPUTO - MOCAMBIQUE


http://www.innoq.gov.mz
http://www.innoq.gov.mz
mailto:info@innoq.gov.mz
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ANEXO:IX

. Certificado de Conformidade
nno Conformity Certificate
~

N.°/Nr:

O Instituto Nacional de Normalizagdo e Qualidade certifica que o produto
The National Institute for Standardization and Quality certifies that the product

Nome do Produto, modelo e especificagdo/Product Name, model and specification
Fabricado por/Manufactured by

Nome e enderecgo do fabricante/Name and Address of the Manufacturer

foi ensaiado e esta em conformidade com os requisitos da
has been tested and is in conformity with the requirements of

Norma Especifica/Especificagdo técnica
Specific Standard/Technical requirements

Modelo de Certificagdo:

Certification Model

Data de emissao: Valido ateé:
Issue date: Valid until:

O Director

Este certificado € vélido em original mediante assinatura do Director e autenticado por sclo branco em uso no INNOQ. A sua validade pode ser
confirmada no seguinte enderego electrénico: www.inpog.gov.mz
This certificate is valid only on its original forin duly signed by the Director and stamped with white seal. Its validity may be confirmed at the
following electronic address: www.innoq.gov.mz

Av. 25 de Setembro, 1179-2° Andar - C:P: 2983; - Telefones: +258 21 303822; +258 21 303823; Telemével: +258 82 3228840
Fax +258 21'304206; E. mail info@innog.gov.mz MAPUTO - MOCAMBIQUE


http://www.innoq.gov.mz
http://www.innoq.gov.m7
mailto:info@innoq.gov.mz
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ANEXO: X

g’ INSTITUTO NACIONAL DE NORMALIZACAO E QUALIDADE

LICENCA PARA USO DA MARCA PRODUTO CERTIFICADO
License for the use of certified product mark

Licenga de Uso da Marca N°: Validade:
License nr Validity

Titular e enderego:
Licencee and address

Fabricante e enderego:
Manufacturer and adddress

Produto:
Product

Marca(s) comercial(s):
Trademark(s)

Documento de referéncia da certificagao:
Certification reference document

Relatorio de ensaio n°: Marca a usar no produto:
Test report nr. Mark to be used on the product.
Emitido por:
Issued by
O Director

Esta licen¢a é constituida por Anexo com pagina(s)
This license includes Annex with page(s)
-
3228840
Fax +258 24 304206; E. mail info@innog.gov.mz MAPUTO - MOCAMBIQUE

Prego — 7,00-MT

IMPRENSA NACIONAL DE MOGAMBIQUE





