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MINISTERIO DO PLANO E FINANCAS

Diploma Ministerial n.2 119/2001
de 8 de Agosto

No ambito do programa de reestruturagio do Sistema
Aduaneiro, é necessdrio adoptar medidas que assegurem que o
desempenho, atitude e conduta dos funciondrios das Alfandegas
deMogambique sejam profissionalmente avaliados, monitorados
eregistados dentro de um sistema padronizado e de formato tanto
transparente como credivel.

Nestes termos, tornando-se necessério regulamentar de forma
claraeprecisaosdetalhes dosistema, assim como os procedimentos
para a sua aplicag@o nas Alfandegas, no uso das atribuigdes que

me sdo conferidas pela alinea f), do n.° 2 do artigo 4 do Decreto
Presidencial n.° 2/96, de 21 de Maio, e do n.° 3 do artigo 15 do
Decreto n.° 4/2000, de 17 de Marco, determino:

Artigo 1. E aprovado o Regulamento do Sistema de Mérito das
Alfandegas de Mogambique, bem como os seus anexos que sdo
parte integrante do presente diploma ministerial.

Art. 2. O Director-Geral das Alfandegas, se necessdrio, emitird
versdes operacionais resumidas das disposicdes do sistema
aprovado pelo presente diploma ministerial, assim como manuais
de servigo baseados em suas disposi¢bes, para facilitar o seu uso
e a aplicagdo.

Art. 3. Opresente diplomaministerial entraimediatamente em
vigor.

Ministério do Plano e Finangas, em Maputo, 18 de Julho
de 2001. — A Ministra do Plano e Financas, Luisa Dias Diogo.

Regulamento do Sistema de Mérito
das Alfandegas de Mogambicque

ARTIGO 1
(Ambito do Sistema)
O Sistema de Mérito aplica-se a todos os funciondrios das
Alfandegas, definidos como tal nos termos do Decreto n.° 4/2000,
de 17 de Margo.

ARTIGO 2
(Objectivos)
O Sistema de Mérito tem por objectivo:

1. Providenciar um processo de avaliagfio de pessoal, aberto
e justo.

2. Tom;r claro aos funcionérios das Alfandegas, quanto aos
niveis de desempenho que deles se espera de acordo
com:

a) A qualidade, quantidade e pertinénciadotrabalho;
b) Cometimento no desempenho das suas fungdes;
¢) Aprumo e correcgio na sua atitude;
d) Etica profissional no desempenho das funges;
e) Aptidiio profissional.
3. Permitir aquantificagio domontante da componente varidvel
do suplemento do saldrio dos funciondrios das Alfindegas.
4. Permitir a qualificaciio para efeitos de progressdo dos
funciondrios na categoria.
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ARTIGO 3
(Perlodicidade)

1. As avaliagBes setdo realizadas para os periodos que vio
de:

a) Primeiro perfodo: 1 de Janeiro até 30 de Junho, as quais
irdio determinar o suplemento varidvel a ser pago a
partir do dia 1 de Outubro até ao dia 31 de Margo;

b) Segundo perfodo: 1 de Julho até 31 de Dezembro, as
quais irfio determinar o suplemento varidvel a ser
pago a partir do dia | de Abril até ao dia 30 de
Setembro.

2. Os relatérios de avaliagio individual, devem dar entrada
na Direcglio de Recursos Humanos até os dias 31 de Agosto e
28 de Fevereiro, respectivamente, para o 1.° e 2.° perfodo de
avaliagio, de modo a assegurar que os ajustamentos salariais se
possam efectuar atempadamente.

ARTIGO 4
(Tarefas e responsabilidades)
As principais tarefas e responsabilidades dentro do Sistema
de Mérito sio:
a) Relativamente ao funciondrio avaliado:
i. Trabalhar para atingir as competéncias e padrGes
requeridos;
ii. Tomar conhecimento dosresultados daavaliagio
em entrevista.
b) Relativamente ao avaliador;
i. Realizar encontros periédicos com o funciondrio
avaliado, para rever o progresso;
ji. Avaliar o desempenho do funcionério, preen-
chendo o formulério de avaliagio;
iii. Dar a conhecimento do resultado da avaliagiio
ao avaliado, em entrevista;
iv. Preencher e devolver os relatérios atempa-
damente;
v. Sempre que solicitado, informar sobre os cri-
térios e jufzos aplicados na avaliagfio.

¢) Relativamente ao superior hierdrquico do avaliador:
i. Assegurar aconsisténcianaaplicagiodo sistema
de mérito e determinagio da classificagio;
ii. Assegurar a justiga e igualdade de oportu-
nidades; .
fii. Assegurar a elaboragfo dos relatérios atempa-
damente.

d) Relativamente aos Directores e Chefes de Departa-
mentos Centrais:

i. Fazer o escrutfnio selectivo ¢ monitorar a
avaliag#io;
ii. Resolver disputas entre o avaliador € o seu
superior hierdrquico;
iii. Lidar com recursos de acordo com o artigo 7 do
presente Regulamento.

¢) Relativamente a Direc¢io de Recursos Humanos:

i. Prover orienta¢fio a todos os funcionérios de
acordo com as suas tatefas ¢ responsa-
bilidades;

ii. Fornecer os formulérios de avaliagio & todas
unidades e sub-unidades das Alfandegas,
incluindo por meios electrénicos;

ili. Manter um ficheiro para cada funcionério
contenido todas as avaliagbes sobre o seu
desempenho;

iv. Fazer um escrutfnio ao relatério sobre a forma
como este foi preenchido e certificar-se de
que no processo foram observados os prin-
cipios de equidade e justica;

v. Introduzir a pontuagéo total no sistema de base
de dados de pessoal;

vi. Fazer um acompanhamento por andlise esta-
tistica e selectiva e escrutinar os padrdes dos
relatérios;

vii. Providenciar formagdo aos funcionérios de
modo a que percebam o sistema e saibam
aplicé-lo;

viii. Examinar e monitorar todas as avaliagdes que
foram objecto de reclamagfo e/ou recurso e
quetenha havidoalteragio doresultado inicial
da avaliag3o.

ARTIGO 5
(Procedimentos)

1. Classificag@o de mérito:

A classificago de mérito deve ser atribuida pelo avaliador de
quem se requer o seguinte:

a) Avalie até que ponto os padrSes de comportamento e
competéncia foram demonstrados de acordo com os
factores e critérios estabelecidos nos anexos 1 e 2;

b) Fazer comentdrios resumidos sobre as evidéncias usadas
na determinagio da pontuagio atribufda a cada factor;

¢) Atribuir uma classificagfio;
d) Comentar sobre a classificagio atribuida.

2. Homologagéo da avaliagéo:

Aavaliagioestd sujeita aaprovagdo e homologagodo superior
hierdrquico doavaliador, neste caso o funciondrio que ahomologa.
A entidade homologante deve:

a) Certificar-se de que os padrGes de avaliagiio foram justos
e consistentemente aplicados;

b) Inquirir sobre quaisquer questSes que suscitarem di-
vidas ou aparente existéncia de discriminagiio ou
favoretismo;

¢) Homologar a avaliagio;

d) Nos casos em que o funiciondrio que deve homologar ndo
concordar com a avaliagdo total, a mesma deve ser
discutida com o avaliador até se chegar a um acordo.
Caso o acordo n#o seja alcangado, as partes deverfo
fundamentar por escrito as suas posigdes e submeté-
-las ao Director de tutela para apreciagfio e decisdo.

3. Entrevista de avaliagio:

a) Do resultado da avaliagiio, e ap6s homologagio, o
funciondrio toma conhecimento, podendo se assim o
entender, apresentar os seus pontos de vista ao
avaliador, que tem a obrigag@io de explicar de forma
detalhada as razdes do resultado da avaliagao;

b) Se depois de uma explicagio detalhada, nos termos da
alfneaanterior, o funciondrio continuar em desacordo,
poderd, se assim o entender, apresentar recurso ou
reclamagdo nos termos deste Regulamento.

§ unico. Para efeitos de avaliagio e atribuigio da classificacio,
deve-se preencher o formuldrio de avaliagdo (Formuldrio V),
observando os procedimentos de avaliagiio constantes do
Anexo I e ainda a escala e critérios para avaliagho constantes do
Anexo 2, secgbes A, B, C e D, sendo o formuldrio e anexos
parte integrante do presente Regulamento.
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ARTIGO 6
(Avaliagéo de funciondrlos em situagéo especial)

1. Nos casos em que o funciondrio se ausente por um perfodo
igual ou superior a trés meses, por motivo de doenga, licenca de
parto ou outra licenga especial, nao serd avaliado durante o
periodo, tornando-se vélida para todos os efeitos, a avaliagio do
periodo anterior.

2. Nos casos em que o funciondrio ¢ transferido para um novo
local de trabalho através de uma Ordem de Servigo, somente €
requerida uma Wnica avaliagdo, que deve ser efectuada pelo seu
superior hierdrquico com quem tenha trabalhado por um perfodo
igual ou superior a trés meses, relativamente ao periodo em
avaliagZo.

3. Nos casos em que é transferido um gestor ouum funciondrio
com a responsabilidade de avaliador, o transferido deve produzir
relatérios de avahliagdo dos seus subordinados, quando a
transferéncia ocorra ap6s a supervisio do trabatho num perfodo
igual ou superior a trés meses, relativamente ao periodo de
avaliag@o. Nestes casos somente € requerida uma tinica avaliagido
para o perfodo em causa.

4. Os funciondrios promovidos serao avaliados na nova cate-
goria se tiverem trabalhado nela trés ou mais meses no periodo
em avaliagdo. Nestes casos também é requerida somente uma
avaliacdo. O mesmo é aplicdvel aos promovidos temporariamente.

ARTIGO 7
(Reclamacgéao e Recurso)

1. Ndo concordando com a avaliagdo, o funciondrio poderd
desta recorrer, Para tal, deve solicitar em requerimento, dirigido
a entidade homologante, a revisio da avaliagdo, apresentando
factos e argumentos que sustentem a sua n@o concordincia
com o resultado da avaliagdo, no prazo de 10 dias tteis apds a
realizagdo da entrevista e conhecimento do resultado.

2. A entidade homologante, apds a recep¢io do processo,
tem 20 dias para decidir, revendo ou mantendo a avaliaggo face
aos argumentos apresentados pelo reclamante e eventuais infor-
magdes pertinentes colhidas junto ao avaliador, dando de seguida
conhecimento da decisdo tomada ao avaliado e ao avaliador.

3. Caso o reclamante o pretenda fazer, poderd recorrer da
decis@o da entidade homologante, ao Director-Geral, no prazo de
15 dias apés tomar conhecimento da mesma.

4. O Drrector-Geral ou a entidade a quem delegar, deve decidir
no prazo de 30 dias apés a recepgdo do recurso, sendo essa a
decisdo que prevalecera para efeitos de aplicagdo do sistema de
mérito no periodo seguinte ao da avaliagio.

ARTIGO 8
(Disposi¢bes finais e transitérias)

1. Aos funciondrios que concluam com éxito o curso de forma-
¢doparaoingressonacarretra das Alfindegas, ser-thes-a aplicado
o coeficiente 50% até que sejam sujeitos a primeira avaliagdo em
conformidade com o estabelecido no presente Regulamento.

2. Para efeitos da aplicag@o imediata do sistema de mérito,
aos funciondrios presentemente no activo, quer estejam ji
nomeados, quer estejam na situagiio de fora do quadro, ser-lhes-
-4 aplicado o coeficiente 50%, até que seja realizada a primeira
avaliacgo.

3. Em Setembro de 2001 ser4 realizada a primeira avaliagio
que compreenderd a anélise e avaliagdo do desempenho dos
funciondrios relativo ao periodo que vai de 1 de Janeiro de 2001
4 30 de Junho de 2001.

Anexo 1
Procedimentos de avaliagdo

1. O superior hierdrquico (Avaliador) deve avaliar os
funciondrios mediante o preenchimento do formuldrio “V> de
acordo com as orientagOes, critérios e indicadores constantes no
Anexo 2 Secgio A, B,CeD.

2. No preenchimento do formuldrio deve ter em conta a
categoria naqual se encontra integrado o funciondrio em avaliagéo,
para efeitos de preenchimento das secgdes A, B, Ce D.

O As seccies A e B do impresso devem ser preenchidas
para todos os funciondrios.

O As secgdes A, B e C devem ser preenchidas para todos
os funciondrios nas categorias de Assistente Aduaneiro
e acima.

O Assecgdes A, B, CeDdevem ser preenchidas para todos
os funcionérios nas categorias de Agente Aduaneiro e
acima.

3. A pontuagéo deve ser atribuida de acordo com a escala e
critérios de avaliaciio estabelecidos.

4. A seguir 2 pontuagdo deve-se efectuar um comentdrio
resumido indicando, se aplicivel, exemplos especificos de
desempenho durante o periodo de avaliagdo que justifiquem a
pontuag@o.

5. Chama-se especial ateng@o ao facto de na secgio A —
COMPORTAMENTO, a assiduidade e a pontualidade terem uma
pontuagdo diferente dos demais critérios, pois variade 7,530,
sem intervalos, por ser algo quantificivel, enquanto que os outros
critérios da secg¢fio A variam de 15 a 0, em forma de intervalos.

6. Excepcionalmente, caso um determinado critério de
avaliacdo nfio seja aplicivel a um funciondrio ou grupo de
funciondrios, em virtude das suas‘ fungdes, tarefas ou
responsabilidades, a pontuagio atribufda a esse critério ndo
avalidvel, deve ser igual a pontuagio efectivamente obtida na
avaliagdo, multiplicada pela pontuagio méxima do critério ndo
avalidvel e dividida pela pontuagio maxima possivel de obter na
avaliagio ap6s subtraida a pontuagio do critério ndo avalidvel,
devendo o resultado ser arredondado a unidade mais préxima.

O valor obtido por esse método ¢ preenchido no respectivo
quadradinho destinado a pontuagio do critério, sendo adicionado
ao total inicialmente obtido sem o preenchimento do critério.

Ex: Se por razbes da sua fungdo, tarefa ou responsabilidade,
um funciondrio com a categoria de Oficial Aduaneiro (Cat. 5)
ndo se relaciona com o piblico nos servigos (por exemplo, um
Oficial Aduaneiro afecto nos Departamentos Centrais de Receita,
Orgamento, Irregularidade do Pessoal ou Departamento Juridico
-DGA), caso na avaliagdo total ele obtenha a pontuagdo de 180,
excluindo o critério ndo avalidvel, a pontuagdo a atribuir ao
critério “Relacionamento como piiblico” serd assim detrminada:

(180 X 15)/(225 - 15) = 12,85 = 13 pontos no critério de
“Relacionamento com o publico”;

Apds a obtengdo dessa pontuagdo (13 pontos), preenche-se
no formuldrio, o quadradinho respectivo, passando a
pontuagdo total para 193 = (180 + 13).
7. A classificagio no sistema de mérito deve ser determinada
de acordo com o seguinte:

Classifi- . Intervalo de pontuagio
= Defini¢io
cagao A+B A+B+C |A+B+C+D
1, | Desempenho excelente
127 -135 | 164 - 175] 211 - 225

2 Desempenho significativamente

acima do nivel exigido 100-126| 131~ 163 [ 168 - 210
3 Desempenho total do afvel
exigido 81-99 §105-130)135-167

4 Desempenho que nio satisfaz
o nivel exigido, mas recupe-

rével com formagio 68-80 | 88104 [ 113134
5 Desempenho que nao satisfaz
o nfvel exigido e nfo recupe-
rével atraves de formacdo <68 < 88 <113
Observagtes gerais:

Para além da classificagiio, um breve resumo sobre o desempenho
deve ser inserido no rectingulo reservado as observacdes gerass.



Anexo 2, seccdo A

ESCALAS E CRITERIOS PARA AVALIAGAO

COMPORTAMENTO PONTUAGAO ]
1,5 6 4,5 3 0
ASSIDUIDADE
- ate 5 faltas yustificadas no periodo | - 6 faltas justificadas no periodo - 7 faltas justificadas no periodo L-aanaﬂasjusﬂiﬁmdasnopeﬁodo ~mais do que 9 faltas justificadas no periode
em avahag3o, ao abrigo da alinea a) {em avaliagdo, ao abrigo da alinea a) lem avaliac3o, a0 abrigo da alinea a) |em avaliagZo, ao abrigo da alinea a) jem avaliage, a0 abrigo da alinea a)
do Artigo 151 do EGFE do Artigo 151 do EGFE do Astigo 151 do EGFE do Astigo 151 do EGFE do Arfigo 151 do EGFE
-menos de 3 atrasos njustificados | - de 3 4 8 atrasos mustificados - de 9 a 12 afrasos injustificados - de 13 a 20 alrasos injustificados - mais do que 20 atrasos mjushficados
PONTUALIDADE no pericdo em avahagao no periodo em avaliag@o no periodo em avaliagdo . Ino periodo em avaliacio lno periodo em avaliagio
de13a15 de10a12.’ de7a9 detaé 0
- tern muito bom relacionamento - tem bom relacionamenio com - lem relacionamento nosmal com os | - & indiferente no relacionamento - n3o se interessa pelos colegas,
RELAGIONAMENTO com gs colegas os colegas. colegas com os colegas ndo é respeitado, nem respeita os
COM OS COLEGAS - cria bom ambiente de trabatho - procura .nanter um bom ambiente colegas
- interessa-se pelos colegas e an- de trabalho - provoca atitos com os colegas
gana a sua simpaba e respeito - & respeitadg pelas colegas
- tem muito bom relacionamento - tem bom refacionamento com -~ tem relacionamento normal com o pﬁj - ndo & prestavel - é rude
RELACIONAMENTO com o pablico o piblico blico - ndo & sensivel aos problemas do | - ndo se interessa em encontrar so-
COM O PUBLICO - mteressa-se em solucionar os pro- | - & atencioso e contés -~ geralmente procusa solucionar os pablico lugdes para os problemas do pabii-
blemas do pablico - & prestavef problemas do pablico <o
- & alencioso e cortés - provoca atiitos
- n3o tem nenhum regista discipk- | - n30 tem nenhum registo discipli- - ndo tem nenhum registo disciplinar | - tem uma adverténcia oral -tem uma adverténcia escrita ou atribuida uma
REGISTOS nar nar pena disciplinar
DISCIPLINARES - e exemplar - & exemplar
- tem mensdes de louvores
-temn orguiho de envergar o umiforme | - usa sempre o uniforme correcta- - raras vezes o uniforme ndo esta - frequentemente o uniforme n3o - nuUNCa se preocupa em envergar
APRUMO de forma correcta . envergado devidamente esta completo comectamente o uniforme
- entende a mmportancia de envergar | - o cabelo e a barba estdo sempre -raras vezes 0 cabelo e a barba estdo] - frequentemente o Cabelo e a barba | - ndo cuida do cabelo nem da barba
o uniforme em osdesn em ordem ndo est3o em ordem

- sempre com 0 cabelo e a barba
feita

(h)—v81
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Anexo 2, secgio B

ESCALAS E CRITERIOS PARA AVALIAGAO

COMPETENCIAS
BASICAS

de 13215

de 10 a 12

PONTUACAQO
de7a9

de4atb

ALCANCE
DE RESULTADOS

- sempre ultrapassa obstaculos e
sempre alcanga resultados atempa-
damente .

- aprende a evitar'problemas simila-
res no futuro

- olha em frente dentifica proble-
mas, desenvolve solugdes e apre-
senta-as atempadamente

- segue as instrugdes apropriada-
mente para assegurar 0 cumpnmen-

to dos niveis e prazos

- tenta cumprir os prazos e alcan-
¢a os niveis desejados

- alerta os oficiais imediatos sobre
as dificuldades

- falha consistentemente no, cum-
primento dos prazos e niveis re-
queridos

CAPACIDADE |
DE TRABALHAR
EM GRUPO

- é facH de se lidar e é sempre pres-
tavel aos colegas

- esta sempre disposto a oferecer
mformacdes relevantes de aconse-
lhamento e apoio

- faz comentarios construtivos sobre
como o desempenho da equipa po-
dera ser methorado

- sempre prestével aos colegas e
quando necessano oferece aconse-
(hamento e apoio por forma a alcan-
¢ar os objectivos da equipa

- & prestavel aos colegas e quando
necessano oferece-os aconselha-

mento e apoio

- & relutante em ajudar e assistir
os colegas, somente o faz quan-
do encorajado pelo oficial imediato

- falha em assistir 0s colegas no
no cumprimento de tarefas ou no
alcance dos objectivos

INICIATIVA E
COMETIMENTO
INSTITUCIONAL

-esta sempre auto-motivado, procu-
rando e aceitando responsabilidades
adicionais

- msiste sempre na obtengdo de re-
sultados tanto em momentos de cn-
sSe assim como no trabalho diano

- & auto-motivado, toma medidas por
iniciativa propna e insiste na conclu-
s30 das tarefas

-mostra iniciativa e determinagfo na
conclusdo de tarefas rotineiras

- mostra pouca iniciativa, mas
insiste nas tarefas sob orientag3o
do oficial imediato

cilmente disiste de tarefas dificeis

- & incapaz de tomar iniciativa, fa-

CUIDADOS E
CONTROLE DE
EQUIPAMENTOS
£ BENS

- sempre salvaguarda todos os equs-
pamentos e bens

- regularmente testa a eficiéncia ope-
racional e sistematicamente provi-
dencia manutengao

- salvaguarda equipamentos e bens
- providencia manutengdo quando
necessario

- salvaguarda os equipamentos e

bens

- usualmente salvaguarda equipa-
mentos e bens
- lapsos ocasionais de seguranga

- falha na salvaguarda de equipa-
mentos e bens e nunca providen-
cia manutencio das mesmas

100T 3d OLSODY 3d 8
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Anexo 2, secgdo C

ESCALAS E CRITERIOS PARA AVALIACAO

mentos

- foma medidas em adiantamento
para facilitar as mudangas

- sempre faz revisdo e aprende li-
¢oes para o processo de mudangas

eficiéncia

PONTUACAO
COMPETENCIA
10a8 de7a0
PROFISSIONAL de20a 18 de 17 a 14 de13a 11 de 10 a
- possui conhecimento detathado, - possui conhecimento detathado - conhece as leis e procedimentos | - fem baixo nivel de conhecimento | - consistentimente falha na apli-
APLICACAO DA profundo e actualizado das leis e das leis e procedimentos relativos - aplica-se de forma competente sobre a lei e os procedimentos cac3o das leis basicas e proce-
JLE! EDE procedimentos relativa ao seu traba- | ao seu trabalho - em muitas situagdes necessita - aplica-se conforme a orientagdo | dimentos
PROCEDIMENTOS Iho assim como dos acontecimentos { - apliea as leis e procedimentos de de orientagSes sobre circunsiancias
na Aifandega forma competente que nio lhe s3o familiares
- aplica as leis e procedimentos de
forma consistente e equitativa
- sempre adopta attudes positivas - adopta uma atitude positiva para - adapta-se 4s mudangas e certifi- - precisa de apoio do superior ime- | - resiste 4s mudangas no traba-
CAPACIDADE DE em relagdo as mudangas com a mudanga ca-se de que os novos procedimen- | diato para se adaptar s mudan- | lho prético e nos pracedimentos
LIDAR COM - procura desenvolver novos e melho- | - adapta-se rapidamente {os alcangaram os resullados espe- | ¢as
MUDANGCAS res métodos de trabalho e procedi- - toma medidas para assegurar a rados

981
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Anexo 2, secgdo D

ESCALAS E CRITERIOS PARA AVALIAGAO

GESTAO
E SUPERVISAO

PONTUACAO

de 25222

de21a18

de17a 13

de12a8

de7a0

GESTAQ
{DE RECURSOS

- avalia canvenientemente a politica e
os objectivos estabecidos, e faz o
uso aproprnado dos recursos disponi-
veis, estabelecendo métodos e cnté-
rios claros para o seu uso.

- avala os custos para o alcance
dos objectivos estabelecidos tendo
em conta a qualidade, quantidade,
fempa, custo e nscos envolvidos

- direciona os recursos para os lo-
cais onde haja maior necessidade
tendo em conta os objectivos esta-
becidos para o curto, médio e longo
prazos

- gere cuidadosamente o orgamento
e o monitora devidamente e toma
acGAo sempre que necessarno

- direciona os recursos para os lo-
cars onde haja maior necessidade
tendo em conta os objeclivos esta-
belecidos numa gestio do dia a dia
- avalia os custos para o alcance
dos objectivos estabelecidos

- faz o uso racional dos recursos no
seu dia a dia

- direciona 0s recursos para onde
s80 necessarios, tendo em conta
os objectivos estabelecidos

- demonstra dificuldades na defini-
¢do de métodos e critérios para

o uso dos recurso disponiveis,
sendo necessario orienta-lo fre-
quente

- demontra muitas dificuldades
na gestio e monitoragio dos re-
cursos que the sio disponiveis

CAPACIDADE DE
LIDERANGA

- € exemplar perante o seu pessoal,
tratando-a de farma justa e dando
credito as sua qualidades e habihda-
des

- afecta o pessoal de forma correcta,
delega convenientemente as larefas
e supervisiona as mesmas

- estabelece cniérios justos para o
desenvolvimento do pessoal e ava-
lia-os convenientemente

- chama atengio aos erros cometi-
dos e elogia os aspectos positivos

- encoraja o didlogo aberto e cons-
trutivo

- toma decisdes firmes

- & exemplar perante o pessoal,
afecta-o de acordo com as suas
qualidades

- abre-se ao didlogo

- supervisiona o trabatho e procura
ter um bom ambiente de trabatho

- € um gestor que cumpre nosmal-
mente com as sua larefas

- distnibui as tarefas, faz a supervi-
s30 e controla-as

- demonstra muitas dificuldades
a liderar o pessoal, e njo se co-
munica convenientemente

- ndio & exemplar peranie 0 seu
pessoal

- gere o pessoal de forma confli-
tuocsa e n3o se emenda mesmo
com chamada de atenciio

1002 3d O1SODV Ad &
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" merreny,
ALFANDEGAS DE MOCAMBIQUE

SISTEMA DE MERITO
FORMULARIO DE AVALIACAO

VISTO, HOMOLOGO

o s 1200,

CATEGORIA

FUNGAO -

NOME.......ooviierimmismrssimissomessse sssesssissssosssssessss smsee + + smssssin sososossssisss s 1o sisos < sosis

CATEGORIA: e

LOCAL DE TRABALHO:
DIRECCAOQ ... oo o oo o st inie s+ 4 s mssssssssssssossns 250 s 2 S0 sttt s e s .
DEPARTAMENTO ..o oo oo« vt s somesssssssons e s s s st
REPARTICAO . o e v o e

SECCAOD it ot e e o o o e + o e st o

PER{ODO DA AVALIAGAO: .. .../ ..../200. .. A ... 02000

CLASSIFICACAO: Em extenso: . . .

Formuldrio V
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SECCAO

PONTOS

COMENTARIOS

“A” - COMPORTAMENTO

1 Assiduidade

2 Pontualidade

3 Relacionamento com os colegas

4 Relacionamento com o piblico

5. Registos disciplinares

6 Aprumo

“B” - COMPETENCIAS BASICAS

1 Alcance de resultados

2 Capacidade de trabalho

3 Iniciativa e cometimento institucional

4 Cwdados e controle de equip. e bens

TOTAL “A” + “B”

“C" . COMPETENCIA PROFISSIONAL

1 Aplicag@o da le1 e procedimentos

2 Capacidade de lidar com mudangas

TOTAL “A” + “B” + “C”

“D” - GESTAO E SUPERVISAO

1. Gestdo de recursos

2. Capacidade de lideranga

TOTAL uA” + “Bn + ucn + an

CLASSIFICAGAO GERAL

OBSERVACOES GERAIS:

TOMEI CONHECIMENTO

/ /1200,

de

CATEGORIA

FUNCAO

O Avaliador,

de 200
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Diploma Ministerial n.2 120/2001
de 8 de Agosto

O Diploma Ministerial n.° 21/2001, de 14 de Fevereiro,
suspende por 180 dias (cento e oitenta dias) a partir de 24 de
Janeiro de 2001, a entrada em vigor dos Diplomas Ministe-
riais n.* 89, 90, 91, 92, 93 ¢ 94/2000, de 2 de Agosto, publicados
no suplemento ao Boletim da Repiiblica n° 31, 1 série.

A _suspensio em causa tinha em vista colher diversas
sensibilidades das partes envolvidas no Comércio Internacional,
em especial, os Agentes Econémicos, Despachantes Oficiais,
Caixeiros Despachantes, bem como dos membros do Conselho
de Coordenagéio da Politica Aduaneira ¢ do Conselho Superior
Técnico Aduaneiro.

Foram feitas consultas intensivas as partes envolvidas e
iniciou-se o processo de andlise e alteragdo dos Diplomas
Ministeriais suspensos.

Com vista a desenvolver o processo com a observincia da

ao abrigo do disposto no artigo 19 do Decreto n.° 64/98, de 3
de Dezembro, os Ministros da Administragio Estatal e do Plano
¢ Finangas determinam:

Artigo 1. E aprovado o quadro de pessoal sectorial da
Delegacio do Instituto Nacional de Estatistica da Cidade de
Maputo, em anexo e que faz parte integrante do presente diploma
ministerial.

Art. 2. O preenchimento deste quadro de pessoal fica
condicionado 2 existéncia de disponibilidade orgamental.

Maputo, 31 de Julho de 2001. — O Ministro da Administragio
Estatal, José Antonio da Conceigdo Chichava. — A Ministra do
Plano ¢ Finangas, Lufsa Dias Diogo.

Quadro de pessoal sectorial da Delegagéo do Instituto Nacional de
Estatistica da Cldade de Maputo

legalidade e da transparéncia, torna-se necessério, antes da
publicacfio, analisar com os agentes do cotércio internacional Designagdio 3:0‘:?:3“:3
0s reajustos feitos.

Assim, nos termos da compettjéncia qtée me é conférida pela Carreiras e fungbes:
alfhea o) do artigo 3 e alinea f) do n.” 2 do artigo 4 do Decreto . -

Presidencial n.° 2/96, de 21 de Maio determino: Fungbes de direcgéo ° °!‘°"a‘

Artigo 1. E prorrogado para mais 90 dias, a suspenso cons- Chefe de Departamento Pfov_mcnal .................................... 3
tante do n.° 1 do Diploma Ministetial n.® 21/2001, de 14 de Chefe de Repartigho Provincial p
Fevereiro. efe de Secgio Provincial

Art. 2. O presente diploma ministerial entra imediatamente Subtotal 12
em vigor. Carralras de regime geral:

Ministério do Plano e Finangas, em Maputo, 3 de Agosto vaneras gime geral:
de 2001. — A Ministra do Plano e Finangas, Lufsa Dias Diogo. Assistents técnico 3

Auxiliar administrativo 5
Operario ... 5
Agente de servigo 4
- Auxiliar 2
MINISTERIOS DA ADMINISTRAGAO ESTATAL ! o
E DO PLANO E FINANGAS &
- —— Espacificas:
(]
Dlplom‘ Ministerlal n.? 121/2001 Assistente técnico de eStatistica ......vsiinsiniinnesainn 10
de 8 de Agosto Assistente técnico de demOgafia e oo reessveensserens i

Havendo necessidade de se criaf um quadro de pessoal Subtotal 10
sectorial para permitir a realiazaglio das actividades da Dele- Toral ceral ©
gagllo do Instituto Nacional de Estatistica da Cidade de Maputo, Olal gertl o

Pregd - 4 140,00 MT

IMPRENSA NACIONAL DE MOGAMBIQUE



