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CONSELHO DE MINISTROS

Decreto n°13/2003
de 25 de Marco

O Decreto Presidencial n.° 12/95, de 29 de Outubro, define os
objectivos, atribui¢des e competéncias do Ministério dos Negocios
Estrangeiros e Cooperagéo.

Havendo necessidade de se regulamentar a organizagéo e
funcionamento das diferentes formas de representag@o no exterior,
com vista a adequé-las a actual dindmica das relagdes internacionais,
ao abrigo do disposto na aliriea b) do n® 2 do artigo 153° da
Constitui¢io da Republica de Mogambique, o Conselho de Ministros
decreta:

Artigo 1. E aprovado o Regulamento de Organizacio e
Funcionamento das Missdes Diplomaticas e Consulares da
Repiiblica de Mogambique que consta em anexo ao presente Decreto
e dele é parte integrante.

Art. 2. Sio revogados todos os dispositivos legais que contrariem

o presente Decreto
Art. 3. O presente Decreto entra em vigor trinta dias ap6s a

sua publicag@o.
Aprovado pelo Conselho de Ministros.
Publique-se
O Primeiro-Ministro, Pascoal Manuel Mocumbi.

Regulamento de Organizagio e Funcionamento das Missdes
Diplomiticas e Consulares

CAPITULOI
Defini¢des e Organizacio
ARTIGO 1
Defini¢des

Para os e feitos do presente regulamento, sdo adoptadas as
seguintes definigdes:

@) Alto Comissariado: é Missdio D iplomatica do Estado
mogambicano junto de um Estado membro da
Commonwealth;

b) Alto Comissério: é o Chefe de Miss3o Diplomatica acreditado
perante o Chefe de Estado de um pais membro da
Commonwealth;

¢) Area de Jurisdigdo: territério atribuido a uma M issao
Diplomatica ou Consular para o exercicio das suas fungdes;

d) Arquivo Consular: sio todos os papeis, documentos,
correspondéncias, filmes, fitas magnéticas e registos de
missdes consulares bem como as cifras e os ¢ 6digos,
ficheiros e os moéveis destinados a protegé-los e conserva-
los;

e) Chancelaria: é a unidade administrativa central da missdo
¢ tem por fun¢3o a gestdo dos recursos humanos,
financeiros e materiais para a prossecu¢éo dos objectivos
que se pretende alcangar;

/) Chefe da Missdo: é a pessoa encarregada pelo E stado
mogambicano para agir nessa qualidade;

£) Consul Honorario ¢ a pessoa que representa os interesses
do Estado mogambicano num pais estrangeiro;

h) Delegagdo P ermanente: é a representagio do Estado
Mogambicano junto das Agéncias Especializadas d as
Nagdes Unidas e outras;

{) Embaixada: é a Missio Diplomatica do Estado mogambicano
junto de um Governo estrangeiro ou de uma Organizagio
Internacional;

j) Embaixador Extraordindrio e Plenipotenciario: é o Chefe
de Missdo Diplomatica ou Representagio Permanente
acreditado no Estado Acreditador perante o Chefe de
Estado ou duma Organiza¢io Internacional
respectivamente;

k) Encarregado de Negécios (com carta): é o Chefe de Missdo
Diplomatica acreditado perante o Ministro dos Negécios
Estrangeiros do Estado Acreditador;

NEncarregado de Negdcios a.i. (ad interim): é a pessoa que
exerce provisoriamente as fungdes de Chefe da Missio;

m)Missdo Consular: ¢ todo o Consulado Geral, Consulado
ou Agéncia Consular, ou seja, a unidade administrativa
responsavel pela execugdo de fungdes consulares.
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n)Missdo Diplomatica: é a representagdo do Estado
Mogambicano junto de um Estado Acreditador;

o)Representagido Permanente: é a representacio do Estado
Mogambicano junto de Qrganizagdes Internacionais;

p)Representante Permanente é o Chefe de Missdo acreditado
junto duma Organizagiio Internacional.

SECCAOQ I
Formas de representag¢iio do Estado no exterior

ARTIGO 2
Formas de representaciio

1. S#o seguintes as formas de representacio do Estado
Mogambicano no exterior:

a) Missdes Diplomaticas; ¢
b) Missdes Consulares.

2. As Missdes Diplomaticas podem ser:

«) Embaixadas ou Altos Comissariados;
b) Representagdes Permanentes; e
¢) Delegacdes Permanentes.

3. As Missdes Consulares podem ser:

@) Consulados Gerais;
b) Consulados; e
¢) Agéncias Consulares,

4. Os interesses do Estado mogambicano poderdio ser também
representados por um Cénsul Honorério.

5. As representagdes referidas no presente artigo subordinam-
-se a0 Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagio.

ARTIGO 3
Areas de actividade

1. As Missdes Diplométicas obedecem as seguintes areas de
actividades:

a)Area politica;

b)Area Econémica e comercial;

c)Area de Educagiio, Cultura, Informagio, Ciéncia e
Tecnologia;

d)Area de Administracio (Chancelaria);

¢)Area de Protocolo;

fSecretariado, ¢

g)Area Consular.

2. De acordo com as hecessidades, poderdo ser estabelecidas
outras areas de actividade,

ARTIGO 4
Atribuigdes das Missdes Diplométicas

Séo atribuigdes da Embaixada ou Alto Comissariado:

a) A representacio do Estado mogambieano junto do
Estado Acreditador;

b) A promogiio, fomento e desenvolvimento de relagdes de
amizade e cooperago ao nivel politico, diplomatico,
econdémico, comercial, téenico-cultural, educagio,
cientifico e tecnoldgico.'entre a Republica de
Maogambique e o Estado Acreditador;

¢) A promogio, protec¢iio e defesa dos interésses ¢ direitos
do Estado e dos cidadaos mogambicanos junto do Estado
Acreditador:

d) A coordenagio e direc¢do das actividades dos consulados
da sua darea de jurisdigdo e outras formas de
representagio; '

e) Prestagdo regular de informagdes ao M inistério dos
Negdécios Estrangeiros e Cooperaglo sobre a situagio
politica, econdmica, social e cultural no Estado
Acreditador, bem como das actividades da missdo, de
acordo com as directivas e instruces recebidas.

ARTIGO §
Atribuicdes da Representacio Permanente

S30 atribui¢des da Representagfio Permanente:

a) A Representagio do Estado mogambicano junto as
Organizagdes Internacionais;

b) A participagdo em reunides e consultas de érgios daquelas
instituigdes com vista a promogao e defesa dos interesses
da Repuiblica de-Mogambique;

¢) A prestagdo regular de informagdes ao Ministério dos
Negoacios Estrangeiros e Cooperagio das actividades da
Miss#io, de acordo com as directivas e instrugdes
recebidas.

ARTIGO 6
Atribuigdes da Delegacdo Permanente

Sio atribui¢des da Delegacdo Permanente:

a) A representagio do Estado mogambicano junto das
Agéncias Especializadas das Nagdes Unidas e outras;

b) A promogio e defesa dos interesses da Republicade
Mogambique junto das Agéncias Especializadas das
Nagdes Unidas e outras; e

¢) A prestagdoregular de informagdo ao Ministério dos
Negdcios Estrangeiros e Cooperagio das actividades da
miss#o, de acordo com directivas e instrugdes recebidas.

ARTIGO 7
Atribuigdes das Missdes Consulares

Sdo atribui¢des das Missdes Consulares:

a) A promogdo ¢ protecsdio, no Estado Acreditador, dos
interesses do Estado mogambicano, seus cidaddos e bens,
dentro dos limites permitidos por lei;

b) O fomento do desenvolvimento das rela¢des econémicas,
comerciais, culturais e cientificas entre o Estado
mogambicano e o Estado Acreditador;

¢) Prestagiio regular de informagio sobre a suadreade
Jurisdi¢go;

) A emissdo dos passaportes e outros documentos de viagem
a cidaddos mogambicanos, bem como vistos de entrada
no territério nacional;

) Arealizagdo de actos administrativos na qualidade de
Notario ¢ Conservador de Registo Civil;

) A defesa, de acordo com a lei do Estado Acreditador, dos
interesses dos menores e incapazes nacionais,
particularmente se lhes for requerida a instituicdo de
tutela ou curadoria;

g) Arepresentagio em juizo e em outras instituicdes piblicas
do Estado Acreditador, na adopgio de medidas
provisérias para a defesa dos direitos ¢ interesses dos
cidaddos nacionais de acordo com a lei, por
impossibilidade de os mesmos o fazerem ou por seu
impedimento;
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h) O exercicio, em conformidade com a lei mogambicana,
do direito de fiscalizag@o e de inspecgdo sobre
embarcagdes e aeronaves de nacionalidade ou registo
mogambicano e ainda sobre as respectivas tripulagdes
que se encontram na area de jurisdi¢do da missdo
consular;

1) A prestagdo da assisténcia as embarcagdes e aeronaves
referidas na alinea anterior, bem como as respectivas
tripulagdes, a recep¢io das declara¢des de viagens das
mesmas;

J) O exame e o visto dos documentos de bordo, sem prejuizo
dos poderes do Estado receptor, a abertura de inquéritos
sobre acidentes ocorridos durante as viagens € a
resolugdo de qualquer litigio entre o capitdo, oficiais e
restante tripulagdo de acordo com a lei mogambicana.

4) Emitir documentos de identidade;

/) Proceder ao recensecamento militar de cidadios
mogambicanos e outros actos previstos na Lei do Servigo
Militar;

m) Autenticar d ocumentos exarados pelas autoridades
mogambicanas;

n) Reclamar a concessdo de regalias por parte do Governo
ou Estado onde funcionem;

0) Ordenar vistorias em embarcagdes mogambicanas;

p) Proceder a mudanga de bandeira em embarcagdes
mog¢ambicanas para uma outra estrangeira e vice-versa;

¢) Proceder ao registo de nascimentos, casamentos e Obitos;

r) Emitir certidoes de nascimento, casamentos e dbitos;

s) Proceder a inventarios de bens de finados;

t) Lavrar procuragdes; e

u) Proceder ao recenseamento eleitoral.

SECCAOI
Chefia da Missdo Diplomatica
ARTIGO &
Direcc¢io

1. As Missdes Diplomaticas sao dirigidas por Chefes de Missao
que podem ser:

«) Embaixador E xtraordinario e P lenipotenciario ou Alto
Comissario,

b) Representante Permanente;

c) Encarregado de Negocios com Carta.

2. Por conveniéncia de servigo, poderdo ser nomeados
Embaixadores e Altos Comissarios Adjuntos ou Representantes
Permanentes Adjuntos.

ARTIGO 9
Competéncias do Chefe da Missdo

Sdo competéncias do Chefe de Missio:

@) Representar o E stado mogambicano junto do E stado
Acreditador e/ou junto das organizagdes internacionais;

b) Dirigir a realizagdo de acgdes visando o desenvolvimento
das relagdes politicas, econémicas, comerciais e culturais
com o Estado receptor ou organiza¢#o internacional no
quadro dos acordos existentes e instrugdes recebidas;

¢) Assegurar a gestio dos recursos humanos, financeiros,
materiais e patrimoniais da Missdo de acordo com as
normas regulamentares existentes;

d) Coordenar e orientar o trabalho das missGes Consulares
e dos Cénsules Honorarios situados na area da sua
jurisdigio.

ARTIGO 10
Multiplica acreditagio

O Estado Mogambicano podera acreditar um Chefe de Missao
Diplomatica residente num determinado pais junto de um ou mais
Estados, na qualidade de Chefe de Missdo nao-residente.

ARTIGO 11
Embaixador Itinerante

Sempre que necessario, o Estado mogambicano podera ser
representado junto de outros Estados através de um Chefe de
Missao com residéncia na capital do Pais.

ARTIGO 12
Substituicio

1. Em caso de auséncia ou impedimento do Chefe da Missdo,
as suas fungdes serdo exercidas por um Encarregado de Negécios
a.i. que devera ser, por regra, o Embaixador Adjunto ou outro
quadro, em servigo nessa Missdo, a ser designado em consulta
com a Sede.

2. Aauséncia ou deslocagao do Chefe da Missao para fora da
area da sua jurisdi¢do diplomatica carece de autorizagdo do
Ministro dos Negoécios Estrangeiros e Cooperagao.

ARTIGO 13
Encarregado de Negécios com carta

1. Havendo necessidade, o Ministro dos Negocios Estrangeiros
e Cooperagio podera nomear um Encarregado de Negocios com
carta para chefiar uma Missdo Diplomatica.

2. Aos funcionérios d iplomaticos que e xercem fungdes de
Encarregado de Negdcios c om carta devem ser abonados os
subsidios que seriam fixados para o Chefe de Missio residente.

3. Designado o novo Chefe de Missao, o Ministro dos Negocios
Estrangeiros ¢ Cooperagdo.devera notificar o Encarregado de
Neg6cios para cessar as suas fungdes no periodo de trinta dias.

SECCAO I
Missdes Consulares

ARTIGO 14
Ambito de acgio
As Missdes Consulares sdo a representagdo do Estado

mogambicano no exterior que executam o direito consular interno
¢ internacional.

ARTIGO 15
Areas de Jurisdi¢do

A area de jurisdi¢io dos consulados sera fixada por despacho
do Ministro dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagao.

ARTIGO 16
Nomeacio
Compete ao Ministro dos Negécios Estrangeiros € Cooperagéo
a nomeagado dos Chefes das Missdes Consulares.
ARTIGO 17
Chefia

1. As Missdes Consulares sdo dirigidas por:

a) Cénsul Geral;

b) Consul;

¢) Vice-Consul;

d) Agente Consular.
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2. Os Consulados Gerais sdo chefiados por Consules Gerais
nomeados de entre os funcionarios diplomaticos com a categoria
minima de Conselheiro.

3. Os Consulados s3o chefiados por Consules nomeados de
entre os funcionarios diplométicos com a categoria minima de
Primeiro Secretario.

4, As Agéncias Gonsulares sdo chefiadas por Agentes
consulares nomeados de entre os funciondrios diplomaticos com
a categoria minima de Segundo Secretario.

5. O Ministro dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagéo poderd
nomear outros funcionarios do Estado para o exercicio de fungbes
consulares ou de Chefia das MissGes Consulares.

ARTIGO 18
Estrutura das Missdes Consulares
As Missdes Consulares tém a seguinte estrutura:

@) Administra¢do (Chancelaria);
b) Arquivo; e
¢) Contabilidade,

ARTIGO 19
Atendimento do pablico

1. Os funcionarios consulares devem agir de acordo com os
seguintes principios:

a) Urbanidade e cortesia no trato;

b) Isengiio e imparcialidade no tratamento;

¢) Prestacdo de informagdes ou esclarecimentos correctos ¢
completos; e

d) Rapido encaminhamento ¢ resolugéo das questdes
apreseutadas.

2. Serdo afixados, em local adequado, o horario de
funcionamento da Miss#io Consular e os editais e avisos exigidos
por lei, bem como quaisquer outros documentos de informagéio
julgados teis.

3. Em cada Missfo Consular havera um livro de reclamagGes
para utilizagfo dos utentes dos servigos consulares.

ARTIGO 20
Arquivo Consular

1. O Arquivo consular deverd ser instalado em lugar dotado
de necessdrias condicdes de seguranga.
2. Constituem o arquivo:

a) O material criptografico, o selo branco, os impressos de
passaporte, as vinhetas de visto e os documentos
classificados com o grau de seguranga;

b) Os cddigos, os regulamentos e demalis legislagdo nacional
relativa a actividade consular;

¢) Os tratados, as convengdes ¢ demais acordos internacionais
celebrados entre Mogambique e o utros p aises sobre
matéria consular;

d) Outros documentos e materiais que devem ser guardados
no arquivo;

e) O inventario de todos os bens do consulado.

3. O Arquivo consular devera dispor de uma colecgio
actualizada do Boletim da Republica.

ARTIGO 21
Contabilidade Consular
Ao sector de contabilidade consular compete:
a) Arrecadar as receitas;

b) Fazer os langamentos nos livros proprios da contabilidade
das operagdes realizadas;

¢) Elaborar e remeter ao Ministérios dos Negdcios
Estrangeiros e Cooperagio, nos termos legais, 0s mapas
da contabilidade.

ARTIGO 22
Substituigo

Na auséncia ou impedimento do Chefe da Missdo Consular,
as suas fungdes serdo exercidas pelo funcionario com a categoria
profissional mais elevada em servico na Missdo,

Secedio IV
Cénsul honm"'cirio
ARTIGO 23
Regime

1. Ao Cénsul Honorario, aplicam-se as regras e os regulamentos
dos consulados excepto naquilo que lhes for e xpressamente
determinado em contrario no presente Regulamento.

2. O exercicio das fungdes de Consul Honorario seré feito sem
encargos para o Estado mogambicano e sem fins lucrativos por
parte do Cdnsul Honorério,

3. O Consul Honorério 86 podera emitir vistos quando
autorizados pelo Ministro dos Negocios Estrangeiros e
Cooperagio.

ARTIGO 24
Subordina¢do
O Cénsul Honorério subordina-se:

@) As Missdes Consulares da érea de jurisdicdo consular em
que estiverem situados;

b) A Missdo Diplomatica da Reptiblica de Mogambique, no
caso de n#o haver qualquer consulado de carreira na
mesma area de jurisdi¢io; e

¢) Ao Ministério dos Negécios Estrangeiros e Cooperagéo,
no caso de inexisténcig de uma Embaixada ou consulado.

ARTIGO 25
Termo de missio

A funglio de Consul Honorério é amovivel a qualquer momento,
por despacho do Ministro dos Negdcios Estrangeiros_e
Cooperacio, sem que haja direito a qualquer indemnizacao,

ARTIGO 26
Transmissdo de poderes

O Consul Honordrio ao cessar as suas fungdes, deve entregar
a0 sucessor ou a pessoa competente designada para o efeito, o
material de expediente ¢ 0s documentos de arquivo utilizados no
exercicio das suas fungdes, devendo lavrar-se o termo de entrega
de acordo com a legislagio em vigor,

ARTIGO 27
Limita¢des

1. Ao Cénsul Honorario é vedada a pratica dos seguintes actos:

@) Emitir documentos de identidade;

b) Proceder ao recenseamento militar de cidaddos
mogambicanos e outros actos previstos na Lei do Servigo
Militar;
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¢) Autenticar documentos exarados pelas autoridades
mogambicanas;

d) Reclamar a concessio de regalias por parte do Governo
ou Estado onde funcionem;

e) Ordenar vistorias em embarcagdes mogambicanas;

/) Proceder a mudanga de bandeira em embarcac¢des
mogambicanas para uma outra estrangeira ¢ vice-versa;

g) Proceder ao registo de nascimentos, casamentos ¢ 6bitos;

h) Emitir certiddes de nascimento, casamentos e dbitos;

i) Proceder a inventarios de bens de finados;

/) Lavrar procuragdes; e

k) Proceder ao recenseamento eleitoral.

2. E ainda vedado ao Cénsul Honorério a emissio de
documentos a cidaddos que reclamem a nacionalidade ou a pedido
do Estado de acolhimento, sem prévia autoriza¢do da entidade a
que se subordina.

ARTIGO 28
Propriedade do arquivo

1. Os simbolos de soberania, selos, carimbo e papel timbrado
do consulado constituem propriedade exclusiva do Estado
mogambicano devendo ser usados e xclusivamente para actos
oficiais.

2. Consideram-se propriedade do E stado mogambicano os
documentos recebidos ou e xpedidos pelo ¢ dnsul honorario e
deverio para o efeito constar do arquivo.

ARTIGO 29
Utilizacdo da documentagio

Nzo é permitido ao Cdnsul Honordrio € seus subordinados
mostrar e ceder a outrem ou tirar copias de documentos oficiais
para uso pessoal ou particular.

ARTIGO 30
Qualidade de funcionario

O Consul Honorario ndo adquire por esse facto a qualidade de
funcionario publico mogambicano nem qualquer outro vinculo a
fungdo publica da Republica de Mogambique.

CAPITULO II
Do pessoal

ARTIGO 31
Estatuto de funcionario

Os funciondrios das Missdes Diplomaticas e Consulares sio
funcionarios do aparelho de Estado a quem compete a execugdo
da politica externa de Mogambique, a promogao ¢ defesa dos
interesses do Pais no plano internacional e a protecgao dos direitos
e interesses dos cidadaos mogambicanos no exterior.

ARTIGO 32
Deveres

Sio deveres especificos dos funciondrios das Missdes
Diplomaticas e Consulares :
a) Trabalhar com diligéncia para a realizagdo dos interesses
¢ objectivos do Estado e do Governo mogambicanos;
b) Manter um c omportamento digno e correcto na vida
publica e privada;

¢) Respeitar as leis, os usos e costumes dos paises em que se
encontram a servir, bem como observar os principios,
leis e praticas do direito internacional;

d) Atender pronta e correctamente o publico em geral,
sobretudo quando se encontrem no desempenho das
fungdes consulares;

¢) Dar conhecimento a autoridade superior de qualquer facto
relativo a sua vida pessoal, que possa afectar o interesse
do servigo ou do 6rgdo em que estiver a prestar servigo;
e

/) Obter a devida autorizagdo quando se desloque para fora
da area de acreditagio.

SECCAO1
Afectacio, duragio e transferéncia
ARTIGO 33
Afectagio e Transferéncia

1. Os Chefes das Missdes D iplomaticas sdo nomeados ¢
exonerados pelo Presidente da Republica nos termos da
Constituigdo,

2. Ao Ministro dos Negoécios Estrangeiros e Cooperagio
compete a afectacdo e transferéncia do pessoal das M issGes
Diplomaticas e Consulares.

ARTIGO 34
Principio da rotatividade

1. A afectagio de funcionarios nas Missdes obedece ao
principio de rotatividade.

2. A afecta¢do numa Missdo Diplomatica ou Consular devera
ser comunicada ao Director da respectiva area ou Chefe da Missdo
e ao proprio funcionario.

ARTIGO 35
Conjuge do Chefe da Missio e outros funciondrios

1. O Ministério dos Negécios E strangeiros e Cooperagdo
devera preparar os conjuges dos Chefes das Missdes e outros
funcionarios para as fungdes que vdo desempenhar.

2. S6 em casos excepcionais € devidamente fundamentados,
podera o Ministro d os Negdcios E strangeiros e Cooperagdo
autorizar emprego do conjuge na mesma Missdo Diplomatica ou
Consular.

ARTIGO 36
Lista de afectagdo

A lista nominal dos funcionarios cuja missdo termina,
devidamente homologada por despacho do Ministro dos Negdcios
Estrangeiros e Cooperagio, sera divulgada até 31 de Margo de
cada ano, salvo os casos de nomeagido pelo Presidente da
Republica.

ARTIGO 37
Duracio e cessagdo da Missdo

1. Amissio de um funcionério no exterior tera a duragdo
méxima de quatro anos, salvo em casos disciplinares e outros
excepcionais.

2. O aviso da cessagio da missdo devera ser comunicado ao
funcionario com a antecedéncia minima de seis meses, sem
prejuizo do disposto no nimero anterior.
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3. Na transferéncia do pessoal ter-se-4 em consideragiio a
situagio escolar dos filhos do funcionario.

4. Em caso de transferéncia do funcionério antes do fim do
ano lectivo, @ Missdo Diplomatica ou Consular garantird todas
as condigdes para a continuagfo harmoniosa dos estudos dos
filhos até a concluséio do ano escolar.

5. O disposto nos nimeros 1 e 2 ndo se aplica aos chefes de
Missdo.

SECCAQ II
Assisténcia social
ARTIGO 38
Educacgio dos filhos

1. Estado suportara as despesas com a educagdo dos filhos
dos funcionérios afectos nas Missdes Diplomaticas ou Consulares
nas seguintes condigdes:

«) Ensino primario e secundério: até quatro filhos, oitenta
por cento das despesas totais;

b) Nivel universitario: até dois filhos, oitenta por cento das
despesas totais.

2. Na indicaclio do estabelecimento de ensino para a educagio
dos fithos dos funciondrios, em idade escolar, serfo tidos em conta
o principio de austeridade e contengéo dos custos orcamentais
da missdo.

3. funciondrio que tenha preferéncias por determinado
estabelecimento de ensino para os seus filhos, suportara as
diferencas dos respectivos encargos, tendo como padrio a Escola
Internacional.

4. Estado ndo se responsabiliza pelas despesas com a
escolarizag¢do fora da cidade onde est4 sediada a Miss#o, salvo
nos casos em que se revelar mais econdmico.

S. Estado suportard na totalidade as despesas com a
aprendizagem basica da lingua coth vista a ter o acesso ao ensino.

ARTIGO 39
Integragiio dos filhos

O Ministério dos Negécios Estrangeiros e Cooperagio
facilitara a integragdo dos filhos dos funcionérios regressados ao
Pais, criando condigdes para frequentarem escolas nacionais ou
internacionais existentes no pais.

SECCAOIII
Regresso do funcionario

ARTIGO 40
Termo da missdo

1. Ao funciondrio que regressa ao Pais serd conferida uma
guia de marcha trinta dias antes do termo da sua misséio

2. No seu regresso ao Pais, o funcionario tem direito, para
efeitos de instalago, a quinze dias adicionais de licenca anual.

ARTIGO 41
Passagem de regresso

1. O funciondrio que regressa ao pais, depois de cumprida.a
missdo, terd direito a passagem paga pelo Estado.

2. Apassagem e outras despesas relativas ao regresse do
funciondrio € seu agregado familiar serio da responsabilidade
do Ministério dos Negécios Estrangeiros e Caoperagio,

ARTIGO 42
Transporte de bagagem

1. Finda a miss3o, tem direito a transporte de bagagem paga
pelo Estado nas seguintes condigdes:

a) O Chefe da Missio terd direito a um contentor até 66m*(40
pés), bem como o transporte de uma viatura individual;
b) Os restantes funciondrios terdio direito a um contentor até
33 m* (20 pés), bem como o transporte de uma viatura
individual.
2. O conjuge do Chefe da Misséo ou d funciondrio tera direito
a0 fransporte de uma viatura individual.
3. O funcionario que se desloca de férias ou em outras
circunstincias deve suportar as’respectivas despesas de excesso
de bagagem.

ARTIGO 43
Isengiio de direitos e imposi¢des fiscais e aduaneiras

1. Finda a comissdo de servigo no exterior, o funciondrio ¢ o
seu cOnjuge que regressem ao pais beneficiam de isengdo de
direitos e das demais imposigdes fiscais e aduaneiras sobre os
bens de uso pessoal referidos nos nimeros 1 ¢ 2 do Artigo 40 do
presente Regulamento.

2. Ao funcionario da Missdo Diplomatica ou Consular € o seu
cdnjuge que tenham permanecido no estrangeiro, por tempo igual
ou superior a 1 (um) ano, é permitido, a cada um, a importagio
de um viatura ligeira, gozando de iseng@o de direitos ¢ das demais
imposigdes fiscais ¢ aduaneiras.

3. Os beneficiarios deste regime ndo poderdo gozar de nova
isen¢do ou redugdio na importagdo de um veiculo antes de
decorrido o prazo de cinco ( 5) anos, contados a partir da data da
emissdo do despacho de importagdo objecto do beneficio fiscal
referido néste artigo.

4. O beneficio referido no n.° 2 deste artigo pode ser substituido
pela importa¢do ou aquisi¢do no mercado interno de um veiculo
emestado novo ou usado, podendo, neste caso, excepcionalmente,
ter o tratamento de separado de bagagem, sendo-lhe concedida a
isengdo de 80% das imposigdes fiscais e aduaneiras.

5. O funciondrio da Missdo Diplomética ou Consular ou o seu
conjuge que importar o seu veiculo nos termos deste artigo tera
,para o exercicio do seu direito, o prazo de noventa dias, apds o
regresso definitivo do fuhcionério ao Pais.

CAPITULO IIT
Dos direifos e regalias
ARTIGO 44

Residéncia do chefe da Missiio

1. O chefe da Missdo tem direito a casa mobilada, incluindo
electrodomésticos, louga, roupa de cama, atoalhados e outros
artigos de uso domeéstico corrente.

2. Aresidéncia do chefe da Miss#io deve ser decorada de modo
a apresentar uma certa representatividade do Pais,

3. As despesas de agua, energia eléctrica, comunicagio,
climatizago na residéncia do Chefe da Misséo serdo pagas pelo
Estado.

ARTIGO 45
Residéncia dos funcionarios
1. O funciondrio tem direito a uma habitagdo mobilada e
equipada dentro dos | imites a serem definidos por d espacho

conjunto dos Ministros dos Negdcios Estrangeiros e Cooperaciio
e Plano e Financas.
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2. As despesas com chamadas telefonicas, nas residéncias dos
funcionérios, serdio pagas pelo Estado até ao limite de dez por
cento do subsidio mensal do funcionario

3. As despesas com climatizagdo, agua e energia eléctrica serdo
integralmente suportadas pelo Estado.

ARTIGO 46
Licenca anual

1. O Chefe da Missao tera direito a licenga anual, com
passagens pagas pelo Estado incluindo o respectivo agregado
familiar.

2. A licenca anual do chefe da Missdo ¢ autorizada pelo
Ministro dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagiio e o respectivo
pedido devera ser encaminhado até ao dia 31 de Margo de cada
ano, com indica¢@o do periodo e local do gozo. Pelo menos de
dois em dois anos tal licenga devera ser gozada em Mogambique.

3. Os demais funciondrios e os respectivos agregados familiares
tém direito ao gozo da licenga anual, sendo que, de dois em dois
anos, tal licenga sera gozada em Mogambique, com passagens
pagas pelo Estado, em classe econdmica.

4. O funciondrio destacado numa M issdo D iplomdtica ou
Consular sé podera gozar a sua licenga anual um ano apés a data
da sua apresentagio.

S. A contagem do tempo de servigo para cfeitos da licenga
anual a ser gozada em Mogambique é sempre a partir da data da
apresenta¢io do funcionario na Misséo.

6. Sempre que as circunstancias especiais o aconselharem, o
Ministro dos Negécios Estrangeiros e Cooperagdo poderd
autorizar licenga suplementar, em condi¢des a definir e
dependendo da disponibilidade or¢amental.

ARTIGO 47
Deslocagio em servigo

1. O funcionério da Missdo Diplomaética ou Consular que se
desloque em servigo, superiormente autorizado, tem direito ao
abono de ajudas de custo, conforme a tabela em vigor em
Mogambique.

2. Na deslocagdo em missdo de servico a M ogambique, as
ajudas de custo serdo pagas localmente p elo Ministério d os
Negdcios Estrangeiros e Cooperagio.

3. Na deslocagio do funciondrio diplomadtico ou consular a
Mogambique, p oderdo ser c oncedidos fundos para acorrer a
emergéncias, nas escalas técnicas, caso estejam previstas,
obedecendo aos seguintes limites:

a) Com interrupgao de viagem superior a vinte e quatro horas,
devera ser utilizada a tabela de ajudas de custo; ¢

b) Com interrupgio inferior a vinte ¢ quatro horas, devera
ser abonado cinquenta por cento do valor referido na
tabela das ajudas de custo.

ARTIGO 48
Transporte de servico

1. A afectagdo da viatura com motorista ¢ exclusiva ao Chefe
da Missdo.

2. Tera direito a afectagio de viatura o funcionério que cxerce
as fungdes de segunda pessoa com a categoria profissional igual
ou superior a Conselheiro.

3. Os restantes funcionérios terdo direito a transporte através
dos meios pablicos ou colectivos subsidiados pela Misséo.

4. Os funcionarios com viatura prépria beneficiardo de uma
quota de combustivel a ser definida pelo Chefe da Missao, de
acordo com a realidade especifica no pais acreditador.

5. O Chefe da Miss#o tera direito a uma viatura executiva e
outra utilitaria, tendo em conta a pratica do pais de acreditagio.

6. Em caso de auséncia ou impedimento do Chefe da Missdo,
o seu substituto, utilizara a viatura executiva apenas em cerimoénias
oficiais.

7. AMissdo podera dispor de viatura para o transporte de
funciondrios.

8. Sempre que possivel, o Chefe de Missdo devera usar viatura
executiva de marca do pais acreditador.

ARTIGO 49
Dos subsidios

Os subsidios abonados numa Misszo Diplomatica ou Consular

sdo:

a) Subsidio base;

b) Subsidio de representagio;

¢) Subsidio de custo de vida;

d) Subsidio de conjuge;

e) Subsidio de instalagdo; e

/) Subsidio de substituigao.

ARTIGO 50
Subsidio base

1. Os subsidios a praticar nas Missdes D iplomaticas ou
Consulares da R epiblica de M ogambique sido o resultado da
aplicagdo das correspondentes tarifas, segundo a tabela aprovada
conjuntamente p elos Ministros d os Negécios E strangeiro e
Cooperagio e do Plano e Finangas.

2. Na fixag¢do do subsidio ter-se-a em conta:

a) Os indices do custo de vida nos diferentes paises, de acordo
com as estatisticas das principais organizagdes
internacionais ou outras entidades crediveis;

b) Os elementos informativos sobre as condigdes de vida
local fornecidos pelas missdes diplomdticas ou
consulares;

¢) As situagdes de guerra, conflito armado ou inseguranga
generalizada.

3. Na fixacdo dos subsidios dever-se-a ter em conta a
necessidade de assegurar a estabilidade das condigdes de vida e
a manuteng¢3o do poder de compra dos funcionarios nos diferentes
postos.

ARTIGO 51

Subsidio de representac¢io

1. O abono do subsidio de representagio ¢ devido ao Chefe da
Miss#o e outros funcionarios com a categoria de Conselheiro ou
superior.

2. O Ministro dos Negécios Estrangeiros e Cooperagdo,
mediante proposta fundamentada do Chefe da Missdo poderd
autorizar o abono de subsidio de representagdo de funcienarios
de outras categorias aos quais se justifica a e fectivagio de
despesas de caracter representativo.

ARTIGO 52
Subsidio de custo de vida
1. Para fazer face as diferengas decorrentes da variagéo no
custo de vida que se verifica nas cidades onde estdo acreditadas

as Missdes Diplomaticas ou Consulares da Republica de
Mog¢ambigque ¢ instituido o subsidio de custo de vida.
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2. O subsidio de custo de vida é detetminado por um coeficiente
variavel e ajustével, visando garantir igual poder de compra em
moeda ¢ onvertivel para as diferentes c ondigdes de vida e de
mercado.

3. O sybsidio de custo de vida serd fixado por despacho -

conjunto dos Ministros dos Negocios Estrangeiros e Cooperagiio
e do Plano e Finangas.

ARTIGO 53
Subsidio de conjuge

1. O conjuge do ehefe da Missio tem direito a um bonus mensal
designado “subsidio de conjuge™ correspondente a vinte por cento
do subsidio mensal base do Chefe da Missio.

2. Os conjuges dos restantes funcionarios que nfio exergam
actividade remunerada na Missdo, beneficiam de um bénus mensal
designado ‘subsidio de conjuge’ correspondente a vinte por cento
do subsidio mensal base do funciondrio.

ARTIGO 54
Subsidio de instalacdo

1. O chefe da Missdo tem direito a cem por cento do seu
subsidio mensal base, 4 sua chegada, ficando a misséio com a
responsabilidade de apetrechar a respectiva residéncia.

2. O outro pessoal afecto na Miss#o, tem direito 4 sua chegada
aum subsidio cujo montante correspondera a duzentos por cento
do subsidio mensal base a que tiver direito, destinado d sua
instalagdo, sendo os artigos indispensaveis para a sua residéncia
a cargo e sob responsabilidade da Miss#o.

3. O conjuge do Chefe da Miss@o tem direito a um subsidio de
instalagdo correspondente a cem por cento do subsidio mensal
do chefe da Miss#io.

ARTIGO 55
Subsidio de substituicdo

O desempenho da fungdo de Chefe da Miss#o por substituigéo
confere o direito a receber o subsidio base desta fungdo sempre
que se trate de periodo igual ou superior a cento e oitenta dias.

ARTIGO 56
Assisténcia médica e medicamentosa

1. O funcionario afecto numa Missio Diplomatica ou Consular
¢ os membros do seu agregado familiar tem direito ao seguro de
salide pago.pelo Estado.

2. O funcionario da Missdo Diplomatica ou Consular tem
direito 4 assisténcia médica e medicamentosa paga pelo Estado,
devendo, contudo, comparticipar em vinte por cento na despesa
com medicamentos,

3. Os membros do a gregado familiar d os funcionarios da
Missdo Diplomatica ou Consular terio direito 4 assisténcia medica
¢ medicamentosa, nos termos do mimero anterior e de acordo
com o Regulamento de Assisténcia Médica e Medicamentosa,
em vigor no aparelho do Estado.

4. Estio sujeitos ao regime definido no n.° 2 do presente artigo,
somente os medicamentos adquiridos mediante receita médica,
devendo, nos restantes casos, a despesa ser integralmente paga
pelo funcionario,

3. Esgotados os recursos locais € com autorizagéo do Ministro
dos Negécios Estrangeiros e Cooperagio, salvo casos de
emergéncia comprovados pelo médico, o funcionario podera ser
submetido a cuidados médicos fora do local do cumprimento da
missdo de servigo.

6. A gratuidade na assisténcia médica nfio inclui prateses e
operagdes estéticas.

ARTIGO 57
Despesas com o falecimento

1. Em caso de falecimento de um funciondrio colocado numa
Missdo, constituem encargos do Estado;

a) As despesas com o funeral, a transladagfo do féretro e o
acompanhamento deste pelo conjuge sobrevivo e
respectivos filhos;

b} O retorno do conjuge sobrevivo e dos filhos ao posto,
bem como o seu regresso definitivo e dos e ventuais
acompanhantes autorizados;

¢) O transporte dos seus bens;

d) A concessdo de um montante equivalente a seis meses de
subsidio mensal a que o funciondrio falecido teria direito,
para alémdo subsidio por inteiro do més em que ocorrew
o ¢bito.

2. Os montantes a que se referem as alineas anteriores serdo
liquidadas pela Missdo Diplomatica ou Consulara favor dos
herdeiros, de uma sé vez.

3. Caso o falecimento se verifique no decurso do ano lectivo,
a Missdo Diplomatica on Consular garantird que os filhos
dependentes gozem de condigdes para continuar com os seus
estudos até & conclusdo do ano lectivo.

ARTIGO 58
Falecimento de parente do primeiro grau

1. Por motivo de falecimento de parentes do primeiro grau em
linha recta, sdo concedidos aos funciondrios afectos as Missdes
Diplomaticas ¢ Consulares, quinze dias para as ceriménias
funebres, com passagens pagas pelo Estado.

2. Em caso da morte do cdnjuge do funcionario ou de fitho do
funcionario da Misséo Diplomética ou Consular, o Estado devera
pagar:

a) As despesas com o funeral, a transladagdo do féretro e o
acompanhamento d este pelo funciondrio, respectivos
cdnjuge e filhos;

b) O encargo com o retorno do funcionario e dos respectivos
conjuge e fithos.

CAPITULO IV
Pessoal contratado localmente

ARTIGO 59
Contratacfio

1, A contratagdo do pessoal local rege-se pela legislagdo
mogambicana, em conjugagdo com as leis locais.

2. As Missdes Diplomaticas ou Consulares devem enviar ao
Ministério dos Negdcios Estrangeiros ¢ Cooperagiio, emt Janeiro
de cada ano civil, uma relagdo em duplicado dos trabalhadores
contratados localmente que tenham ao seu servigo, indicando a
nacionalidade, categoria profissional e fungdes que desempenham,
a remuneragio que aufiram e a data de admissdo.

3. Na contratagdo do pessoal local, serd dada preferéncia ao
recrutamento de candidatos de nacionalidade mogambicana.

CAPITULO V
Regras gerais de funcionamento
ARTIGO 60
Colectivos de missiio e métodos de trabalho

1. Em cada Missdo Diplomaética ou Consular haverd um
Colectivo de.Direcgdo que se regerd por um regulamento préprio,

2. As Missdes Diplomaticas e Consulares devem criar € manter
um ambiente de trabalho sfo e harmonioso.
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3. Na Missdo Diplomatica ou Consular, devem ser
privilegiados métodos participativos de direcgdo.

4. A todos os niveis deve-se incrementar o principio da
promogio de formagao continua dos trabalhadores nas diversas
aéreas de trabalho.

ARTIGO 61
Uso de meios informaticos

1. As Mlissdes Diplomaticas ou Consulares deverdo introduzir
meios informdticos nos termos regulamentados pelo Ministério
dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagio.

2. Os sistemas informaticos p oderdo ser utilizados para a
execucdo or¢amental, envio de relatérios p eriddicos ¢ outra
correspondéncia, emissio de vistos e outros actos inerentes ao
funcionamento dos servigos.

CAPITULO VI
Do procedimento disciplinar
ARTIGO 62
Remissio

Para a responsabilidade disciplinar dos funcionarios das
Missdes Diplomaticas ou Consulares e o respectivo procedimento
aplicam-se as normas do Estatuto Geral dos Funciondrios do
Estado e do presente regulamento.

ARTIGO 63
Competéncia disciplinar

1. O chefe da Missdo Diplomatica e Consular tem
competéncias para aplicar todas as ﬁenas previstas no EGFE aos
funcionarios sob a sua responsabilidade, com a excepcdo das
penas de despromogao, demissdo e expulsdo.

2. Das penas aplicadas pelo Chefe da Missao Diplomatica ou
Consular cabe recurso ao Ministro dos Negdcios Estrangeiros e
Cooperagao.

3. Os processos disciplinares d ecididos pelos chefes das
Missdes Diplomaticas ou Consulares serdo remetidos ao
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagio para
publicagdo e arquivo.

CAPITULO VII

Das questdes financeiras e patrimoniais

SECCAO1
Programaciio or¢camental
ARTIGO 64
Legislagiao Aplicavel

Para efeitos do presente Regulamento, sdo aplicaveis as
disposi¢des legais em vigor na Republica de Mogambique
relativas a Execugdo Or¢camental.

ARTIGO 65
Org¢amento

As Missdes serdo d otadas de um oigamento corrente e de
investimento incorporado no orgamento do Ministério dos
Negdcios Estrangeiros € Cooperagéo.

ARTIGO 66
Elaboragiio do or¢ameni::

1. Para efeitos de elaborago do orgamenio, = Ministério dos
Negocios Estrangeiros e Cooperagdo comunicara os limites
provisorios do orgamento, bem como a respectiva metodologia
de preparagio.

2. Cabe a Missédo Diplomatica ou Consular elaborar a proposta
or¢amental, em plena observancia dos principios orgamentais
consagrados na Lei M ogambicana e enviar tal proposta ao
Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagio até ao dia
15 de Abril de cada ano.

3. A proposta do orgamento devera conter, em separado, os
orgamentos corrente ¢ de investimento, devendo incorporar a
componente de receitas.

ARTIGO 67
Anilise e aprovagio da proposta do or¢camento

1. O Ministério dos Negocios E strangeiros e Cooperagdo
procedera a analise € consolidagdo das propostas orgamentais
das Missdes, respeitando os limites, metodologia e instrugdes
recebidas do Ministério do Plano e Finangas.

2. As propostas orgamentais das Missdes serdo incluidas na
proposta or¢amental do Ministério dos Negécios Estrangeiros e
Cooperagdo para posterior envio ao Ministério do Plano e
Finangas até ao dia 31 de Julho de cada ano.

3. Apds a anilise e aprovagdo do orgamento pela Assembleia
da Republica, o Ministério do Plano e Finangas comunicara ao
Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagao os limites
definitivos que serdo posteriormente comunicados ds Missdes
Diplomaticos ou Consulares.

4. Enquanto n3o for recebida a comunicagio referida no
numero anterior, as despesas da Missdo que tiverem que ser
realizadas deverdo conformar-se aos duodécimos do exercicio
findo, nos termos da legislagdo aplicavel.

SECCAOII

Execucio do orcamento

ARTIGO 68
Requisi¢io de fundos

1. Até ao dia 15 de Dezembro de cada ano, as Missdes devem
enviar ao Ministério dos Negdcios Estrangeiros ¢ Cooperagdo as
requisi¢des de fundos referentes ao primeiro trimestre.

2. A requisi¢do de fundos para os restantes trimestres serd
acompanhada do processo de contas referente ao t rimestre
anterior.

3. O Ministério dos Negdcios Estrangeiros ¢ Cooperagio, apos
analise dos processos de contas, procederd 4 reposigéo dos fundos
num montante igual ao valor efectivamente gasto pela Missio de
acordo com as instrugdes existentes sobre a utilizagdo de fundos
inseridas no presente regulamento.

ARTIGO 69
Remessa de fundos

1. A primeira remessa de fundos sera feita até ao dia 20 de

Janeiro de cada ano.
2. As restantes remessas de fundos serdo feitas até dez dias

depois da apresentagio do processo de contas.
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ARTIGO 70
Utilizac#io de fundos

1. Na utilizagiio dos fundos alocados as missdes devem ser
respeitados os principios de austeridade, transparéncia, eficicia,
eficiéncia e da legalidade da despesa.

2. Nenhuma despesa p oderd ser autorizada pelo chefe da
Miss3o, sem que sejam observados os principios indicados no
nimero anterior, bem como a verificagdo do cabimento e
disponibilidade de tesouraria.

3. As despesas s6 poderiio ser realizadas apos a utorizagdo
expressa do Chefe da Missdo, salvo delegagio de competéncias
nos limites estabelecidos na legislagéio aplicivel ou definidos pelo
Ministro dos Negécios Estrangeiros e Cooperagio.

4. O Adido Financeiro escusa-se a cumprir ordens
manifestamente ilegais respeitantes a utilizagéo"de fundos.

ARTIGO 71
Pagamento de Despesas

1. As despesas da Misséo Diplomética ou Consular devem ser
pagas por meio de cheque ou transferéncia bancaria, salvo as
referentes ao fundo de maneio, sendo interditas outras formas de
pagamento.

2. O cheque ou a ordem de transferéncia, seriio obrigados por
duas assinaturas, sendo imperativo que uma delas seja do chefe
da Misséo ou do Adido Financeiro.

3. As copias dos cheques e das ordens de transferéncia deverdo
ser arquivadas na Miss3o.

ARTIGO 72
Redistribui¢do de verbas

Em caso de insuficiéncia de algumas dotagdes, recorrer-se-a a
redistribuigfio de verbas, reforgando-se as dotagdes insuficientes
através daquelas que o ferecem disponibilidade nos limites
previstos na lei, sendo este exercicio da competéncia do chefe da
Miss#o nos termos da legislagdo em vigor.

ARTIGO 73
Reforc¢o de verbas

1. Para cobertura de despesas imprevistas e d evidamente
fundamentadas, as Miss6es Diplomaticas € Consulares poderdo
solicitar ao Ministério dos Negécios Estrangeiros e Cooperagio
o refor¢o de verbas.

2. Os pedidos de reforgo de verbas, depois de analisados e
aprovados pelo Ministro dos Negécios Estrangeiros e
Cooperagiio, serdo canalizados ao Ministério do Plano e Finangas
para o devido sancionamento.

SECCAO III
Fundo de maneijo

ARTIGO 74
Constitui¢iio do fundo de maneio

Para a constituicdo do fundo de maneio, nos termos da
legislagdo em vigor sobre a E xecucfio Orgamental, o sector
financeiro da Missfio Diplomatica ou Consular deverd, com base
na programacéo previamente feita das despesas a serem pagas,
elaborar uma proposta que deverd ser submetida ao chefe da
Missdo para a autoriza¢do, cabendo a ele a fixacio definitiva do
limite a ser observado, tendo em conta o custo de vida e os
objectivos j& programados,

ARTIGO 75
Limites do fundoe de maneio

1. Os limites do fundo de maneio serfio definidos pelo Chefe
da Misséo.

2, O limite mensal indicado no niimero anterior ndo devera
ultrapassar o valor da metade do subsidio mensal base do Adido
Financeiro.

ARTIGO 76
Reposicao do fundo de maneio

A reposigio do fundo de maneio dévera ser feita uma vez por
meés.

ARTIGO 77
Execuciio do fundo de maneib

A execugdo do fundo de maneio é da exclusiva competéncia
do Adido Financeiro da Miss#io Diplomatica ou Consular e devera
observar o seguinte:

@) Abertura do livro de fundo de maneio manual ou
informatizado;

b) Escriturag¢o do livro do fundo de maneio por rubricas do
conjunto das facturas pagas;

¢) Elaboragio da brochura do fundo de maneio para
reposicdo, cujo valor dos gastos efectuados, somado ao
saldo, totalizard 0 montante constituido para o fundo de
maneio.

SECCAQ IV

Contas bancirias

ARTIGO 78
Contas bancarias obrigatorias

1. As misses devem possuir as'seguintes contas bancarias:

a) Conta para depdsito dos fundos transferidos pelo
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagéo;

b) Conta de funcionamento para movimentagdo do orcamento
corrente;

¢) Conta consular para movimenta¢3o da receita consular;

d) Conta de emolumentos para o depdsito dos 20% da receita
consular e consequente movimentacdo nos termos da lej,

2. Todas as contas bancérias devem ser movimentadas, no
minima, por duas assinaturas em simultaneo, sendo imprescindivel
a do Adido Financeiro.

3. Cada conta bancéria deve p ossuir o respectivo livro de
registo de todas as operages, devendo conter igualmente o termo
de abertura e de encerramento.

4. Os juros provenientes de qualquer conta bem como as
importancias reembolsdveis, devem reflectir-se na escrituragiio
contabilistica da Misséio.

5. A movimentagio a débito da conta bancaria indicada na
alinea ¢) do n.° 1, € da exclusiva competéncia central do Ministério
dos Negdcios Estrangeiros e Coopera¢ao.

SECCAOV
Receitas consulares
ARTIGO 79
Objecto da receita consular

1. Pela prestagdo de servigos ¢ onsulares, serdo cobrados
emolumentos fixados de acordo com a legislaciio mogambicana,
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2. Cada Missdo Diplomatica ou Consular devera possuir os
livros consulares e mapas de escriturag@io obrigatéria, conforme
os modelos aprovados pelo Ministério do Plano e Finangas.

3. Aescriturag@o dos livros e mapas consulares deve ser didria,
devendo enviar-se, mensalmente, os dados estatisticos resumidos
mensalmente ao Ministério dos Negdcios Estrangeiros e
Cooperagdo.

4. As receitas consulares sdo parte integrante do Or¢amento
do Estado, devendo ser integradas-trimestralmente, mediante
solicitagdo do Chefe da Missdo dirigida ao Ministro dos Negoécios
Estrangeiros e Cqoperagio.

5. As Missdes Diplomaticas ou Consulares requisitardo
trimestralmente os fundos a transferir da conta receitas para a
conta de funcionamento, como refor¢o dos fundos recebidos do
Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagio.

6. O total dos fundos transferidos pelo Ministério dos Negécios
Estrangeiros e Cooperagdio e os requisitados pela Missdo
Diplomatica ou Consular a partir da conta receitas nio podera
superar o fundo trimestral aprovado para a respectiva Miss3o.

7. A utilizagdo dos saldos que se verificarem na conta receitas
seré autorizada exclusivamente pelo Ministro dos Estrangeiros e
Cooperagdo.

ARTIGO 80
Emolumentos consulares

Pelo exercicio de fun¢Ges consulares é devido, nos termos da
legislagio em vigor, o pagamento de emolumentos , aos seguintes
funcionarios:

a) Consul;
b) Adido Consular; e
¢) Adido Financeiro.
SECCAOQ VI
Prestacdo de contas
ARTIGO 81
Prazos de envio

A Missio Diplomatica ou Consular deve enviar até ao dia vinte
de cada més o processo de contas para o Ministério dos Negdcios
Estrangeiros e Cooperagao.

ARTIGO 82

Composi¢io do processo de contas

O processo de contas a enviar ao Ministério dos Negécios
Estrangeiros e Cooperagdo deverd conter os seguintes
documentos:

a) Balancete de Execugdo Orgamental;

b) Mapa demonstrativo de Execugiio Orgamental;

¢) Relagiio dos pagamentos e dos cheques em circulagdo;
d) Extractos bancérios ¢ Mapas de Regularizagdo; €

e) Resumo mensal da receita consular.

SECGAO VII
Encerramento do exercicio
ARTIGO 83
Prazos

As Missdes Diplomaticas ou Consulares devem proceder ao
encerramento das contas de cada exercicio até ao dia 31 de Janeiro
do ano seguinte.

ARTIGO 84
Instrucdes

O Ministério dos Negécios Estrangeiros e Cooperagio
transmitird a todas as Missdes Diplomaticas ou Consulares, até
15 de Dezembro de cada ano econémico, as orientagdes e
instru¢des necessarias ao bom desenrolar do processo de
encerramento de contas.

ARTIGO 85
Penalizacies

O néo cumprimento do disposto no presente Regulamento e a
ndo prestagio de contas, por um periodo superior a um trimestre,
sujeitam o Chefe da Missdo € 0 Adido Administrativo ¢ Financeiro
a procedimentos disciplinares ou criminais nos termos da
legisla¢io em vigor.

SECCAO VIII
Responsabilidade pela gestdo financeira
ARTIGO 86
Responsabilidade especial

1. A responsabilidade pela gestdo financeira e patrimonial da
Missao Diplomatica ou Consular é da inteira responsabilidade
do chefe da Missio.

2. O Adido Financeiro coadjuva o chefe da Missao na gestdo
financeira e patrimonial da Missio Diplomatica ou Consular e
responde na medida dos seus actos.

3. Osrestantes funcionarios da Missdo Diplomadtica ou
Consular s3 o responséaveis pela gestdo d os bens materiais e
patrimoniais a seu cargo.

ARTIGO 87
Responsabilidade do Chefe da Missio

1. No 4mbito da gestdo financeira e patrimonial da Miss3o
Diplomatica ou Consular, c ompete em e special ao chefe da
Missio:

@) Supervisar a execugio do orgamento de funcionamento ¢
de investimento; €

b) Zelar pela boa conservagiio do patriménio a disposicio da
Missdo Diplomatica ou Consular.

2. As responsabilidades indicadas no numero anterior ndo
excluem as que sejam especificas dos dirigentes e quadros de
direcgdo e chefia nos termos do Estatuto Geral dos Funcionérios
do Estado.

ARTIGO 88
Responsabilidade do Adido Financeiro

1. Em cada Missdo Diplomatica ou Consular haverd um Adido
Financeiro que controla os meios financeiros da Missio
Diplomética ou Consular, sob supervisdo do chefe da Missio.

2. Compete ao Adido Financeiro administrar os meios
unanceiros da Miss3o Diplomatica ou Consular.

3. Nio havendo Adido Administrativo, compete ainda ao Adido
Financeiro:

a) Administrar os bens p atrimoniais, incluindo os que se
encontram na residéncia oficial e nas residéncias de
outros funcionarios;
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b) Coordenar o processo de inventério;

¢) Gerir o economato;

d) Controlar a utilizag@o dos meios de transporte; €

e) Executar outras actividades de indole administrativa e
financeira.

SECCAO IX

Gestfio patrimonial

ARTIGO 89
Inventarios

1. Na Miss#io Diplomatica ou Consular havera um inventério
dos bens mdveis e imdveis, o qual devera ser actualizado
anualmente.

2. Apéds a abertura de uma nova Missfio D iplomatica ou
Consular dever#o ser feitos inventarios iniciais nos noventa dias
seguintes & entrada em funcionamento da Misséo.

3. Na falta de inventario inicial, a data da entrada em vigor do
presente R egulamento, considerar-se-4 como tal o primeiro
inventario a ser elaborado e, nesse caso, o arrolamentoe a
atribui¢io de valores sera feita por uma comissia constituida pelo
Adido Financeiro e por um funcionario indicado pelo Chefe da
Missdo.

ARTIGO 90
Inventario nas residéncias

1. Na habita¢io pertencente ao Estado ou arrendadapela
Miss#o Diplomética ou Consular havera um inventario dos bens
moéveis sob a responsabilidade do funcionério, devendo lavrar-
se o correspondente termo de entrega que devera ser assinado
pelo Adido Financeiro e pelo ocupante do imdvel, devendo ser
actualizado anualmente e sempre que houver mudanga de
ocupante.

2. A falta de bens ou sua danificagdo por ma utilizagio,
verificadas no processo de entrega ou recep¢do serd imputada ao

"ultimo habitante do imdvel, salvo prova em contrério.

3. O original do termo de entrega arquivado na Missdo
Diplomatica ou Consular, devendo dele serem extraidas copias
que serdo distribuidas do seguinte modo:

a) Uma ao funciondrio a desocupar o imdvel;

b) Uma ao funciondrio a ocupar o imdvel; e

¢) Uma ao Ministério dos Negocios Estrangeiros e
Cooperagéo.

ARTIGO 91
Aquisigdio de bens

1. A aquisi¢do de bens destinados a4 Missdo, incluindo os
destinados a residéncia oficial e que constituam investimento,
depende da autorizagdo prévia do Ministro dos Negocios
Estrangeiros e Cooperagéo, sob proposta fundamentada do Chefe
da Misséo.

2. A proposta de aquisigéo de veiculos automoveis, para além
dos requisitos referidos no numero anterior, deveré conter,
nomeadamente as fichas técnicas da viatura preferida com a
indicagdo de mais dois modelos alternativos, pre¢os respectivos
e as condi¢des de pagamento.

3. A aquisigdo de viaturas protocolares para os Chefes de
Miss@o serd objecto de regulamentagiio conjunta dos Ministérios
dos Negécios Estrangeiros e Cooperag#o e do Rlano ¢ Finangas.

4. Todo o projecto de aquisigdo de iméveis devera apresentar,
sempre que possivel, duas alternativas e ser submetida ao
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagéo, para estudo
e decisdo prévia, contendo, nomeadamente:

a) Razdes e objectivo da compra;

b) Descricdo sumaria e a composi¢do do imdvel ou iméveis
escolhidos, e respectivas plantas, fotografias e custos de
aquisigéo;

¢) Necessidade oundo de obrasa introduzir e, em caso
afirmativo, indicag¢@o do plano de adaptagdo ou
melhorias, acompanhado da e stimativa do respectivo
custo;

d) Modalidades possiveis de pagamento € prazos de validade
das propostas de venda;

¢) Possibilidades e condigdes de obtengéo de empréstimos
no pais acreditador;

J) Pareceres distintos de dois peritos independentes, locais,
idoneos ¢ isentos sobre o estado de conservagdo do
imével ou iméveis, custo real e das obras a introduzir;

g) Indicagio de que nio existem impedimentos para a
aquisigdo do imdvel por paite do Governo da Republica
de Mogambique; ¢

#) A original do Titulo de Propriedade do imdvel, devera ser
depositada no Ministério dos Negocios Estrangeiros e
Cooperagio.

ARTIGO 92
Arrendamento de instalagdes

O arrendamento, a compra ¢ a alienag#o de instalagdes carece
de autorizagdo prévia do Ministro dos Negdcios Estrangeiros e
Cooperagio.

ARTIGO 93

Abate de bens patrimoniais

1. O abate de bens patrimoniais, bem como a sua reafectagéo
a Sede ou a outras Missdes, ou remessa devendo ser comunicado
ao Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagéo. ’

2. O abate por inutilizag#o ou extravio deve ser feito, sempre
que possivel, por um numero de funcionarios nio inferior a dois,
lavrando-se o competente auto, que serd submetido, no prazo de
quinze dias ao Ministério dos Negocios Estrangeiros e
Cooperagdo e, por intermédio deste, & Direcglio Nacional do
Patriménio do Estado, conservando-se copia na Missdo.

3. A venda deve ser efectuada, sempre que possivel, em hasta
publica, com publicagiio prévia da operagdo, pelos meios
adequados, sem prejuizo da afixagdio da respectiva informagio
no quadro de avisos da Missdo.

ARTIGO 94
Seguranga das instala¢des

O chefe da Missio Diplomatica ou Consular deve providenciar
condigdes de seguranga nos recintos da Misso e das residéncias.

SECCAO X
Despesas especiais
ARTIGO 95
Contribui¢des

1. A Missdo podera cobrir despesas de caracter representativo
nos diversos grupos, conforme a organizagdo do Corpo
Diplomatico ¢ Consular no pais acreditador.

2. A contribui¢#o indicada no nimero anterior s podera ser
feita depois de c obertas as d espesas basicas para o normal
funcionamento da Missdo.
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SECCAO XI
Inspecgdes

ARTIGO 96
Regularidade das inspccgdes

1. O Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagio
realizard inspecgdes regulares junto de qualquer Missiio
Diplomatica ou Consular, visando:

a) A confirmagdo das informagdes contidas no processo de
contas;

b) A verificagio do cumprimento das disposi¢des legais em
vigor relativas ao registo e contabilizagao das receitas e
despesa;

¢) O apuramento da execugio fisica dos projectos e programas
inscritos no or¢amento da Missdo.

2. O Ministério dos Negdcios E strangeiros e Cooperagéo
podera solicitar o apoio de outras institui¢des para a realizag¢io
destas inspecgdes.

3. Pela falta de colaboragio, designadamente, a niio prestagdo
de informagdes ou o ndo fornecimento de documentos solicitados
ou ainda, a ndo comparéncia para a prestagiio de declaragdes ou
informagdes, de que resultem dificuldades no e xercicio das
fungdes da inspecgao, ficam os funcionarios em causa sujeitos a
responsabilidade disciplinar ou criminal conforme a gravidade
das consequéncias de tal falta de colaboragao.

ARTIGO 97
Relatorio da inspeccio

1. Cada inspec¢@o sera objecto de um relatorio dirigido ao
Ministro dos Negocios E strangeiros ¢ Cooperagao, e ¢ ontera
designadamente:

a) O ambito material ¢ temporal;

b) Mctodologia;

¢) Os constrangimentos;

d) As constatagdes;

¢) As analises, as conclusdes crecomendagdes;
/) Um programa de implementagio da alinea ¢)

2. Havendo no relatdério constatagdes, conclusdes ou
recomendagdes para qualquer funciondrio, antes de se apresentar
a versdo definitiva ao M inistro d os Negocios Estrangeiros e
Cooperagdo, deve a Inspecgdo remeter a parte do relatdrio que
interessa ao visado, coma indicagdo de poder proceder, da forma
que achar melhor, a sua defesa.

3. As alegagdes, respostas ou observagdes dos visados no
nimero anterior, quando remetidas no prazo de quinze dias a
Inspecgdo, serdo referidas no corpo do relatério e anexadas ao
mesmo desde que se mantenham, integral ou parcialmente no
relatdrio, as referéncias desabonatdrias.

4. Alnspecgio do Ministério dos Negécios Estrangeiros e
Cooperacdo, por decisio do respectivo Ministro, podera enviar
copias dos relatérios de inspeccdo a outras instituigdes.

5. Sempre que houver indicios de crime, uma copia do relatério
de inspecgdo serd remetida a Procuradoria Geral da Republica.

ARTIGO 98
Aluguer ou Compra de Indumentaria

1. O aluguer ou compra de indumentaria completa de
cerimonia, e xigida para determinados actos o ficiais, em que
participem o chefe da Missio ou outros funciondrios, por motivo
de servigo, ¢ da responsabilidade do Estado.

2. Quando as regras protocolares e de cortesia assim o
imponham, os conjuges dos funciondrios em servigo na Missao,
especialmente, do chefe da Missdo, poderdo beneficiar de
indumentaria de cerimdnia, nos termos do namero anterior.

ARTIGO 99
Gratificagoes

O chefe da Missdo podera cobrir d eterminadas despesas
relativas a gratificagdes por servigos prestados, devendo estes
montantes serem justificados mediante declaragio de despesa a
ser incluida no processo de prestagdo de contas a remeter ao
Ministério dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagdo.

SECGAO XII
-Inicio e cessacgiio de fungdes

ARTIGO 100
Termo de entrega

1. Sempre que houver mudanga de Chefe da Missdo ou do
Adido Administrativo e Financeiro devera ser elaborado um
inventdrio e um relatdrio da situagdo financeira da Missdo,
devendo em seguida e laborar-se o correspondente Termo de
Entrega.

2. As faltas e anomalias verificadas no processo de entrega €
recepgio deverdo ser assinaladas no Termo de Entrega.

3. Os originais do termo de entrega serdo arquivados na Missio
Diplomatica ou Consular, devendo deles serem extraidas cépias,
que serdo distribuidas do seguinte modo:

a) Responsével cessante;
b) Responsavel designado;
¢) Ministério dos Negocios Estrangeiros e Cooperagao.

SECCAO XIII
Disposigoes finais
ARTIGO 101
Revisiio dos montantes a abonar

Por despacho conjunto dos Ministros dos Negécios
Estrangeiros € Cooperagio e do Plano e Finangas, serdo revistos
os montantes a abonar aos funcionarios colocados nas Missdes
Diplométicas ou Consulares em fungdo de indicadores locais de
custo de vida e disponibilidade orgamental.

ARTIGO 102
Normas complementares
Compete ao Ministro dos Negdcios Estrangeiros e Cooperagio
a aprovagdo d e normas c omplementares para a execugdo do
presente Regulamento.

Decerto n°® 14/2003
de 15 de Abril

Havendo necessidade de se alterar o vencimento de referéncia
das fungdes e o valor do indice 100 das tabelas das carreiras de
regime geral, regime especial e especificas do sistema de carreiras
e remuneragio em vigor no aparelho de Estado, ao abrigo do
disposto no artigo 16 € n° 2 do artigo 24 do Decreto n® 64/98, de
3 de Dezembro, o Conselho de Ministros decreta:

Artigo 1. O valor do indice 100 das tabelas indiciarias do sistema
de carreiras € remuneragdo ¢ fixado em:

a) Carreiras de Regime Geral e Especificas:

Carreiras abrangidas pelos grupos

salariais [ € 2.t 982 717,00MT
Carreiras abrangidas pelos-grupos
salariais3a 5 1 045 553,00MT

Carreiras abrangidas pelos grupos
salariais 6 a 12

1497 554,00MT

b) Carreiras de Regime Especial:

Carreiras abrangidas pelos grupos

salariais 13,14, 15€23 i 5915286,00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos
salariais 17, 18,15, 32,41 € Slouciiiicnss 4625 809,00MT

Carreiras abrangidas pelos grupos
SAIBMATS 65...cniriirene e
Carreiras abrangidas pelos grupos

2 760 466,00MT

salariais 66, 67 ¢ 71.... 2392 404,00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos
salariais 72 € T4 vvveeiirrcccririennsnninissssnens 1 708 860,00MT
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Carreiras abrangidas pelos grupos

$alariais 73 .. e 2 366 113,00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos

salariais 81,93 € 4., 1761 441,00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos

SA1ATIBIS 92..ervrerr e ccniniiermrms s 1079 279,00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos

salariais 97 998 333,00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos

salariais 98 ¢ 99 1214 19),00MT
Carreiras abrangidas pelos grupos

$alarigis 16 € 20u.iuvreviireiminsnrncin o 912 853,00MT
Carrciras abrangidas pelos grupos

salarials 86,87 € 88....ovu voreerveriiniconncerecins 1486984,00MT

Art. 2. O vencimento de referéncia a que se refere o n® 2 do
artigo 16 do Decreto n° 64/98, de 3 de Dezembro, ¢ fixado em
13 510 220,00MT.

Art. 3. E acrescido em 21% o valor actual das pensdes e rendas
vitalicias que constituem encargo do Or¢amento do Estado.

Art. 4. S3o alterados as tabelas indiciarias dos grupos salariais
6 a 12 das carreiras de regime geral ¢ especifico, que constamem
anexo ao presente Decreto.

Art. 5. A tabela salarial, com arredondamento nos respectivos
valores, serd divulgada por despacho da Ministrado Planoe
Finangas.

Art, 6. O presente Decreto entra em vigorem 1 de Abril
de 2003.

Aprovado pelo Conselho de Ministros.
Publique-se.
O Primeiro-Ministro, Pascoal Manuel Mocumbi.

Anexo
Carreiras de Regime Geral e Especificas
Grupo | Casses Escaldes
" I o I
Ssalaria l 2 3 4
12 A 048 077 7006 737
B 547 571 596 0621
C 462 482 502 524
11 A 482 502 524 547
B 406 424 442 462
C 343 358 373 389
E 329
10 A 373 389 400 424
B 315 329 343 358
C 206 277 289 302
E 25§
9 A 266 277 289 302
B 224 235 244 255
C 189 177 206 215
E 181
8 A 234 244 255 266
B 197 2006 215 224
C 166 174 181 189
E 160
7 A 208 215 224 234
B 174 181 189 197
C 147 153 160 166
E 140
6 A 147 153 160 166
B 124 129 135 140
C 104 109 114 119
E 100

Decreto n* 15/2003
de 15 de Abril

Tornando-se necessario introduzir alteragdes na escala indiciaria
dos militares dos quadros permanentes a que se refere o n° 2 do
artigo 16 do Estatuto Remuneratério das Forgas Armadas de Defesa
de Mogambigue (FADM), aprovado pelo Decreto n° 20/99, de 4
de Maio, e na tabela de remuneragdes aprovada pelo Decreto
n° 9/2002, de 14 de Maio, o Conselho de Ministros, ao abrigo do
disposto na alinea g) do n° 1 do artigo 135 da Constitui¢io da
Republica, decreta:

Artigo 1. A escala indicidria a que se refere o n° 2 do artigo 16
do Estatuto Remuneratério das For¢as Armadas de Defesa de
Mogambique, aprovado pelo Decreto n® 20/99, de 4 de Maio,
passa a ser a constante do anexo I ao presente Décreto e que dele
faz parte integrante.

Art. 2. O montante do indice 100 aprovado pelo Decreto n® 9/
/2002, de 14 de Maio, ¢ fixado em 898 175,00MT.

Art, 3. A tabela salarial, com arredondamento nos respectivos
valores, sera divulgada por despacho da Ministrado Planoe
Finangas.

Art. 4. O presente Decreto produz efeitos a partir de 1 de Abril
de 2003.

Aprovado pelo Conselho de Ministros.
Publique-se.

O Primeiro-Ministro, Pascoal Manuel Mocumbi.

liscaldes ¢ indices
Postos
1 2 3 4 5
Genergl do Exéreito/

TAINITANEC wvvererrinnienen 4009 4209
Tenete-General/Vice-

SAIMNBMLE v 2 846 2987
Major-General/Contra-

“AIMIFante o 1690 | 1775 1863
Brigadeiro/Comodoro ... 1326 | 1393 |
Coronel/Capitdo-de-Mar-

=CG-GUCITA .ovyeervrienienniionnd 1 069 1118 1168
Tenente Coronel/Capitdo-

-dc~l“ragala ................... 857 895 936
Major/Capitdo-Tenente 641 670
Capitdo/Primeiro-Tenente 364 378 391
Tenente/Segundo-Tenente 268 280
Alferes/Guarda Marinha/

/Sub-Tenente .....ccvvevens 220 229
Intendente........ . 187 193 200 207
Sub-Intendente ... " 182 184 186
Primeiro-Sargento............. 157 162 168 174
Scgundo-Sargento....c.civi 135 140
Cabo Adjunto/Cabo .........] 120 122 125 129
Primeiro-Cabo/Primeiro-

-Marinheiro .....covccnnen 114 16 17
Segundo-Cabo/Segundo-

-Marinheiro/Marinheiro 109 11
Soldado/Grumete/Primeirof

~Grumete .oeveeennnnnn, 100 103 105 107, 109

Decreto n” 16/2003
De 15 de Abril

Tornando-se necessario introduzir alteragdes na tabela salarial
de remuneragdes dos membros da P olicia da Repiiblica de
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Mogambique ( PRM), aprovada pelo Decreto n® 10/2002, de
14 de Maio, o Conselho de Ministros, ao abrigo do disposto na
alinea g) do n°l do artigo 135 da Constituicdo da Republica,
decreta:

Artigo 1. O montante de indice 100 da tabela indicidria aprovada
pelo Decreto n®29/99, de 24 de Maio, é fixado em 1 487 037,00MT.

Art. 2. A tabela salarial, com arredondamento nos respectivos
valores, sera divulgada p or despacho da Ministra do Plano e
Financas.

Art. 3. O presente Decreto produz efeitos a partir de | de Abril
de 2003.

Aprovado pelo Conselho de Ministros.
Publique-se.

O Primeiro-Ministro, Pascoal Manuel Mocumbi.

Resolucio n.’ 14/2003
de 4 de Abril

Sendo o turismo uma actividade econdmica em progressivo
crescimento, e umdos veiculos para o desenvolvimento econdémico
do pais, e considerando que a anterior Politica e Estratégia do
Turismo fora aprovada para 1995 a 1999, urge proceder-se ao
seu enquadramento a nova realidade sécio-econémica do pais ¢
do mundo. Por outro lado, importa também dar énfase ao turismo
doméstico bem como a uma nova abordagem orientada para a
relagdo entre o produto e o mercado, no pressuposto de que cada
segmento de mercado tenha um papel a desempenhar, no alivio a
pobreza absoluta bem como na melhoria das condi¢des de vida
da populagiio e consequentemente na produgio da riqueza nacional.

Nestes termos, usando da competéncia que lhe é atribuida pela
alinea ¢) do n.o 1 do artigo 153 da Constitui¢do da Republica, o
Consetho de Ministros determina:

Unico: E aprovada a Politica do Turismo e a Estratégia da sua
Implementagdio, em anexo, que ¢ parte integrante da presente
Resolugdo.

Aprovada pelo Conselho de Ministros.
Publique-se.

O Primewro-Ministro, Pascoal Manuel Mocumbi

Politica do Turismo e Estratégia da sua Implementacio

1. Introdugdo

Mogambique possui umrico petencial para se tornar um
destino turistico de nivel regional € internacional. A possibilidade
de combinagio de uma experiéncia marcada de turismo de praia
tropical ao longo da costa com a vida cosmopolita das cidades, o
excelente potencial de diversidade de flora e fauna ¢ de
ecoturismo, assim como a rica historia e o mosaico ¢ ultural,
ofereceniuma base solida sobre a qual se pode edificar um destino
turistico sustentavel.

O principal desafio consiste na promogae e desenvolvimento
do turismo como motor de crescimento €conomico € no
engajamento d os sectores publico e privado bem como das
comunidades em tornar a oferta de servigos, nesta area, uma
realidade. O crescimento do turismo assentara na visdo de longo
prazo, na avaliagdo das realidades e oportunidades ¢ no
reconhecimento de que o turismo'é uma industria internacional
altamente c ompetitiva, que requer planificacéo, investimento,
aliangas e gestdo estratégica.

O desenvolvimento do turismo resulta da interac¢do e
comprometimento activo de um grande leque de intervenientes
directos e indirectos. Entre os principais intervenientes, incluem-
se o Estado e o governo a nivel central, provincial e distrital, as
autarquias, o sector privado, as comunidades locais, os turistas
internacionais, regionais e d omésticos, as organizagdes nio
governamentais, as institui¢des financeiras, as agéncias
internacionais de cooperagio, a imprensa e o publico em geral.

O sucesso de uma industria tdo transversal como o turismo
depende da capacidade de agregar as partes que directa ou
indirectamente influenciam o seu desempenho bem como da
capacidade de resposta de cada uma face aos desafios de um
sector tao volatil e de um mercado muito competitivo. Assim,
espera-se de cada um dos intervenientes o devido envolvimento
através de acgdes pro-activas, estratégicas e harmonizadas com
vista a afirmagdo de Mogambique como um destino no “mapa
global de turismo”.

O principal papel do Ministério responsavel pelo turismo deve
ser o de uma instituigéio facilitadora e catalizadora do
desenvolvimento turistico. A Politica do Turismo sera usada e/
ou referenciada pelo leque de parceiros como um meio para
alcangar os objectivos preconizados.

2. Turismo em Mog¢ambique

Moc¢ambique encontra-se nas fases iniciais do seu
desenvolvimento como destino turistico e o seu produto de base
ainda carece de melhoramento. As chegadas de visitantes em 2001
totalizaram aproximadamente 400.000, facto que demonstra um
aproveitamento muito baixo, quando comparado com 0s niimeros
registados nos paises da regido. Contudo, as oportunidades para
o crescimento ainda existem, dado que as projecgdes da
Organizagdo Mundial do Turismo indicam que a regido vai atrair
36 milhdes de turistas em 2020.

Enquanto a forga da base do produto turistico se encontra por
todo o pais, o desempenho da industria ainda se concentra na
cidade de Maputo, onde a chegada de visitantes constitui
aproximadamente 60 por cento do Mercado. Os restantes 40 por
cento distribuem-se pelas outras dez provincias. O
desenvolvimento.de novos produtos, o fornecimento de
infraestruturas para facilitar o acesso, o marketing, a atracgao de
investimentos, a conservacgio do patriménio natural, cultural e o
desenvolvimento de recursos humanos sio factores-chave para
elevar o turismo 4 sua fase seguinte.

3. O Turismo como Motor de Crescimento

Em todo o mundo, o turismo ¢ o sector que revela uma
crescente importancia econémica. E uma industria que em 2001
contribuiu com4,2 por cento para a formagdo do Produto Interno
Bruto (PIB) da economia mundial global ¢ emprega cerca de 8,2
da populagdo mundial economicamente activa. Como um sector
econdémico, o turismo ¢ um dos que pode trazer crescimento €
emprego na escala necessdria para fazer a diferenga em
Mogambique, bastando para o efeito que o desenvolvimento de
Mogambique como destino turistico seja gerido de forma
estratégica e sustentavel.

A este sector econdmico, estdo associados varios beneficios
directos:

Rendimento — O acto de satisfazer um turista implica a compra
de uma variedade de servigos ¢ de bens que podem ocorrer em
diferentes momentos ¢ locais, facto que resulta em uma série de
rendimentos significativos para uma economia.
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Emprego ~ O turismo é um sector de trabatho intensivo que
integra todos os graus de habilidade, do mais complexo ao mais
simples, envolvendo todas as camadas sociais. Dada a sua
caracteristica transversal, estimula o mercado de emprego nos
outros sectores da economia.

Conservagiio — Quando gerido de forma adequada, o turismo
fortalece a viabilidade econdmica das 4reas protegidas e reduz a
presséo sobre o ambiente.

Investimento — A intensidade do capital no sector cria uma
larga carteira de oportunidades de investimentos para os sectores
publico e privado.

Infraestruturas — O potencial e a dindmica de crescimento
do sector do turismo aliados aos beneficios econdémicos
associados dita a necessidade de criar e investir em infraestruturas,

Prestigio - O prestigio internacional e, finalmente, a conquista
de um lugar na “lista” dos destinos preferidos tem implicagdes
comerciais € econdmicas positivas.

Criacfio de pequenos negécios ~ O turismo estd directa e
indirectamente ligado a uma diversidade de sectores da economia
e, por isso, cria oportunidades para pequenos negécios.

Contudo, o desenvolvimento d o turismo p ode também
provocar impactos negativos:

Impactos sociais — Mudangas no estilo de vida resultantes da
migragéo pelo trabalho, de mudangas na cultura, do aumento da
taxa de criminalidade e até da prostituigéo, etc.

Impactos ambientais — Tanto o desenvolvimento
irresponsavel de um projecto como uma avalanche de turistas
num ambiente. sensivel e fragil podem destruir o equilibrio da
natureza.

Fugas - Ocorréncia do fluxo de dinheiro para o e xterior
resultantes das necessidades de importagéio de bens e servigos,
promogo internacional e publicidade, comissbes de venda as
agéncias estrangeiras, salarios do pessoal estrangeiro e
repatriamento de lucros representam perdas nas contribuigdes para
a economia.

Sobre-dependéncia — O turismo é volatil e responde depressa
a influéncias negativas como distirbios politicos, ataques
terroristas, desastres naturais, etc.

As inimeras oportunidades criadas pelo turismo sfio
confrontadas com uma série de ameagas, algumas das quais estio
para além da capacidade de controlo do Estado e, outras, se
afiguram inevitaveis. Contudo, a planifica¢io, desenvolvimento
e gestdo responsaveis tanto do sector publico como do sector
privado podem servir para minimizar as perdas dai resultantes e
assegurar o crescimento e desenvolvimento continuo do turismo.
Assim, a Politica d o Turismo visa maximizar os beneficios
associados e, em simultineo, minimizar e erradicar, onde for
possivel, os impactos negativos.

4. Os Impulsionadores do Turismo

Para qué Mogambique participe no processo global de
desenvolvimento do turismo e se apresente como destino robusto,
deve-se prestar especial atengdo aos futuros impulsionadores do
crescimento do turismo, incluindo as tendéncias no
desenvolvimento do produto e do mercado, a globalizagio, o
investimento em imobilidria e a formulagdo dos projectos sem o
que dificilmente se alcangardio os objectivos € 0s anseios da
sociedade mogambicana, mesmo com o potencial identificado.

4.1 Linha de produtos

Prevé-se que o futuro crescimento do turismo no Mundo seja
centrado nas linhas de produtos que sio: sol e praia; ecoturismo;
turismo cultural; turismo de aventura; turismo tematico e turismo
de cruzeiro.

As férias de sol e praia continuarfio a jogar um papel importante
nos padrdes futuros do turismo. Mogambique possui um capital
costeiro vasto e belo ainda inexplorado. A importancia actual e
futura desta linha de produtos e o avango feito na planificagéo e
desenvolvimento de estancias turisticas oferecem oportunidades
reais ao pafs. Mogambique possui tambémuma oportunidade para
alcancar vantagem c omparativa através da maximizacio das
ligagdes entre a costa € a sua fauna bravia, cultura e aventura.
Esta ligagdio pode definir a posigéio competitiva de Mogambique
como destino turistico.

4.2 Globalizacio

O negdcio e destinos turisticos que floréscerdo no futuro serdo
os actores globais competindo com o poder da marca ¢ economias
de escala ou pequenos actores com uma orientagio clara e
produtos especializados, capazes de sobreviver devido & baixa
concorréncia e por compreenderem os seus produtos melhor do
que os intervenientes globais. Muitos destinos africanos estéo
actualmente a o perar como actores de nichos, promovendo
principalmente a fauna bravia como seu produto de eleigdo
vendivel. Contudo, ser apenas actor de nicho ndo ¢ suficiente
para o Pais criar os necessérios beneficios econdmicos e sociais,
ou seja, deve-se orientar ¢ priorizar o desempenho de uma
diversidade de projectos por forma a torna-lo um actor global e
criar o ambiente para diferentes escalas de desenvolvimento de
projectos.

4.3 Integracdo horizontal e vertical

As tendéncias intetnacionais movem-se da integragio
horizontal para a integragiio vertical. Estas companhias t€ém o
poder de direccionar o turismo internacional e conduzir o mercado
para novos destinos, Mogambique procurard promover parcerias
com estes lideres do mercado para identificar e desenvolver
pacotes apropriados de projectos. Ested projectos influenciario
os njveis da procura e, consequentemente, contribuirdo para o
crescimento do numero e dos gastos dos visitantes se rvindo,

simultaneamente, de “4ncora” para o desenvolvimento mais amplo
do turismo.

4.4 Investimento Directo Estrangeiro

A atracgdo do investimento directo estrangeiro (IDE) constitui
uma prioridade para o desenvolvimento da induistria turistica. O
IDE contribuiré para o crescimento dos niveis de comparticipagao
de Mogambique no mercado internacional de turismo, Para a
concretizagdo deste objectivo, esforgos serdo feitos no sentido
de se ter uma maior compreensio das tendéncias e exigéncias do
mercado internacional de investimento e, de forma pré-activa,
responder a esses desafios.

4.5 Tecnologia

A tecnologia electrénica continuard a revitalizar as viagens e
o sector do turismo nas préximas décadas, Os consumidores hoje
tém acesso instantdneo & informag#o e isto é importante para o
turismo ¢ viagens, na medida em que, imimeras vezes, os produtos
ndo existem onde eles sdo comprados, Assim, os consumidores
estdo a adoptar canais de distribuigdo on-line c omo forma
preferida de aquisic@o de produtos de viagem e reconhece-se que
esta capacidade de “comprimir” o mundo é particularmente
benéfica para o turismo,

5. Principios da Politica do Turismo

A Politica do Turismo resulta do exercicio participativo dos
varios intervenientes que, de uma ou de outra forma, actuam na
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inddstria turistica e da longa experiéncia no desenvolvimento do
turismo no Pais. Assim, os principios que norteiam o processo de
desenvolvimento do turismo s@o os seguintes:

- Estabelecimento de um quadro institucional, de
mecanismos de planifica¢do e de controlo e participagio
activa na cria¢do de um ambiente favoravel para o
desenvolvimento do turismo;

- Reconhecimento do sector privado como a forga motriz
do desenvolvimento da industria turistica;

- Promog@o de parcerias entre os sectores publico, privado
e comunidades no processo de desenvolvimento do
sector;

- Integragdo do turismo na politica geral, planificagdo e
estratégia de desenvolvimento do Pais;

- Adopgao de principios sustentdveis d e p lanificagdo e
formas efectivas de implementagio;

- P lanificagdo e coordenag¢do do desenvolvimento dos
mercados, produtos e infraestruturas turisticas aos niveis
nacional, provincial e local;

* Assumpgio do governo aos niveis'nacional, provincial e
local da responsabilidade pela defini¢do e controlo dos
padrdes de desenvolvimento e de qualidade do turismo;

- Consciencializag3o sobre a importancia do turismo ¢ sobre
o valor do patriménio natural e cultural,

- Formagéo e profissionalizagdo dos recursos humanos, a
varios niveis no sector, como forma de aumentar a
qualidade do turismo e da procura quantitativa do
mercado;

- Promogio do envolvimento efectivo da comunidade nos
programas de desenvolvimento;

- Preservacdo dos valores culturais e do orgulho nacional
como uma das vias de valorizagio do produto turistico;

- Fortalecimento do turismo através de praticas de
desenvolvimento sustentavel e respeito pelo meio
ambiente;

- Enquadramento do turismo no contexto da cooperagio
internacional.

6. Objectivos da Politica

Os objectivos do turismo sdo estabelecidos de modo a
equilibrar interesses econdmicos e consideragdes sdcio-culturais
e ambientais. Os objectivos gerais da politica do turismo sio:

- Desenvolver e posicionar Mogambique como um destino
turistico de classe mundial;

+ Contribuir para criagdo de emprego, crescimento
econdmico ¢ para o alivio a pobreza;

- Desenvolver um turismo responsavel e sustentavel;

- Participar na conservagio e protec¢io da biodiversidade;

- Preservar os valores culturais e orgulho nacional; e

- Melhorar a qualidade de vida dos mogambicanos.

Para a prossecugdo dos objectivos gerais, sdo estabelecidos
0s objectivos especificos nos seguintes dominios:

6.1. Econdmico

Os principais objectivos econémicos relacionados com o
desenvolvimento do turismo em Mogambique s3o:

- Colocar o turismo como um dos maiores impulsionadores
do crescimento econdémico e aproveitar o seu efeito
multiplicador para a criagdo do emprego e alivio a
pobreza;

- Criar um clima apropriado para investimento no sector do
turismo;

- Desenvolver uma diversidade de destinos, produtos,
atracgdes e mercados de modo a minimizar a exposigio
da actividade turistica as grandes ameagas internas e
externas;

< Contribuir para o desenvolvimento de oportunidades
econdmicas locais e minimizar perdas de receitas;

- Fornecer oportunidades para a diversificag¢do da economia
e para a criagdo de pequenas, médias e micro empresas
de negocios e o fomento do associativismo; e

- Fortalecer as ligagdes inter-sectoriais da economia
doméstica, reduzindo, desse modo, o recurso as
importagdes de bens de servigos relativos ao sector.

6.2 Social

Os principais objectivos sociais relacionados com o
desenvolvimento do turismo em Mogambique sido:

+ Aliviar a pobreza;

- Contribuir para a unidade nacional;

- Promover a educagio, a formago e a consciencializagio
adequadas ao turismo e areas relacionadas;

- Assegurar que os mogambicanos tenham acesso a
oportunidades de viajar e a atrac¢des turisticas;

» Encorajar a participagdo activa d os mogambicanos na
planificagido, desenvolvimento e gestéo do turismo;

- Promover a conservagdo das caracteristicas c ulturais,
tradicionais e das suas expressdes artisticas € dos lugares
de importincia historica e cultural;

- Cultivar o sentido de propriedade sobre o valor € identidade
do produto turistico;

- Minimizar o impacto social adverso do turismo.

6.3 Ambiental

Os principais objectivos a mbientais relacionddos com o
desenvolvimento do turismo em Mogambique sdo:

- Assegurar que o turismo ¢ o ambiente se apoiem
mutuamente; )

- Desenvolver uma abordagem pré-activa de todos os actores
para promoverem e gerirem o sector de forma
responsavel e integrada;

- Priorizar a preservagdo da qualidade e sustentabilidade
da biodiversidade;

- Contribuir para a reabilitagio, conservagdo € protecgdo
dos ecossistemas e do patrimonio natural;

* Promover o desenvolvimento dos recursos naturais,
especialmente os que possuem valor ecoldgico e histérico
nas suas vertentes recreativa, estética e sdcio-cultural; e

- Tornar Mogambique um actor proeminente na gestio
participativa dos recursos naturais.

A materializagdo dos objectivos definidos nesta politica assenta
no estabelecimento de areas prioritarias de intervencdo € actuagdo.

7. Areas Prioritarias de Intervengio e Actuagdo
Sio areas prioritirias de intervengdo ¢ actuagio as seguintes:

- Planificagéo Integrada

- Acesso a Terra para o Desenvolvimento do Turismo;
- Infraestruturas e Servigos Publicos

- Turismo Sustentavel;

- Areas de Conservagdo;

- Desenvolvimento do Produto turistico;
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- Valorizagio do Patriménio Cultural;

- Promog#o Turistica;

+ Desenvolvimento de Recursos Humanos e Formagao;
» Envolvimento Comunitario;

- Desenvolvimento social;

- Financiamento;

- Areas Prioritarias para o Investimento do Turismo;

- Regulamentagiio e Controlo da Qualidade

7.1. Planifica¢fio Integrada

O sector do turismo é um sistema complexo com inter-relagdo
de factores de procura e oferta, elementos fisicos e institucionais.
O funcionamento deste sistema depende largamente do nivel de
interac¢do ¢ integracéio e xistente entre as suas ¢ omponentes.
Assim, a planificagdo d o turismo devera set vista como um
processo integrado, flexivel e continuo. A abordagem integrada
néio se confina ao sector do turismo, mas implica também todas
as politicas e modelos de desenvolvimento, aos niveis nacional,
provincial, distrital ¢ local.

Para um crescimento sustentdvel ¢ desenvolvimento
harmonioso do turismo, deverdo ser promovidos, sempre que
possivel, planos detalhados do uso da terra, especialmente em
areas de elevado potencial para o turismo.

O Governo advoga procedimentos de planificagéio
descentralizados de desenvolvimento do turismo, devendo,
contudo, assegurar uma efectiva integra¢do global dos planos.

7.2, Acesso & Terra para o desenvolvimento do Turismo

A terra em Mogambique ¢ propriedade do Estado. A extensdo
da area e o prazo das concessdes do direito de uso ¢
aproveitamento da terra sdo atribuidos de acordo com as
caracteristicas de cada projecto e em condigdes que estimylem o
desempenho do investidor ¢ desencorajem tentativas de
especulagio.

Nas concessdes do direito de uso e aproveitamento da terra
para a instalagdo de estabelecimentos turisticos sdo encorajados
procedimentos administrativos e mecanismos de alocagéo que
fagam com que o periodo da concessdo tenha impacto positivo
nos retornos econdémico, ambiental e social.

Sempre que possivel, quer nas zonas estratégicas de
desenvolvimento do turismo, as zonas urbanas, quer nas areas
com’ grande potencial turistico se rdo reservadas terras para o
desenvolvimento exclusivo de projectos turisticos e afins.

7.3. Infra-estrutura e Servicos Piiblicos

As infra-estruturas sdo fundamentais para o turismo e fornecem
a ligaglio fisica entre a procurae a oferta. Neste contexto, as
infra-estruturas que permitem ligagdes entre e dentro das dreas
de potencial turistico sdo cruciais. Contudo, deve-se ter em conta
que o turismo estimula a construcfio de infra-estruturas que, por
sua vez, dinamizem o desenvolvimento de outras actividades.

Mogambique é um pais em desenvolvimento que conta com
uma enorme superficie de terra e as infra-estruturas jogam um
papel muito importante. E importante reconhecer que, embora
actualmente o turismo néo se encontre na posigéo de determinar
a configuragio das infra-estruturas no pais, este sector pode ter
uma influéncia significativa, Q facto de o turismo néio ser um
sector isolado, mas antes um se ctor ligado a outros se ctores
econdmicos aponta para a necessidade de se adoptar uma
orienta¢@o integrada na planificac¢#o e criagdo de infra-estruturas,
envolvendo activamente este sector.

7.4. Turismo Sustentavel e Responsavel

O potencial turistico do pais é baseado principalmente nas
atracgdes da natureza. Assim, o turismo devera ser gerido de
acordo com os principios de sustentabilidade ambiental,
econdmica e social, preservando a biodiversidade e assegurando
a sustentabilidade do ambiente natural e cultural.

O uso ndo sustentavel dos recursos naturais em zonas
potencialmente turisticds constitui uma das principais
preocupagdes do Governo. As praticas que perigam o futuro do
turismo incluem a pesca excessiva e a caca furtiva, a destruicfio
de dunas e corais, a extingdo de certas espécies e outros
ecossistemas sensiveis causados por praticas de actividades
incompativeis e descontroladas. Algumas destas praticas resultam
da falta de informagdo sobre o valor dos recursos naturais ¢
culturais e da necessidade da sua preservagio.

A visio estratégica de gestdo dos recursos naturais ira, em
grande medida, determinar a sustentabilidade dos recursos do
pais a longo prazo como destino turistico. O Governo assume o
desenvolvimento do turismo com base em praticas sustentaveis e
no respeito pelos valores culturais.

7.5. Areas de Conservacdo para Fins Turisticos

Mogambique é um pais com eJevado potencial para o
desenvolvimento do ecoturismo. Assim, torna-se prioritaria a
identificagio de areas de alto valor biolégico para o
desenvolvimento do turismo e conservagio de ecossistemas tais
como as areas de conservagiio transfronteiricas, futuras dreas de
patrimdnio natural mundial, sistemas lacustres interiores, terras
humidas, areas de montanha e 4reas costeiras.

O estado actual de infra-estruturas e de efectivos de fauna
carecem ainda de melhoramento com vista a atrair cada vez mais
investimentos turisticos. Os efectivos faunisticos ainda se mostram
reduzidos, tornando-se 0 repovoamento uma prioridade q ue,
embora j4 iniciado, levara varios anos até que se atinjam Qs niveis
desejados. Para que Mogambique se torne um actor regional
importante na arena dos produtos faunisticos e de ecoturismo, o
Governo prestara uma ateng@o especial no sentido de elevar o
actual estagio de desenvolvimento das dreas de conservagdio. As
medidas a tomar nesta area terdo em conta a situagiio dos recursos
e da competitividade na regifio, quer em termos de infra-estruturas,
acomodagdo, servigos, quer em termos de mercados e nivel de
maneio dos proprios recursos.

O Governo, em ¢ oordenagdo com as partes que directaou
indirectamente influenciam a gestdo dos recursos naturais,
promovera mecanismos adequados de envolvimento das
comunidades locais no processo de gestdo das areas de
conservagdo. Assim, a capacitagdo e envolvimento dos agentes
comunitarios no maneio e controlo dos recursos naturais das areas
de conservagido constitui'uma prioridade na garantia do
desenvolvimento sustentavel do turismo.

O Governo usard as areas de conservagdo como um recurso-
chave no desenvolvimento de produtos turisticos nacionais. Para
o efeito, serdo realizados investimentos para a reabilitagdo de
infra-estruturas de .apoio ¢ para a reposicdo dos efectivos
faunisticos.

Com vista a maximizar os ganhos dar-se-a especial importancia
‘a alianga estratégica entre a conservagio e o desenvolvimento
do turismo. Com efeito, serdo feitos esforgos para a atracgdio de
investimentos privados para as dreas de conservagdo, bem como
a promogdo de actividades turisticas que contribuam para o
desenvolvimento das comunidades locais residentes nestas areas,
desigiiadamerite os parques e reservas nacionais, as ¢ outadas
oficiais, as fazendas do bravio ¢ os projectos comunitarios.

7.6. Desenvolvimento do Produto

Uma identificagéo clara das potencialidades do produto e das
exigéncias do mercado que realce os pontos fortes e as fragilidades
permite o posicionamento adequado no mercado e a defini¢do de
estratégias de desenvolvimento do produto, optimizando, desse
modo, a alacag#o de recursos e dando uma viso clara sobre 3
planificagdo espacial e a identificagio de oportunidades de
investimento.
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Sio principais oportunidades do produto para Mogambique:
sol, praia e mar; desportos nauticos, ecoturismo, aventura, cultura,
entretenimento, comércio e investimentos. Estes produtos
baseiam-se em trés temas gerais:

- Experiéncias de turismo baseadas na agua;

- Experiéncias de turismo baseadas na natureza; e

- Experiéncias de turismo baseadas na populagéo e ambiente
urbano.

Estes temas fornecerio também a plataforma para o
desenvolvimento do produto € promog¢io do turismo nacional.

De forma a competir intcrnacionalmente, Mogambique deve
modernizar a sya oferta actual de produtos e servigos e
desenvolver novos produtos com padrdes internacionais.

Mogambique c obre uma massa de terra significativae a
distribuicao espacial dos produtos significa que o turismo pode
jogar um papel crucial no pais. Existe a necessidade de se criar
uma massa critica centrada nas linhas de produtos identificados,
com énfase especial na aglomeragio e ligagdo entre as atracgoes,
sendo também necessario facilitar o acesso a tais espagos.

O Governo, na alocagé@o dos recursos, tomara em consideragdo
as areas de desenvolvimento do turismo direccionado para um
leque diversificado de mercados a nivel internacional, regional e
doméstico.

7.7. Valoriza¢io do Patriménio Cultural

O turismo pode ser uminstrumento para a preservagio e
aumento do orgulho nacional em relagdo ao patrimonio cultural,
realgando a sua dimensdo utilitaria, de recreagio e estética bem
como os valores intrinsecos e spirituais e éticos dos agentes
culturais. Mogambique tem uma diversidade cultural rica e tinica
na regido. As pessoas ¢ o patrimonio historico-cultural tangivel e
intangivel encerram uma identidade cultural peculiar que,
implicitamente, constitui uma mais valia para o turismo em
Mog¢ambique. O p osicionamento estratégico dos elementos
culturais aliados as experiéncias de turismo baseadas na natureza
(ex. praia, fauna, beleza paisagistica) constituirio um dos pontos
fortes de Mogambique como destino turistico.

O Governo promove uma gestdo equilibrada do patriménio
cultural do pais, melhorando a sensibilidade das comunidades
locais e turisticas acerca d os valores culturais ¢ locais com
importédncia historico-cultural e posicionando a cultura como
elemento-chave da experiéncia turistica.

7.8. Promogiio Turistica

A promogio € unt instrumento 1mportante para o crescimento
do turismo. Para posicionar Mogambique como destino de classe
mundial, esfor¢os devem ser orientados para uma efectiva
promogao dos destinos junto aos mercados internacional, regional
e doméstico.

Juntamente com o melhoramento na criagdo de produtos e
infraestruturas, os e sforgos d e promogdo devem e nfatizar o
posicionamento de Mogambique como destino acessivel,
excitante, exdtico, caloroso, vibrante, com grandes qualidades e
oferecendo uma multipticidade de experiéncias maravilhosas e
distintas. E stas incluem r ecursos naturais de grande valor e
atractivos, ambientes de lazer, uma rica e diversificada cultura,
histéria e populagdo hospitaleira.

A promogio ¢ um processo complexo que devera ser executado
em paralelo com o desenvolvimento do produto. O G overno
promovera arranjos institucionais adequados com vista a
estabelecer novas formas de marketing. Reconhecendo, contudo,
que esta é uma actividade complexa, especializada e do dominio
de especialistas, ¢ crucial mobilizar os parceiros do sector privado,
de modo a optimizar uso dos recursos € conhecimentos
disponiveis.

7.9. Desenvolvimento de Recursos Humanos e Formacgio

A educagdo ¢ formagio nas areas do turismo, conservagio,
hotelaria e similares sdo fundamentais para o desenvolvimento
do turismo em Mogambique. A fraca capacidade técnica pode
constituir um impedimento ao crescimento do sector. Se o turismo
continuar a crescer aos niveis actuais nao havera suficiente pessoal
treinado para satisfazer a procura. O crescimento acelerado como
resultado do aumento do desenvolvimento do produto e esforgos
na promog¢ao do destino irdo trazer desafios adicionais.

O Governo promove a optimizacao do potencial de todos os
participantes no turismo através de sistemas de educagdo e
formagao permanentes e através de cursos e programas acessiveis
e sustentaveis, disponibilizados por instituigdes o ficialmente
licenciadas e estabelecidas de acordo com os padrdes regionais e
internacionais.

7.10. Envolvimento da Comunidade

Algumas das questdes centrais no futuro crescimento do
turismo sdo o sentido de propriedade, o envolvimento
comunitario, o emprego de mogambicanos a diferentes niveis
profissionais, as oportunidades de investimento para os
empresarios nacionais ¢ os programas de educagiio e formagio
orientados para o desenvolvimento de recursos humanos.

O Governo promove uma cada vez maior participagdo de
mogambicanos no turismo c omo trabalhadores, i nvestidores,
operadores e fornecedores de servi¢os.

7.11. Desenvolvimento Social

O mercado doméstico representa uma parte significativa dos
potenciais mercados turisticos em Mogambique. A contribuigao
deste mercado podera influenciar o crescimento significativo do
sector. Assim, o desenvolvimento de um mercado d oméstico
diversificado € um objectivo social importante para o crescimento
turistico no Pais. Para tal, impdem-se o desenvolvimento de
infraestruturas e servigos a pregos acessiveis € o estabelecimento
de informagdes disponiveis aos cidadaos. Prioridade sera dada a
divuigagdo e promogdo, no mercado doméstico, dos produtos
turisticos do pais e do patriménio histdrico, cultural e natural.

Cientes de que o turismo mal gerido e descontrolado pode
provocar impactos sociais negativos no pais, tais como mudangas
na qualidade de vida dos residentes, aumento dos indices de
criminalidade, perda dos valores culturais e tradicionais e aumento
da prostituigéo, etc., o Governo privilegia a promogao do tipo de
turismo responsavel e o desenvolvimento baseado em planificagdo
integrada, na sensibilizagdo ¢ informagado as p opula¢des € na
estrita observéncia das normas definidas pelos planos directores.

O Governo promove investimentos no desenvolvimento social,
dando maior énfase a promogdo da inclusido social ¢ a
minimizagdo d os impactos negativos no ambiente so cial que
possam ser causados pelo turismo.

7.12. Financiamento

O desenvolvimento do sector do turismo depende da habilidade
do pais para atrair investimentos ¢ de, efectivamente, envolver
as Pequenas, Médias e Micro Empresas (PMMEs) e comunidades
no desenvolvimento e comercializagdo de produtos € servigos
turisticos. A disponibilidade de fundos do Estado para financiar
a p lanificagdo, gestio e desenvolvimento institucional a nivel
nacional, provincial e distrital continua limitada. Por isso, para a
implementagdo da estratégia de desenvolvimento do turismo, mais
meios financeiros serdo necessarios.

E inteng3o do Governo encorajar a participagdo de investidores
nacionais, PMMEs e iniciativas das ¢ omunidades no turismo
através da criagdo de um quadro financeiro que incentive o
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surgimento de instituigdes financeiras e facilite 0 acesso aos
esquemas de crédito e de financiamento. O Governo também
reconhece as suas obrigagdes no que respeita a alocagiio de fundos
do Orgamento do Estado para a planificagdo do turismo,
estabelecimento de estruturas institucionais relacionadas com o
turismo e para a implantagio de infraestruturas basicas. Também
se compromete a criar um ambiente favoravel ao investimento
directo estrangeiro (IDE).

7.13. Areas Prioritérias de Investimento Turistico (APIT)

A vastiddo do pais e a escassez de recursos apontam para a
necessidade de priorizagdo e hierarquizagio temporal de areas
para o desenvolvimento do turismo. Esta abordagem tem em vista
a maximizagiio da oporfunidade disponivel e o desenvolvimento
de um produto de turismo siistentavel.

Estas areas merecerdio atengdio particular do Governo em
termos de promogcao de investimento, priorizagio na canalizagio
dos recursos para o desenvolvimento do turismo, de recursos
humanos, fornecimento de infraestrutura e protecgdo do ambiente.
A orientacéo para o desenvolvimento do turismo dentro das APITs
estara em conformidade com as préticas internacionais no que
respeita ao desenvolvimento do turismo responsével e a promogio
de oportunidades de investimento. As areas dentro das APITs
constituirdo o cerne da estratégia para o turismo com vista a
maximizagio dos resultados.

7.14. Regulamentagéo e Controlo de Qualidade

O desempenho adequado do turismo carece de regulamentos
especificos relacionados com padrdes, requisitos de licenciamento
e procedimentos de inspecgdo para hotéis, restaurantes, agéncias
de viagem, guias turisticos e outros empreendimentos turisticos.
Sao também importantes as leis e regulamentos colaterais para o
desenvolvimento e gestio do turismo no pais, tais como saide
publica, sanidade e cddigos em relagiio a incéndios, cddigos de
construgdo, regulamento de funcionamento de estabelecimentos,
normas sobre responsabilidade em relagio aos hospedes ¢ seus
haveres, sobre a mao-de-obra e legislagdo sobre impostos, Os
regulamentos sobre servigos e facilidades de transporte também
afectam as operagdes do turismo. Especial atengdo ¢ dada as areas
de conservagao com vista a sua designagio legal e planificagéo.

O Governo promove o desenvolvimento do sector com base
na regulamentagéio desenvolvida em dreas especificas. O turismo
ird interagir com as autoridades competentes com vista a assegurar
aresposta 3s necessidades do sector em termos de regulamentagéo
para o seu adequado funcionamento.

No processo de criagdo de normas e regulamentos, serd
envolvido o sector privado através de mecanismos proprios de
participagiio, com vista a desenvolver solugdes realisticas e
préticas.

O controlo de qualidade de servigos prestados e da actuagdo
dos operadares do sector pressupde o estabelecimento de medidas
de fiscalizagéio efectivas, Assim, o Governo promove acgdes
fiscalizadoras com vista a assegurar a observag#o das normas em
vigor e a criagdo de um clima harmonioso entre os intervenientes
neste sector.

8. Estrutura Organizacional

A natureza transversal deste sector faz com que diversos
ministérios, institui¢des ¢ orgdos tanto do sector publico como
privado tenham relagdes estreitas no processo de desenvolvimento
das actividades desta induistria, A responsabilidade central da sua
administraggio inclui o sector das areas de conservagéo de interesse
turistico.

8.1 Orgao de Tutela

O orgdo que tutela o turismo tem a responsabilidade de
promover o desenvolvimento da industria turistica do pais e da
administragio e coordenagiio das politicas relacionadas com o
turismo, assim como da gestdo das areas de conservagiio de
interesse turistico.

8.2. Orgiio Intersectorial de Coordenagio

Q caré4cter transversal da industria turistica requer o
desenvolvimento de uma plataforma adequada de coordenagio
interinstitucional. Assim, deve-se garantir o estabelecimento, no
sector, de um Orgdo interministerial cuja fungdo principal ¢ a de
coordenar e guiar o desenvolvimento do turismo bem como
estabelecer a ligagdo intersectorial gom vista a facilitar e
incrementar o fluxo de turistas e de viajantes no pais.

8.3. Fundo para o Fomento do Turismo

O papel de facilitador por parte do Governo ¢ determinante
para o desenvolvimento d o turismo, particularmente no que
respeita ao apoio 4 capacitagio do empresariado ¢ comunidades
nacionais na sua intervengo como provedores de servigos
turisticos.

Para a prossecugio deste papel, 0 Governo podera criar fundos
especializados com a principal fun¢do de apoiar técnica
financeiramente as organizagdes ¢ individuos que pretendem levar
a cabo projectos turisticos ou afins.

8.4, Orgios de Promogio de Desenvolvimento Turistico nas
Areas Prioritarias para Investimento Turistico

Sio instituicdes ou entidades com #tribuigdes especificas no
ambito da promogéo de projectos e investimentos turisticos nas
areas consideradas estratégicas para o desenvolvimento turistico,
com a particularidade do envolvimento activo das comunidades
e da sociedade civil.

8.5. Municipios

Os municipios desempenham um papel-chave no
desenvolvimento do turismo a nivel dos centros urbanos. A sua
intervengio realizar-se-a particularmente no que concerne ao uso
e aproveitamento dos espagos e em conformidade com os
principios estabelecidos na presente politica.

8.6. Orgdos Consultivos
8.6.1, Orgdo de Aconselhamento em Matéria do Turismo

Na perspectiva de estabelecer uma plataforma para
envolvimento participativo, reflexdo e aglutina¢do sobre os
interesses das diferentes classes que intervém no processo de
desenvolvimento do turismo, serd criado um 6rgéio de consulta
que integra entidades de reconhecida experiéncia e sensibilidade
sobre o sector. O principal papel deste érgdo é o de assessorar o
sector com recomendac8es especificas em assuntos relacionados
com a politica e sua implementagio,

8.6.2. Orgdo de Coordenagiio de Promogio do Produto
Turistico

Para a coordenagfio de acgdes de promogia do produto turistico
e com o objectivo de promover sinergias entre as partes
interessadas no desenvolvimento desta industria, serd estabelecido
um érgdo multisectorial que integra entidades representantes do
sector puiblico e do sector privado e que, com a sua experiéncia,
capacidade e interesse no sector, colaboram na execugdo de acgdes
relacionadas com a promogao do produto turistico nacional. O
trgbalho deste 6rgdo incluird, entre outros, a programacio de
actividades promocionais, identificagiio e mobilizagio de recursos
financeiros para a execugdo dos programas e pronunciamento
em relacio a estratégia do marketing turistico do pais.
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8.6.3. Orgdos Locais de Turismo

Para uma participagdo activa e consistente no processo de
desenvolvimento do turismo, os residentes nas areas prioritarias
para o investimento turistico poderdo constituir-se em 0 rgios
locais de turismo. Os drgdos locais de turismo s3o associagdes
que integram os agentes econdmicos e lideres comunitarios da
zona em questdo, os representantes das ONG’s que operam na
zona e outras entidades que, por diversas razdes, sio reconhecidas
como influentes no processo de desenvolvimento sécio-
econdmico da drea. Sdo objectivos destes drgdos emitir pareceres
cm relagdo aos planos de aproveitamento turistico da sua zona,
promover acgdes que concorram para o embelezamento d os
espacos e consciencializagdo dos residentes para as praticas de
bem receber, entre outras.

Estratégia para sua Implementagfo

9. Principais Consideracdes Sobre a Estratégia

Para a prossecugio dos objectivos e principios estabelecidos
na Politica, o0 Governo adopta a seguinte estratégia:

9.1. No Ambito da Planificacio Integrada do Turismo a
Nivel Nacional

+ Promove o turismo como um dos sectores econdémicos
estratégicos de interesse nacional, influenciando os
diferentes actores e assegurando o encaminhamento das
necessidades do turismo para os diversos intervenientes;

- Maximiza as oportunidades de desenvolvimento do turismo
em sinergia com as oportunidades que sdo oferecidas
pelas iniciativas de desenvolvimento regional (por
exemplo, iniciativas de desenvolvimento espacial,
corredores de desenvolvimento, areas de conservagdo
transfronteiri¢a, etc.) como forma de promogédo de
iniciativas internacionais e sectoriais tanto em servigos
sociais como em iniciativas de redugdo da pobreza;

- Promove o turismo como um dos sectores prioritarios para
a intervengdo de assisténcia e apoio externo no dmbito
da cooperagio internacional;

- Assegura que os planos e estratégias provinciais de
desenvolvimento do turismo sejam harmonizados;

- Identifica as necessidades do turismo nas politicas ¢ planos
de desenvolvimento econémico, social e ambiental;

- Envolve o sector privado e c omunidades de modo a
assegurar a sua participa¢do no desenvolvimento do
turismo.

9.2. No Ambito da Planificaciio Integrada do Turismo a
nivel Provincial e Distrital

- Assegura que o apoio, controlo e coordenagio da
planificagdo aos niveis provincial e distrital sejam
garantidos pelo governo provincial;

- Concebe um plano de desenvolvimento turistico para a
sua inclusdo no quadro dos planos e programas de acgdo
e desenvolvimento provinciais € nos planos nacionais
do turismo;

- Promove o interesse do sector privado e das comunidades
com vista a assegurar o seu envolvimenfo no
desenvolvimento do turismo;

- Assegura a inclusdo dos planos de desenvolvimento do
turismo de forma adequada na formulagéo dos objectivos
de desenvolvimento da terra, no seu uso € zoneamento.

9.3. No Ambito do zoneamento

- Prioriza as areas para o desenvolvimento do turismo e
prepara planos apropriados de uso e aproveitamento da
terra, em consulta com as comunidades locais. A
priorizagio do turismo em areas estratégicas ndo exclui
a possibilidade da existéncia de outros tipos de uso de
terra, desde que ndo haja incompatibilidade de
actividades e interesses;

- Desenvolve os Planos Directores que incluem o
zoneamento e definem padrdes para as Areas Prioritarias
de Investimento Turisticos (APIT);

- Assegura que, em todo o Pais, o desenvolvimento do
turismo esteja em conformidade com os planos locais
de estrutura e de aproveitamento da terra.

9.4. No Ambito do Direito de Uso e Aproveitamento da
Terra para Fins Turisticos

- Encoraja concessdes de uso e aproveitamento de terra para
fins turisticos para projectos com sustentabilidade a longo
prazo como forma de maximizar o impacto do turismo e
evitar explora¢des de curta duragio;

- Direcciona os projectos de capital ndo intensivo e uso
intensivo dos recursos naturais (i.e. locais de
acampamento, parques de caravanas, etc.) para as zonas
ecologicamente menos vulneraveis;

- Os projectos de capital ndo intensivo localizados em areas
identificadas como de grande valor turistico terdo
concessdes de direito e aproveitamento da terra de curto
prazo e serdo sujeitos a revisdes periodicas; e

- Adopta medidas que desencorajam a especulagio da terra,
observando rigorosamente os termos e¢ condi¢des
estabelecidos nas concessdes.

9.5. No Ambito das Estradas e Servicos de Transporte
Terrestre

- Identifica as necessidades do turismo no que diz respeito
as estradas e outros acessos e promove a sua oferta;

- Apoia a expansio, servigos de transporte tais como taxi,
empresas de aluguer de viaturas, operadores de
autocarros e operacdes de manuseamento erh terra; e

- Promove o desenvolvimento do sistema de sinaliza¢do de
estradas de acordo com os padrdes internacionais,
incluindo a sinalética turistica.

9.6. No Ambito dos Servigos Aéreos

- Apoia estratégias que higam o turismo ao comeércio através
daplanificagdo e presta¢do integrada de servigos para o
turismo, carga e circulagio de pessoas;

- Promove a rede nacional, regional e internacional de
servigos aéreos para servir o turismo em Mogambique;

- Encoraja uma indudstria nacional aérea saudavel e
competitiva que estimule a entrada de novos actores
nacionais, regionais e internacionais; e

- Encoraja parcerias entre os actores nacionais e actores
estratégicos regionais e internacionais e facilita acordos

-aéreos bilaterais com outros paises para voos regulares
¢ ndo regulares.

9.7. No Ambito dos Transportes Ferroviarios e Marifimos

- Fortalece as ligagdes entre o turismo € outros sectores
econémicos através do uso de infraestruturas de
transportes ferroviarios ¢ maritimos;
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+ Encoraja o desenvolvimento e a reabilitagio dos portos
em apoio ao turismo de cruzeiros e ao desenvolvimento
das docas para fins turisticos;

< Apoia areabilitagio da rede de caminhos-de-ferro e
maximiza as ligagdes regionais c om impacto p ositivo
sobre o crescimento do turismo ferrovidrio.

9.8. No Ambito dos Servicos Publicos

- Apoia a disponibilizacio de servigos de informagdo
turistica em lugares estratégicos com vista a disseminar
informacgao para os visitantes, influenciar a distribui¢do
dos visitantes e os padrdes de consumo e elevar o perfil
dos destinos locais;

- Promove procedimentos eficientes de gestio do movimento
turistico, incluindo a adopgdo de medidas de maior
facilitagdo aos visitantes oriundos dos principais
mercados emissores do turismo para o pais;

- Promove medidas de apoio a protec¢do dos turistas em
colaboragiio com as organizagdes ¢ autoridades
competentes;

- Define uma estratégia de coordenagdo inter-sectorial para
a criagdo de facilidades de movimentagao de turistas para
as areas de conservagdo transfronteirigas;

- Estabelece esquemas coordenados de gestdo de visitas,
recorrendo a métodos de gestdo e de controlo que
compreendam e planifiquem os movimentos dos
visitantes assim como o seu comportamento; e

- Assegura o processamento de informagdo estatistica do
movimento nos estabelecimentos turisticos, hoteleiros ¢
similares, assim como da entrada de visitantes.

9,9, No Ambito do Turismo Sustentavel

Estabelece directrizes para o desenvolvimento de um
turismo responsavel e sustentdvel com particular atengéio
para actividades desenvolvidas em locais com
ecossistemas sensiveis;

Aplica principios adequados de planificag@e-do turismo,
tais como a concentragdo ou o agrupamento de
instalag@es e produtos turisticos em certas zonas com o
objectivo de criar dreas estratégicas de desenvolvimento
turistico e, por conseguinte, uma melhor gestio ambiental.

9.10. No Ambito da Legislagiio e Medidas de Controlo

» Assegura a adopg¢dio de um quadro legal e medidas de
controlo que estejam em conformidade com a
implementag@o dos principios e objectivos gerais de
desenvolvimento do turismo e preserva¢io da
biodiversidade;

- Integra objectivos ambientais e de conservagdo no processo
de licenciamento d os e stabelecimentos e actividades
turisticas; e

- Estabelece normas para a construgdio de empreendimentos
turisticos e define mecanismos de controlo para assegurar
que o desenvolvimento do turismo esteja em
conformidade com os padrdes e requisitos vigentes;

9.11, No Ambito da Gestdo e Avaliagiio do Impacto

Assegura que os investidores, no processo de
desenvolvimento dos seus projectos, conduzam
avaliagdes do impacto ambiental como parte do
desenvolvimento de planos do turismo e fornegam, em
conformidade com a lei, informagdo adequada sobre o
potencial impacto ambiental das suas propostas;

Assegura a monitorizagdo das actividades e
empreendimentos turisticos aprovados e, em caso de
desvio, toma medidas apropriadas para o
restabelecimento dos padrdes apropriados;

» Implementa medidas conducentes a redug@o do impacto
ambiental negativo causado pelo uso indevido dos
recursos naturais, pela polui¢fio, pela produgdo de
residuos, assegurando o uso responsavel dos recursos
naturais (ex. solo, energia, dgua); e

« Envolve o sector publico e privado, representantes das
comunidades, organizagdes ndo-governamentais e outras
organizagdes relevantes na monitoriza¢do do impacto
ambiental negativo.

9.12. No Ambito do Uso Sustentdvel dos Recursos

- Promove o uso de materiais locais na construgéio, no
equipamento dos empreendimentos turisticos e na
produgdo de alimentos e bebidas;

» Assegura que os operadores turisticos ¢ empreséarios apoiem
a conservag@io da flora, da fauna, do habitat natural ou
das espécies em perigo de extingdo, desencorajando o
uso ndo sustentavel e a destruicdo de ecossistemas;

+ Garante o desenvolvimento e implementagio de planos de
maneio das dreas de conservagido que incluam o
zoneamento para operagdes turisticas com objectivo de
minimizar o impacto ambiental negativo;

- Implementa medidas e fectivas para uma fiscalizagio
adequada, de modo a garantir a conservagdo da
biodiversidade;

- Promove o desenvolvimento de programas de gestéo de
recursos naturais, com p articipagdo das c omunidades
locais, baseados nos planos de maneio, zoneamento e
definigdo clara de mecanismos de alocagéo de terra;

+ Identifica dreas’ de importncia bioldgica com valor
turistico que podem ser incorporadas no sistema de dreas
de conservagio;

- Promove o desenvolvimento e gestdo adequada das areas
de conservagdo transfronteiriga;

- Promove o estabelecimento de uma gestdo administrativa
e financeira descentralizada e flexivel para as areas de
conservagio; e

- Promove a ¢ oordenagdo inter-institucional com vista a
desenvolver uma capacidade técnica de gestdo das dreas
de conservagéo.

9.13. No Ambito da Promog#o de Investimentos

- Estabelece mecanismos de facilitagio da atracgdo de
investimentos turisticos para as 4reas de conservagio;

* Identifica dreas de conservagiio para investimento a curto,
médio e longo prazos, tomando em conta, por exemplo,
o nivel de infraestruturas ja existentes, os acessos, o valor
das atracgdes turisticas, a variedade dos recursos
faunisticos tais como, os big-five, a proximidade de
mercados;

*Maximiza a capacidade de mobiliza¢do de fontes de
financiamento internacionais e regionais como forma de
aumentar os fundos g overnamentais para financiar o
desenvolvimento do turismo.

9.14. No Ambito das Areas Prioritarias de Investimento
Turistico

- Identifica A reas Prioritérias d e Investimento Turistico
(APIT’s), que representam areas-chave para onde os
recursos serdio canalizados em apoio aos produtos
turisticos estratégicos e ao desenvolvimento de mercados;
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- Maximiza o potencial existente para alcangar vantagens
competitivas como destino turistico através da
implementagdo de estratégias de desenvolvimento de
ligagdo entre areas de conservagio e praia;

- Prioriza a atracgdo de investimentos para o desenvol-
vimento de estincias turisticas de qualidade, bem
planeadas e integradas;

- Promove o desenvolvimento do turismo urbano nas cidades
mog¢ambicanas p ara, desse modo, as tornar destinos
turisticos, em consonancia com os critérios das APIT’s.

- Apoia a identificagdo das necessidades financeiras d os
organismos institucionais responséaveis pela planificagiao
detalhada e pela implementa¢do das Areas Prioritarias
para o Investimento Turistico (APITs);

* Cria um quadro legal que facilite a interven¢do do sector
privado e das comunidades locais nas areas de
conservagdo, na perspectiva de capitalizar o potencial
destes intervenientes para a auto-sustentabilidade das
areas de conservagido de interesse turistico; e

- Assegura que os investimentos turisticos sejam realizados
nas zonas definidas para o efeito, de acordo com os planos
de zoneamento.

9.15. No Ambito da Diversificacio de Produtos

- Promove o desenvolvimento e promogdo da combinagéo
dos principais produtos turisticos em termos de escala
(grande, média e pequena), diferenciagdo e localizagio;

- Promove o desenvolvimento de uma mistura de linhas de
produtos-chave do turismo que incluam sol, praia e mar,
desportos aquaticos, ecoturismo, cultura, entretenimento,
turismo urbano, comércio e investimentos;

- Promove o desenvolvimento de uma série de p rodutos
ligados a interesses especiais ¢ actividades baseadas nas
potencialidades da cultura mogambicana, dos recursos
naturais, tais como:

- actividades baseadas na agua;

- actividades baseadas no ecoturismo € na aventura;
- turismo urbano;

- servigos e produtos culturais; e

- turismo baseado na comunidade;

- Desenvolve o turismo de negocios internacional, regional
e doméstico através da promog¢do do comércio ¢
mvestimentos; ¢

- Incentiva o mercado de “RICE” (reunides, incentivos,
conferéncias e exposi¢des) através da promogio de
investimentos € infraestruturas tais como centros de
conferéncias ¢ salas de exposi¢do nos principais centros
urbanos.

9.16 No Ambito do Turismo Doméstico

- Promove ¢ incentiva o fornecimento de produtos e servigos
acessiveis destinados aos segmentos de mercado
doméstico; e

- Promove o turismo religioso ¢ o desenvolvinmento de
produtos para s egmentos diversificados d o mercado
doméstico, tais como jovens, idosos e pessoas
economicamente vulneraveis.

9.17. No Ambito do Patriménio Cultural

Assegura que a planificagdo e o desenvolvimento do
turismo tenham em conta o impacto nos recursos
culturais;

- Apoia activamente o desenvolvimento ¢ a manutencio da
carteira de produtos culturais tais come museus, teatros,
ateliers, eventos culturais, locais histéricos e
arqueoldgicos, edificios histéricos etc., expondo-os aos
residentes, assim como aos turistas do pais.

9.18. No Ambito do.Envolvimento da Comunidade

- Apoia o envolvimento das comunidades na gestao dos
produtos e recursos turisticos € do patriménio cultural;

- Fomenta a prética da gastronomia local e a produgio de
vestuario tipico, bem como promove as diferentes
manifestagdes das artes cénicas e visuais das diversas
comunidades;

- Evitaa exploragdo indevida de certas manifestagdes
culturais indigenas tais como ceriménias religiosas e ritos
tradicionais e controla a frequéncia dos turistas,
assegurando o devido respeito;

- Sensibiliza os residentes acerca do turismo: ¢ onceitos,
beneficios, problemas, politicas, programas e moldes da
sua participagdo no turismo;

- Proporciona aos turistas informagdes pertinentes sobre a
cultura intangivel das diversas comunidades, com vista
a observéncia das devidas normas de cortesia e respeito
pela sua maneira de ser e de estar.

9.19. No Ambito da Promogio do Produto Turistico

+ Estimula o aumento das visitas, tempo de estadia e
rendimentos do turismo através da promogdo
direccionada a mercados internacional, regional e
domeéstico;

- Investiga, identifica, prioriza e promove os mercados-chave
definidos como alvo;

- Focaliza e desenvolve mercados turisticos domésticos com
0 objectivo de cultivar o patriotismo ¢ eleva a
compreensio do legado historico, cultural e natural;

» Focaliza activamente os mercados de interesses especiais
tais como cruzeiros, mergulhadores, arquedlogos,
ornitélogos, casais em lua-de-mel, turistas de mochila,
etc.;

- Inclui os mogambicanos que vivem no exterior como um
segmento chave do mercado;

- Difunde informagéo turistica sobre o pais nos mercados
internacional e regional de forma pré-activa, com vista a
alcangar maior conhecimento e apreciagao;

- Estabelece um érgéo de promogdo a nivel nacional coma
responsabilidade de coordenar as iniciativas
promocionais e de venda da imagem do pais nos
mercados internacional e regional;

- Influencia o envolvimento do sector privado na promogio
de destinos através de arranjos institucionais que
estimulem a sua participagio;

- Estabelece um sistema de pesquisa que permita a recotha,
sintese, interpretagdo e dissemina¢do de dados e
informag@o, relacionados com o turismo;

- Encoraja iniciativas de promog#@o ao nivel provincial e
distrital que contribuam para o posicionamento €
promogio da qualidade dos produtos do destino;

- Estabelece balcdes de informagao turistica e m locais
estratégicos, em particular ao longo dos corredores de
descnvolvimento, em parccria com o sector privado;

- Estabelece representd¢des ou agéncias de venda em
mercados emissores ¢ have e/ou se leccionados com o
objectivo de promover activamente o turismo
mog¢ambicano.
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9.21. N o A mbito de Desenvelvimento dos Recursos
Humanos

* Assegura que o turismo tenha um fornecimento adequado

de pessoal qualificado através da avaliagdo das

necessidades e desenvolvimento da Estratégia de

Desenvolvimento dos Recursos Humanos e do respectivo

programa de acgdo. Estes programas deverdo ter emconta

as necessidades das instituigdes publicas relevantes e do
sector privado relacionados com o turismo;

- Encoraja os empregadores a investirem na educagio,
formagdo e desenvolvimento dos trabalhadores, em
conjunto com as institui¢des nacionais de formagéo;

- Avalia e inventaria, em conjunto com o sector privado, as
necessidades de formagdo em viagens € turismo, bem
como em servigos auxiliares;

- Assegura que uma combinagdo equilibrada de educago e
formagio aos diversos niveis seja oferecida, de acordo
com o nivel de procura do mercado;

« Promove o estabelecimento de instituigdes de formagio
em turismo, hospitalidade e conservagio por
organizagdes acreditadas no pais;

- Promove o envolvimento activo do sector privado do
turismo na formagao;

+ Apoia programas direccionados para a educagio e
formagdo em conservagdo e protecgio ambiental;

- Melhora a formagdo relacionada com habilidades de
comunicagdo e optima utilizagéo de tecnologia;

 Melhora o acesso & formagdo e promove iguals
oportunidades para todas as partes interessadas por
intermédio de bolsas de estudo, esquemas de incentivos
para institui¢des de formagdo, intercdmbios e parcerias
com a industria do turismo;

- Cria parcerias publicas e privadas responsaveis pela
avaliagdo, planificagdo e implementagdo das
necessidades de mio-de-obra para o sector do turismo;

- Estabelece mecanismos de financiamento orientados para
a formagio e educagéo em turismo;

< Apoia o estabelecimento de estruturas institucionais
apropriadas e programas para facilitar a formagio,
educacglio e assisténcia técnica no turismo e areas
relacionadas;

- Apoia o envolvimento do sector privado, j4 estabelecido
no pais, na assisténcia técnica as e mpresas locais de
turismo para desenvolver habilidades técnicase de
gestdo;

* Participa em iniciativas para reduzir a dependéncia da mao-
de-obra importada para o sector do turismo;

- Desenvolve parcerias estratégicas regionais e internacionais
com organizadores de formac;ﬁo‘em hospitalidade e com
centros de formagfio em turismo reconhecidos
internacionalmente; e

< Participa nas iniciativas das diversas institui¢des do Estado
no que respeita a formagéo e educagdo em matéria de
turisma.

9.23. No Ambito da Consciencializacdio sobre Turismo

« Eleva a consciéncia no seio das comunidades e publico
em geral acerca do turismo e conservagio;

- Encoraja a imprensa local e ONG'’s a tornarem-se parceiras
no processo de educagio e consciencializagéo turistica
em Mogambique;

- Eleva a sensibilidade sobre o turismo no seio das criangas
e adolescentes através da inClusiio de nogdes de turismo
ao nivel das escolas primarias e secundarias como forma
de estabelecer a cultura de turismo nas fases iniciais do
processo de educacio;

- Aumenta a consciéncia dos mog¢ambicanos sobre os
beneficios econdémicos e sociais do turismo;

« Investe no desenvolvimento social através da oferta de
educagdio turistica, programas de consciencializagio e
de capacitagdio institucional para as c omunidades e o
publico em geral;

 Promove a divulgagdio e implementagdo da Politica e
Estratégia de Desenvelvimento do Turismo.

9,24, No Ambito da Promogiio do Sentido de Propriedade
Local

+ Apoia e expande o crescimento de oportunidades locais
de negdbcios no turismo;

+ Prioriza e encoraja activamente a propriedade local de
negbcios de turismo e novas oportunidades de
investimento;

- Promove a participagdo das comunidades locais no turismo,
influenciando a disponibilizagio tanto de assisténcia
técnica como financeira, privilegiando a lideranca
comunitaria no processo de tomada de decis#o, devendo
também criar uma plataforma para o desenvolvimento
de parcerias estratégicas;

- Apoia parcerias entre as iniciativas da comunidade e as do
sector formal para maximizar as oportunidades do
turismo baseado na comunidade; e

- Encoraja as institui¢des financeiras a facilitarem o acesso
dos empresérios e comunidades locais ao capital.

9,25, No Ambito do Promogiio dos Linkages

- Promove a compra dos produtos localmente
manufacturados ¢ o uso de servigos fornecidos por
empresas ¢ populagdo locais desde que a qualidade,
quantidade ¢ consisténcia estejam salvaguardados; e

< Apoia medidas econémicas que expandam quer
empregos regulares, quer oportunidades temporarias de
rendimento no turismo e sectores relacionados, como
forma de aumentar a participacio e beneficio dos
mogambicanos,

9.26. No Ambito da Inclusdo Social

« Promove e apoia o desenvolvimento ¢ fornecimento de
produtos e servigos diversificados e acessiveis ao
mercado doméstico;

* Promove maior participa¢io da juventude no turismo, em
particular no que respeita a formagio, criagdio de emprego
e recreagio;

- Promove o estatuto, direitos e papel da mulher no turismo
€ promove a sua participa¢do activa;

« Utiliza a experiéncia e conhecimentos dos idosos para o
beneficio do desenvolvimento turistico em combinagéio
com o beneficio do desenvolvimento da sociedade; e

* Apoia o fornecimento de instalages turisticas e servigos
para pessoas portadoras de deficiéncia com vista a
eliminar possiveis focos de discriminagio deste grupo
alvo.

9.27.No Ambito da Prevencio do Impacto Social Negativo

- Encoraja o cumprimento da lei através do desenvolvimento
de processos de controlo e de supressdo de transgressdes
a lei, especialmente os relacionados com crimes e
violéncia cometidos em relagdo aos turistas;

* Assegura o cumprimento estrito de regras e leis visando o
controlo da admissdo de menores aos recintos de diversio
nocturna, particularmente clubes nocturnos, discotecas
e bares;
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- Assegura o cumprimento estrito da lei visando prevenir,
suprimir € punir quem viole os direitos da crianga e da
mulher;

- Trabalha em conjunto com entidades locais e instituigdes
internacionais que ajudam no combate a e xploragio
sexual e comercial de criangas;

- Sensibiliza a industria turistica sobre potenciais ameagas
do turismo sexual e prostitui¢io infantil e o papel
importante que deverdo jogar na educagéio dos seus
clientes sobre o assunto e incentiva actos de denuncia,
nos casos em que tais praticas sejam testemunhadas ou
presenciadas, e estimula a aplicagio da ética profissional
na defesa dos valores morais da sociedade mogambicana;
e

- Assegura que o impacto social negativo do turismo seja
minimizado pelo uso de padrdes éticos que preservem
os valores sociais, crengas € normas.

9.28. No Ambito do Desenvolvimento de Infraestruturas

Identifica as necessidades-chave em termos de
infraestruturas para o desenvolvimento do turismo;

- Incentiva o sector privado através da realizagdo de
investimentos catalisadores e m projectos r odoviarios,
aéreos, maritimos e caminhos-de-ferro necessérios a
abertura de novas areas de turismo. Estes investimentos
deverdo igualmeiite beneficiar as comunidades locais e
satisfazer critérios claramente d efinidos, de custo e
beneficio; e

- Promove o 1nvestimento publico nos parques, reservas
nacionais, museus, locais historicos e, sempre que
possivel, desenvolve parcerias entre os sectores privado
¢ publico para o desenvolvimento de infraestruturas em
beneficio mutuo.

9.29. No Ambito da Promocio do Investimento do Sector
Privado

- Cria uma p lataforma para a promogdo ¢ atracgio de
investidores nacionais no desenvolvimento do turismo;

- Atrai investimento directo estrangeiro, particularmente
no desenvolvimento de projectos “ancora”que sirvamde
catalizadores;

- Encoraja parcerias estratégicas entre investidores nacionais

¢ estrangeiros; €

- Apoia 0s investimentos que irdo criar emprego e permitir
a transferéncia de habilidades e tecnologias para os
nacionais.

9.30. No Ambito de Acesso ao Financiamento paraPMME’s
e Comunidades

Encoraja o se ctor financeiro a facilitar o acesso aos
esquemas de créditos para PMME’s e iniciativas
comunitarias no turismo; ¢

apoia o funcionamento dos fundos de fomento do turismo
e contribui para a sua capacitagdo institucional com vista
a garantir a sua sustentabilidade.

9.32. No Ambito da Fixacilo, Aplicagiio e Desenvolvimento
de Padrdes

- Assegura o desenvolvimento ¢ aplicagdo de padrdes
especificos emtodas as actividades do turismo ou
relacionadas, de modo a garantir sustentabilidade e
crescimento do sector;

- Promove o desenvolvimento e o funcionamento de um
sistema de categorizagio e classificagdo de hotéis, lodges,
acampamentos permanentes ¢ actividades de safari;

- Define a regulamentagio e as normas de licenciamento
para os operadores de turismo com vista a assegurar a
sua qualifica¢do, tendo em conta a sua capacidade € a
natureza da sua actividade e de acordo com um cédigo
de conduta aceitavel;

- Envolve de forma efectiva o sector privado no
desenvolvimento das especificagdes e controlo de
qualidade; e

- Apoia o desenvolvimento, implementagio e controlo de
directrizes para o desenvolvimento arquitectonico que
garantem uma integragao paisagistica efcctiva,
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