Quarta-feira, 16 de Outubro de 2019 | SERIE — Nimero 199

\,3 PUBLICAGAO OFICIAL DA REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

IMPRENSA NACIONAL DE MOCAMBIQUE, E. P.

AVISO

A matéria a publicar no «Boletim da Republica» deve ser
remetida em copia devidamente autenticada, uma por cada
assunto, donde conste, além das indica¢gdes necessdrias para
esse efeito, 0 averbamento seguinte, assinado e autenticado:
Para publicacédo no «Boletimda Republica».

SUMARIO

Conselho de Ministros:
Resolucao n.° 52/2019:

Aprova o Plano Estratégico para a Sociedade de Informagado 2019-
-2028 e o respectivo Plano Operacional.

CONSELHO DE MINISTROS

Resolugédo n.° 52/2019
de 16 de Outubro

Havendo necessidade de operacionalizar a Politica para
a Sociedade de Informacao, aprovada pela Resolucdo n.® 17/2018,
de 21 de Junho, no uso das competéncias que lhe sdo atribuidas
pelaalineaf), don.® 1, do artigo 204 da Constitui¢do da Republica,
o Conselho de Ministros determina:

Artigo 1. Sao aprovados o Plano Estratégico para a Sociedade
de Informacdo 2019-2028 e o respectivo Plano Operacional, em
anexo, que sdo parte integrante da presente Resolucao.

Art. 2. A presente Resolugdo entra em vigor na data da sua
publicag@o.

Aprovada pelo Conselho de Ministros, aos 26 de Fevereiro
de 2019.

Publique-se.
O Primeiro-Ministro, Carlos Agostinho do Rosdrio.
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PLANO ESTRATEGICO PARA A SOCIEDADE DA INFORMACAO
2019-2028

1. VISAO, MISSAO E METAS

O Plano Estratégico para a Sociedade da Informacao ¢ o instrumento de cariz estratégico que, de
modo alinhado com a Politica para a Sociedade da Informacdo e demais documentos
orientadores do pais, estabelece as prioridades de desenvolvimento da Sociedade da Informacao
para o horizonte temporal 2019-2028.

Estabelece também as miciativas a serem desenvolvidas em cada um dos eixos defmnidos na
Politica para a Sociedade da Informacao.

1.1. Visao

Tornar Mogambique um pais em que todos, sem discrimina¢do, tém acesso e fazem uso das

tecnologias deinformac¢do e comunicacdo em beneficio préprio e da sociedade no geral.

1.2. Missao

Promover o desenvolvimento da Sociedade da Informagdo de modo sustentavel, modernizando a

Administragdao Publica, criando competéncias no cidaddo e estimulando a produtividade e o
desenvolvimento socioecondmico.

1.3. Metas Globais

O Governo de Mogambique esta fortemente comprometido com o desenvolvimento da
Sociedade da Informacdo ¢ a maximizagdo dos seus beneficios em todas as areas de actuacao,
tornando esta uma alavanca de desenvolvimento econdmico-social.

Neste sentido, o Plano Estratégico para a Sociedade da Informacao identifica um conjunto de
indicadores de referéncia e estabelece as respectivas metas para o periodo de vigéncia do plano,
permitindo reforcar o compromisso e analisar o impacto da implementacao.
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No que concerne a avaliagdo directa do desenvolvimento das TICs foram definidos os seguintes
indicadores e metas:

Tabela 1 - Indicadores de Impacto no ambito da avaliagdo directa do desenvolvimento das TICs

Valor de
Indicador Meta 2027
Base

Subscrigoes de telefone movel por 100 habitantes 54,1 125
Banda larga (bit/s por utilizador) 34 55
Percentagem de agregados familiares com computador 6,5* 50
Percentagem de lares com internet 16,2 45
Percentagem de individuos que utilizam internet 17,5 40
Subscrigdes de banda larga movel por 100 habitantes 34 50

NOT A: O valor de base corresponde ao ano de 2017 e tem como fonte os dados da ITU — International
Telecommunications Union.

*INE — Dados do IOF

No que diz respeito aos indices internacionais, sdo considerados os seguintes:

Tabela 2 - Principais Indicadores de Impacto e Metas a considerar em termos internacionais

Valor de
Indicador Meta 2027
Base

indice de Desenvolvimento das TICs
Fonte: Relatorio Measuring the Information Societyda UIT — Unido 2,32 5,0
Internacional de T elecomunicagdes

Preco do Cabaz de TICs
Fonte: Relatorio Measuring the Information Societyda UIT — Uniao 29,5 14,7
Internacional de T elecomunicagdes

indice de Desenvolvimento da Governacao Electronica

- . 0,2 0,5
Fonte: e-Government Survey das Nagdes Unidas
Posicio no indice de Ambiente de Negécios 138 103
Fonte: Relatério Doing Business In do Banco Mundial
Peso de empresas de TICs no sector terciario*® 2 15
Percentagem de empresas mog¢ambicanas com 12 50
>

Wesites*

*INE — Ficheiro de Unidades Estatisticas 2017
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Para o caso do Indice de Desenvolvimento das TICs (IDI — ICT Development Index), projecta-se
que Mogambique posicione-se acima da média africana. Para o caso do Prego do Cabaz de TICs
(IPB — ICT Price Basket), o raciocinio prende-se com a redugdo do actual indice em cerca de
50%, permitindo subir um nimero significativo de posicdes na tabela do ranking.

Relativamente ao Indice de Desenvolvimento da Governagdo Electronica (E-Government
Development Index), Mogambique ird procurar também estabelecer-se acima da média Africana,
com valores proximos do actual melhor classificado.

Quanto ao indice relativo ao ambiente de negocios (Doing Business), Mogambique ird procurar
uma escalada ascendente, subindo, em média, uma ou duas posi¢cdes por ano. No caso presente,
tendo em 2018 atingido o indice 135, projecta-se que para 2019 alcancemos o indice 133.
Apesar de este ndo ser um indice directamente ligado as TICs, estas assumem um papel
preponderante enquanto alavanca para a melhoria do ambiente de negocios.

2. EIXOS DE DESENVOLVIMENTO

r

O Plano Estratégico ¢ composto por 7 Eixos Estratégicos, alinhados com os objectivos
plasmados na Politica para a Sociedade da Informacdo e assentes em temas prioritarios para o
crescimento econdmico e social de Mogambique.

Figura 1 — Objectivos da Politica de Informdtica e Eixos Estratégicos

OBJECTIVOS DA POLITICA DE INFORMATICA EIXOS ESTRATEGICOS

Eixo 1

Assegurar o desenvolvimento de capital humano qualificado e

com as competéncias necessdarias para responder aos desafios de EDUCACAO E
modernizagdo da sociedade

Potenciar a melhoria da prestagdo dos cuidados desaude

promovendo a universalidade, a qualidade, a equidade e a
adopgdo de uma postura preventiva

: L . Eixo 3
Promover o desenvolvimento do sector primario da economia,

fomentando a sua competitividade e assegurando uma gestao
ambiental sustentavel

Garantir a existéncia decondig8es atractivas para o
desenvolvimento do sector privado,em particularna drea das TICs, Exo4
fomentando a criagdo deemprego e a geragdode novasideias, bem INDUSTRIA,

como estimular a competitividade da economia mogambicana, COMERCIO E SERVICOS

promovendo o crescimento do comércio electronico

Assegurar a modernizagdo da administragdo publica emtermos Eixo 5
de servigos prestados ao cidaddo, ao sector privado edemais

GOVERNACAO

organizag0es, estimulando a sua eficiéncia eeficaciae

A L ~ ELECTRONICA
assegurando a observanciados principios da boa governacao
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Garantir a existéncia deinfra-estruturas inclusivas e que EIXo 6

promovam o acesso universalasTICs esensibilizar os varios

actores da sociedade para a importancia das TICs enquanto eixo ACESSOE

CONECTIVIDADE

de desenvolvimento econdmico e social

Contribuir para a criagio deum ambiente regulatério favoravel Eixo 7

para o desenvolvimento da Sociedade da Informagdo

: . PoLiTICcAS E
nomeadamente nos aspectos relacionados coma protecgao de

REGULACAO

dados e a seguranca da informacao

Objectivos da Politica para os quais contribuem todos os eixos:

Estimularainovacdo emtermos econdmicos e sociais:



4848 I SERIE — NUMERO 199

Eixo ESTRATEGICO

1. EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO HUMANO

(ACADEMIA E INOVAGAO)

O desenvolvimento humano ¢ uma das componentes determinantes para assegurar a
implementagdo sustentavel de uma Sociedade da Informagdo. A integracdo das tecnologias de
informacdo e comunicagao nesta area permitem alcangar melhorias no processo de ensino-
aprendizagem, promovendo a info-inclusdo e a redugdo das desigualdades sociais da populagdo.

Para o desenvolvimento das competéncias de utilizagdo ¢ acesso das TICs, promovendo a
integracdo digital da populacdo, deve ser potenciada a criagdo de condicdes adequadas no
sistema de ensino, nos respectivos conteudos programaticos, no sistema de investigagao,
desenvolvimento e partilha de conhecimento e em termos de capacitagao da populagao.

O Plano Estratégico define trés areas de actuagio:
1.1.  TICs no Sistema de Ensino
1.2. Investigagdo, Desenvolvimento e Partilha de Conhecimento

1.3. Desenvolvimento de Recursos Humanos

1.1. TICs no Sistema de Ensino

A integracdo das TICs nas escolas e nas salas de aula faz parte da evolucdo que se tem
verificado nos modelos de ensino por todo o mundo. Esta evolugao consiste no apetrechamento
do ensino tradicional com tecnologias de informagdo e comunicagdo enquanto ferramentas de
aprendizagem, até atingir um modelo interactivo em que estas sdo um veiculo para a criacdo e
partilha de conhecimento. Esta evolucdo ¢ faseada e gradual, permitindo aos estudantes entrar
em contacto com as TICs desde cedo e aceder a ferramentas que podem potenciar o seu
crescimento.

Para promover o desenvolvimento do modelo de ensino através da utilizacdo das TICs enquanto
ferramentas de ensino e aprendizagem, deve continuar a ser feito o investimento na aquisi¢ao de
equipamentos para as escolas, garantindo simultaneamente o acesso a internet. No entanto,
existem varios desafios associados, sendo essencial garantir o investimento de base em infra-
estruturas que providenciem condicdes adequadas em muitas escolas do pais, para além da
necessidade de diminuir os constrangimentos ao nivel da rede de energia.

A integragdo das TICs nas escolas deve ser feita em paralelo com a inclus@o nos curriculos de
todos os niveis de ensino das disciplinas associadas a esta matéria. Deve ainda ser estimulada a
criagdo de cursos superiores ¢ técnico-profissionais sobre o desenvolvimento das TICs.

Adicionalmente, deve ser promovida, de forma gradual, a produgdo de contetidos digitais e
mteractivos, adequados a realidade Mogambicana e que estimulam a utilizacdo dos
equipamentos no processo de ensino aprendizagem, alavancando a utilizagdao e a aprendizagem
com recurso as TICs.

Para além da digitalizacdo como forma de apresentagdo dos conteudos programaticos, devem
ser desenvolvidas plataformas de e-Learning que permitem o ensino ndo presencial. Estas
ferramentas de ensino tém especial impacto no crescimento do Ensino a Distdncia em
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Mogambique, modalidade de ensino que tem constituidlo uma das prioridades de
desenvolvimento do sector.

As TICs devem ser encaradas também com ferramentas para promover a alfabetizacdo e a info-
inclusdo da populagdo, devendo ser estimulada a sua introdugdo em programas desta natureza.

1.2. Investiga¢do, Desenvolvimento e Partilha de Conhecimento

r

A partilha e transferéncia de conhecimento ¢ uma componente importante para promover o
desenvolvimento do pais, nomeadamente através da analise e replicagao de casos de sucesso ¢
na identificacdo de oportunidades para o crescimento da comunidade académica e/ou
empresarial.

Através das TICs tem-se disponivel um conjunto de ferramentas de apoio tanto no tratamento e
analise de informacdo, como na divulgacdo dos resultados. Esta partilha ¢ importante para
promover a discussdo de temas e abordagens e obter melhores resultados, estimulando a
inovagao em termos economicos € sociais.

Assim, para além da disponibilizacdo de equipamentos e conectividade, devem ser
desenvolvidas ferramentas que proporcionem a partilha de informagcdo e a criagdo de
conhecimento, assegurando a sua disponibilizagdo por parte da comunidade académica e
cientifica.

1.3. Desenvolvimento de Recursos Humanos

O desenvolvimento da Sociedade da Informacdo s6 é possivel com a existéncia de recursos
humanos capacitados e qualificados para responder aos desafios da massificagao das TICs.

De modo complementar a introdugcdo gradual das TICs no sistema de ensino, devem ser
promovidas outras iniciativas que abranjam segmentos estratégicos da populacdo como € o caso
dos Funcionarios e Agentes do Estado, potenciando o processo de modernizagdo a
Administragdo Publica e dos servigos prestados ao cidadio.

As iniciativas previstas para o desenvolvimento de recursos humanos deverdo também ser
potenciadas junto das comunidades, com enfoque nas zonas rurais, promovendo a sua info-
inclusdo.

Iniciativas

Para a concretizagdo dos resultados previstos nas areas acima identificadas foram definidas as
seguintes iniciativas:

Tabela 3 - Descrigdo das Iniciativas do Eixo Estratégico 1. Educagdo e Desenvolvimento Humano (Academia e

Inovagao)

INICIATIVAS DES CRICAO

1.1.1.
Escolas do Século XXI

Continuagdo do processo de infra-estruturag@o das instituicdes de
ensino através da aquisicdo de equipamentos informaticos e de
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INICIATIVAS DES CRICAO

conectividade, tendo em vista o apoio a implementagdo do sistema
de ensino interactivo e ao funcionamento administrativo das

escolas.

1.1.2.
Curriculos do Século XXI

Actualizagdo dos curriculos académicos, atendendo as
competéncias chave para o desenvolvimento da sociedade
mocambicana e de forma a dinamizarem a utilizacdo das TICs
enquanto ferramenta de aprendizagem.

1.1.3.
Ensino Técnico Profissional
na area de TICs

Desenvolvimento da vertente do Ensino Técnico-Profissional de
matérias relacionadas com as TICs, em que se pretende a

dinamizagdo e criagdo de técnicos qualificados nas areas das TICs.

1.14.
Ensino Aberto e a Distancia

Moderniza¢do dos programas de Ensino Aberto e a Distancia
através da utilizagdo de contetidos programaticos interactivos e de
plataformas de e-Learning, com o intuito de promover a
diversificagdo ¢ a atractividade deste modelo de ensino.

1.1.5.

Capacitacido e Sensibilizacao
de Professores e Directores de
Escolas

Formacdo e sensibilizagdo dos professores e directores de escolas
para a utilizagdo das TICs enquanto ferramentas pedagdgicas com
impacto na aprendizagem e no desenvolvimento da sociedade
mogambicana, promovendo a evolugdo do paradigma de ensino-
aprendizagem.

1.1.6.
TICs na Alfabetizacao

Disseminagdo das TICs nos programas de apoio a alfabetizagdo de
adultos, de forma a tornar os métodos de aprendizagem mais
interactivos e atractivos.

1.1.7.
Sistema Integrado de Gestao
Escolar

Criagdo de um sistema de apoio a gestdo administrativa e financeira
das escolas, que promova a eficiéncia e celeridade dos processos,
garantindo a integragdo com os restantes sistemas de informacdo do
Ministério.

1.1.8.
Sistema de Candidaturas ao
Ensino Superior

Criagdo de um sistema comum a todas as instituicdes de ensino
superior, com o intuito de facilitar, uniformizar e tornar mais célere
o processo de candidaturas de alunos o ensino superior. A
plataforma deve ainda conter informagdo agregadasobrea oferta
existente neste nivel de ensino em termos de cursos e instituigdes.

1.1.9.
Conteudos Interactivos

Producao de contetidos programaticos em formato interactivo,
alinhados com os curriculos académicos dos diferentes niveis de
ensino, assegurando a sua gradual introdug@o nos varios niveis de
ensino,de modo paralelo com a introdugdo de equipamentos nas
escolas.

1.1.10.
Politica e Plano Director de
TICs na Educacio

Desenvolvimento de instrumentos orientadores para uso e

massificagdo de TICs na educacdo,nomeadamente a Politica e o
Plano Director de TICs
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INICIATIVAS DES CRICAO

1.1.11.
Estratégia de e-Escolas Desenvolvimento e implementagdo deuma estratégia de e-Escolas
Modelo Modelo
Criagdo de uma plataforma informatica inica com conteudos
1.2.1. programaticos em formato e-Learning que abrange as instituigdes
Programa Nacional de e- de ensino e da Administragao Pablica, de forma a promover o
Learning ensino das TICs e a utilizagdo destas tecnologias nos modelos de
aprendizagem.
122 Desenvolvimento das varias componentes da MoRENet enquanto
o plataforma de partilha de conhecimento da comunidade académica
MoRENet L
e cientifica.
123 Implementagdo do projecto nacional de desenvolvimento dos
o . . Parques de Ciéncia e Tecnologia, tornando-os centros de referéncia
Parques de Ciéncia e . N . L. .
X para a inovagao e desenvolvimento tecnolégico em Mogambique,
Tecnologia , ~ . . .
através da formagdo em diferentes areas relacionadas com as TICs.
Criacdo de campus virtuais nas principais universidades do pais,
124 que consistemem plataformas digitais onde sdo disponibilizados

Campus Virtuais

conteudos pedagdgicos, servigos administrativos electronicos das
instituicdes de ensino e que serve para a partilha de informag¢des
de/entre docentes e alunos.

1.2.5.
Portal do Conhecimento

1.3.1.
Programa de Capacitacio de
Funcionarios Publicos

Criacdo de um Portal que integra o acesso a diversas bibliotecas
especializadas (nacionais e internacionais) e portais académicos e
cientificos, que envolve a descrigdo, catalogacdo, indexacao
bibliografica e carregamento em bases de dados on-line.

Desenvolvimento de um programa que visa a capacitagdo gradual
dos funcionarios publicos em competéncias de utilizagdo das TICs
basicas e avangadas, promovendo a sua importancia para as
actividades das instituicdes, desde o nivel central até ao nivel local.

1.3.2.
Alfabetizacido Digital

Criagdo de um programa que visa a munir os cidaddos em
competéncias basicas de informatica, de forma gratuita,
promovendo a inclusao digital da populagdono acesso a
informagdo e aos servigos electronicos do Estado.
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Resultados

Com a concretizagdo das iniciativas previstas no presente eixo estratégico, pretende-se obter, no
final da implementagio do plano, os seguintes resultados':
1.1. TICs no Sistema de Ensino
* Racio de 10 alunos por computador;

* Todas as escolas técnico-profissionais, todas as escolas secundarias e todas as ZIPs
(Zona de Influéncia Pedagdgica) possuem salas de informatica e acesso a Internet;

* 50% das escolas primarias possuem salas de informatica e acesso a Internet;

* 100% dos professores estdo capacitados em TICs;

1.2. Investigacdo, Desenvolvimento e Partilha de Conhecimento
* Todas as instituicdes de Ensino Superior ¢ Pesquisa estao ligadas 8 MoRENet

* 10 cursos em TICs leccionados, anualmente, nos Parques de Ciéncia e Tecnologia

1.3. Desenvolvimento de Recursos Humanos

* 50% de funcionarios publicos formados no ambito do Programa de Capacitagao de
Funcionarios Publicos

* 100 mil cidadaos abrangidos pelo programa de Alfabetizacao Digital

Eixo ESTRATEGICO

2. SAUDE

A adopg¢do das tecnologias de informagdo e comunicacdo na area da Saude tem a capacidade
para potenciar a melhoria e a diversificacdo dos servigos prestados nesta area, ao disponibilizar
ferramentas de apoio a medicina e de gestdo administrativa das unidades de saude. Este impacto
¢ notavel junto das populagdes que se encontram em zonas rurais € que possuem menor acesso a
condigdes basicas de satde.

O Plano Estratégico aborda estes aspectos, através de duas areas de actuacao:

! Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes no anexo 1.
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2.1. Prestacdo de Cuidados Preventivos e Promotivos
2.2. Prestacdo de Cuidados Curativos

2.3. Controlo e Logistica em Saude

2.4. Formacdo em Saude baseada em TIC

2.5. Politicas

2.6. Infraestruturas das TICs na Saude

2.1. Prestacdo de Cuidados Preventivos e Promotivos

O potencial das TICs também deve ser utilizado para garantir uma eficiente monitorizacao e
acompanhamento dos principais indicadores de satde da populacdo, através da recolha e andlise
de dados estatisticos, com recurso as tecnologias disponiveis que melhor se adequem a cada
situagdo (SMS, sistemas de informagao, sistemas de tratamento de dados estatisticos, entre
outros).

A partilha de informagdo, inovagdo e conhecimento ¢ também uma componente importante que
as TICs permitem abordar, para a qual pretende-se desenvolver uma plataforma informatica que
conecte a comunidade médica, permitindo ainda a aproximagdo aos utentes.

2.2. Prestacdo de Cuidados Curativos

A expansao do acesso a cuidados de satde basicos a toda a populacdo € um dos principais
desafios que se apresenta num pais com a dimensdo de Mogambique, onde se verifica uma
elevada dispersdo geografica das comunidades e uma baixa capilaridade da rede de prestacao de
cuidados médicos, criando a necessidade de percorrer grandes distancias para chegar a unidade
de saude mais proxima.

Neste sentido, devem ser desenvolvidos meios alternativos de diagnostico e tratamento de
pacientes que, com o apoio das TICs, possibilitam uma maior mobilizagdo dos recursos e
garantam um atendimento uniforme e personalizado ao cidaddo, em qualquer ponto do pais. Por
outro lado, a mobilidade dos utentes dos servicos de satde impde ao sector o desafio do
estabelecimento de um mecanismo que permita sem falhas identificar e disponibilizar
informacao de registo e clinica dos utentes em todo o SNS.

A utilizacdo das TICs nas unidades de satude permite assegurar a efici€éncia nos processos de
gestdo hospitalar, tanto a nivel administrativo como da gestdo de pacientes, o que pode
significar uma melhoria na taxa de atendimento, uma adequada alocac@o de recursos humanos, a
auséncia falhas de stock de medicamentos e materiais médicos, entre outros aspectos. Para
promover uma utilizacdo plena das funcionalidades das TICs ¢é necessario assegurar a
capacitagdo dos técnicos de saiude, desde as competéncias informaticas basicas até a
especificidade dos sistemas.
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2.3. Controlo e Logistica em Saude

A importagdo e movimentagdo interna de medicamentos e outros produtos de satde ¢
regulamentada através de legislacdo propria com o intuito de garantir a circulagdo e consumo de
medicamentos e outros produtos com eficacia, eficiéncia e qualidade, sendo também uma
practica preventiva de saude publica.

Para a execucdo dos cuidados preventivos e curativos ¢ imprescindivel a provisdo dos recursos
farmacéuticos ¢ médicos. Para o efeito, um sistema de logistica eficaz e eficiente deve ser
garantido e apoiado por meio das TICs através de sistemas electronicos de gestdo de
medicamentos e artigos médicos desde a base na Unidades Sanitarias dos pais até os niveis
centrais seguindo todo o fluxo do SNS.

A expansdo e progresso dos sistemas electronicos adoptados para a logistica farmacéutica
devera consolidar-se e provendo informacdes mais precisas para a tomada de decisdo em todos
niveis e, assim, garantir a existéncia e fornecimento em tempo Util de medicamentos ao SNS.

Por outro lado, pretende-se estabelecer um padrio, desenvolver e consolidar um sistema
electronico de gestdo de artigos médicos interligando os varios niveis para de forma ajustada

garantir o provimento de artigos médicos em todas unidades sanitdrias do SNS conforme
servigos ¢ necessidades.

2.4. Formacdo em Saude baseada em TIC

As dificuldades financeiras e de outras naturezas dos utentes e funcionarios do sector de satude
mibem o acesso universal aos cuidados de saude e a capacitagdo técnica dos funcionarios. O uso
das TICs permitem o encurtamento das distdncias e acesso remoto a servigos que possibilitam a
realizagdo de actividades de formagdo, consultas clinicas de especialidade bem como a
aceleragdo processual de expedientes.

Pretende-se com a presente iniciativa reduzir os custos garantindo o acesso remoto aos servigos
prestados pelo sector através da disponibilizacdo em todas Provincias de sistemas para o efeito.

2.5. Politicas

Nao obstante existir legislagdo e politicas nacionais em vigor sobre a matéria de TICs e
informagdo, ¢ urgente a disponibilizacdo de regulamentos que permitam normalizar o processo
integral dos sistemas de informagao para a saude desde a recolha, o tratamento ¢ processamento
e a divulgacdo de dados e informagdo de satide por todos colaboradores internos e externos ao
pais.

2.6. Infraestruturas das TICs na Saude

Os sistemas electronicos de informagdo de saude requerem a existéncia e funcionamento
adequado de infraestruturas tecnologicas desde repositorios, redes informaticas nas unidades de

saude e sistemas de comunicagdo que garantam o acesso seguro, estavel e eficiente ao sistemas
e respectivos dados.
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Iniciativas

As iniciativas propostas para o eixo estratégico da Saude estdo maioritariamente relacionadas
com o desenvolvimento e implementacdo de solugdes informaticas para as unidades de satde,
que vao ao encontro das areas de actuagdo definidas para este eixo, a par da devida capacitagdo

dos seus utilizadores.

Tabela 4 - Descrigdo das Iniciativas do Eixo Estratégico 2. Saude

INICIATIVAS DESCRICAO

2.1.1. Sistema de Monitoria da
Saude e seus Determinantes

Desenvolvimento e implementagdo de um sistema de monitoria da
Saude e seus determinantes, que permita recolher, armazenar e
analisar dados de forma a prevenir e controlar eventuais surtos e
outros eventos de satde publica. Inclui o Observatério Nacional de
Saude e o Observatdrio de Recursos Humanos

2.1.2. Plataformas de
Interacdo em Saude

Criagdo de uma plataforma electronica onde ¢ disponibilizada
informagdo sobre cuidados basicos de saude para a populacdo e que
permita a sua interacdo com profissionais de satide em tempo real.

2.2.1. Nimero Unico de
Identificacao do Doente (BI,
NUIC) no Servico Nacional de
Saude

Adopgdo do Numero Unico de Identificagio do Doente para
facilitar o seguimento do paciente em todas as situagdes de saude
no Servigo Nacional de Satde (SNS).

2.2.2. Sistema Electronico de
Gestiao das Unidades
Sanitarias

Desenvolvimento e implementagdo do sistema electronico de
gestdo de Unidade de Satide que permita o registo dos cuidados e
servicos prestados, para o controlo de recursos humanos,

financeiros e materiais.

2.2.3. Sistema Electrénico de
Seguimento do Paciente

Desenvolvimento e implementacdo do sistema de registo
electronico de pacientes que permita a gestdo da ficha clinica do
paciente e continuo de cuidado (durante a sua vida), em qualquer

unidade de satde do pais.

2.3.1. Controlo de
Medicamentos e Outros
Produtos de Sanitarioas

Criagdo de um Sistema de Informa¢do integrado para refor¢co do
controlo da eficacia, eficiéncia e qualidade do medicamento no
sistema de saude publico e privado (Lei n. 12/2017, Decreto Lei n.
21/99, etc).

2.3.2. Logistica Farmacéutica

Desenvolvimento e implementacdo do sistema de informacao
integrada para gestdo logistica de medicamentos e artigos médicos

que possibilite o registo de transacdes, recolha de dados de
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consumo e visibilidade de informacdo desde o nivel central,
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armazéns intermedidrios até as unidades sanitarias. Um sistema que
vai permitir a rastreabilidade de produtos ao longo da cadeia de
abastecimento.

Criacdo de um Sistema de Informagdo integrado de Logistica
Hospitalar (Material Médico Cirtrgico, Equipamento Hospitalar,
. . Ambuléncias), interligando os varios Centros de Abastecimentos
2.3.3. Logistica hospitalar .. .. .
das Provincias e dos Hospitais Centrais com o Centro de
Abastecimentos do nivel central para permitir o rastreamento e

disponibilidade dos recursos alocados aos varios niveis.

Capacitagdo dos funcionarios do sectorda satde através do uso das
2.4.1. TeleSatide TICs disponiveis, com o intuito de promover a eficiéncia e
celeridade dos processos nas unidades de satide do pais e inclusao
nos curricula da formagdo do pessoalde satide usando a TeleSaude.

Desenvolvimento de um documento orientador para a criagdo de
2.5.1. Politica de Informaciio meios de regulamentag@o e de supervisdo no ambito da informagéo
para Saiide para a satide. O documento ird servir de base para actuagdo dos
intervenientes na saide no concerne a protec¢do de informacdo de
saude emespecial do utente.

2.6.1. Rede Local nas Instalagdo de equipamentos e rede informatica nas Unidades de

Unidades Sanitirias Saude para partilha e acesso a recursos e informagdo da Rede de
Saude.

2.6.2. Espinha Dorsal da Rede

Privada do Sistema Nacional Implementagdo de infraestrutura de comunicagdes interligando as

de Saiide Unidades de Saude baseada na rede GovNet.

2.6.3. Repositorios das
Unidades Sanitarias,
Provinciais e MISAU

Instalagdo de equipamentos e condigdes ambientais para o
funcionamento de repositérios das Unidades de Saude Provinciais e
de nivel Central.

Resultados

Com a implementacdo das iniciativas supramencionadas pretende-se atingir, no ano de 2027, os
seguintes resultados’:

2 .
Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes no anexo 1.
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2.1. Prestaciao de Cuidados Preventivos e Promotivos

e (Observatorio Nacional de Satude e o Observatorio de Recursos Humanos funcionais
e Plataformas de Saude desenvolvidas e funcionais

2.2. Prestacio de Cuidados Curativos

e Numero Unico de Identificagdo do Doente adoptado
e Sistema de Gestdo concebido ¢ funcional nas Unidades de Saude
e SESP desenvolvido e em implementagao nas unidades sanitarias do pais

2.3. Controlo e Logistica em Saude

e Sistema de Informagao integrado para controlo de medicamentos e outros produtos
de saude funcional.

e Gestao integrada e visibilidade dos dados de consumo da cadeia de abastecimento
farmacéutica.

e Sistema de Informacao Integrado de Logistica Hospitalar implementado em todo o
pais.

2.4. Formacao em Satde Baseada em TIC

e Sistema de TeleSaude expandido e funcional

2.5. Politicas

e Politica de Informacao do sector implementada

2.6. Infraestrutura de TIC na Saude

e Rede local instalada nas Unidades de Saude

e Espinha Dorsal da Rede Privada do Sistema Nacional de Satde concebida e
implementada

e Repositorios criados nas Unidades de Satide Provinciais e de nivel central

Eixo ESTRATEGICO

3. AGRICULTURA, AMBIENTE E
DESENVOLVIMENTO RURAL

O sector primario em Mogambique tem um elevado peso no que concerne o emprego € o
rendimento da populagdo, sendo maioritariamente caracterizado pela utilizacdo de métodos
artesanais. O impacto da adopcdo de tecnologias de informagdo e comunicacdo no processo
produtivo tem potencial para gerar significativas melhorias na eficiéncia e na produtividade das
actividades dos intervenientes neste sector.
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O principal desafio esta relacionado com a sensibilizagdo da populagdo para a adopgdo destas
tecnologias, dado que uma significativa parte dos trabalhadores do sector primario vivem em
zonas rurais com acesso limitado ao sistema de educacdo e a Sociedade da Informacao.

As actividades a serem implementadas para a materializacdo deste eixo estratégico distribuem-
se pelas seguintes areas de actuacgdo:

3.1.  Sector Agrario
3.2. Mar, Pescas e Aquacultura

3.3.  Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural

3.1. Sector Agrario

A utilizagdo das TICs no sector primario permite a melhoria da capacidade produtiva, quer seja
através do acesso a informagao, quer através da utilizagdo de ferramentas de apoio ao processo
produtivo.

O impacto das TICs nos sectores agricola e piscicola sera bastante positivo, dado que o acesso a
estas tecnologias ird promover o conhecimento técnico, o acesso aos mercados e a adopgdo de

ferramentas tecnologicas que permitam a modernizagdo e a sustentabilidade das praticas
utilizadas.

Para atingir este estagio evolutivo, deve ser promovida a aprendizagem na utilizagdo das TICs,
complementando o acesso de baixo custo a redes de comunicacdes e dados moveis, assim como
0 acesso a equipamentos de consulta e partilha de informacao.

3.2. Mar, Pescas e Aquacultura

O sector do Mar, Aguas Interiores ¢ Pescas, tem a responsabilidade de gerir a utilizagdo
sustentavel do Mar e das Aguas Interiores incluindo a exploragdo da Pesca, os ecossistemas,
gestdo de residuos e poluigdo e, com um potencial para contribuir de forma significativa para a
seguranca alimentar e nutricional, para o emprego e o crescimento inclusivo.

O uso das TICs no sector do Mar, Pesca e Aquacultura, constitui uma ferramenta importante na
medida em que melhora a prestagdo dos servigos publicos ao cidaddo através do acesso a
informagao.

O impacto das TICs no sector sera catalisador, dado que o acesso a estas tecnologias ird
promover o conhecimento e desenvolvimento sustentdvel do Mar através do desenvolvimento
de um Plano de Nacional de Ordenamento do Espaco Maritimo, na reducao do uso de artes
nocivas, nas oportunidades de negocio da cadeia de valor ¢ na melhoria da dieta alimentar e
nutricional da populacao.
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3.3. Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural

O sector da Terra, Ambiente ¢ Desenvolvimento Rural centra a sua actuagdo na redugao das

desigualdades socioeconémicas com énfase no meio Rural, através da promogZo de uma
economia diversificada e inclusiva.

As TICs para o sector servem como uma alavanca para reforcar o sistema de administracao e
gestdo de terras, gestdo ambiental (previsdo de questdes de mudangas climaticas, recursos
florestais e areas de conservagdo), através da recolha, tratamento e partilha da informagdo em
tempo util, por forma a permitir tomada de decisdo pela gestao do topo.

Iniciativas

A materializacdo do desenvolvimento do Eixo de Agricultura Terra, Ambiente e
Desenvolvimento Rural esta previsto na implementagdo das iniciativas apresentadas na tabela
que se segue:

Tabela 5 - Descri¢do das Iniciativas do Eixo Estratégico 3. Sector Agrario, Ambiente e Desenvolvimento Rural

INICIATIVAS DES CRICAO

Criagdo de um portal online, com suporte em plataformas

3.1.1. multicanal, que permite o acesso de informacdo de marcados
Sistema de Informacdo de agrarios e realize o encontro entre a oferta e a procura de produtos
Mercados Agrarios (SIMA) agrarios, entre outros, permitindo a realizagdo de feiras e a

agregacgdo de produtores e comerciantes

Criagdo de uma plataforma online, com suporte em plataformas
multicanal, na qual sdo disponibilizadas informagdes Uteis para a
pratica da agricultura e pecudria em Mogambique, nomeadamente

sobre métodos produtivos, pregos de produtos, gestdo de desastres
3.1.2.

Portal do Produtor Agrario

naturais, entre outros aspectos, servindo ainda como repositorio de
dados estatisticos sobre este sector

A partilha de informagdo com os utilizadores devera ser
disponibilizada, para além do website, através de servigos de
mensagem (SMS), email e video ou audio nas principais linguas
nacionais

3.1.3.

Criagdo de uma plataforma eletronica para o registo de produtores e
Registo de Produtores e ¢ P P & P

. L. plantagdes de cajueiros, acessivel em tempo real e facilitar o
Plantag¢des de Cajueiros . .. .
processo de monitoria de actividades do subsectordo caju a todos

0s niveis
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3.14.

Sistema de Emissao de
Licencas e Certificados
Sanitirios e Fitossanitarios

E um sistema que permite a emissio de licengas de importagdo e
certificados de exportagdo de forma simplificada e célere evitando a
sua falsificagdo e garantir a observancia das normas sanitéarias e
fitossanitarias, com vista ao acesso dos produtos nacionais aos
diversos mercados internacionais.

3.1.5.
Sistema de Aviso Prévio

Plataforma que permite produzir e disseminar informagdo agro-
climitica através de alerta e aviso prévio para a seguranga alimentar
e monitoria do desenvolvimento de culturas e progndstico de
colheitas

3.1.6.
Sistema de Mapeamento de

Pragas e Doencas

Plataforma electrénica que visa disponibilizar informacdo sobrea

incidéncia de pragas e doengas de origem animal ¢ vegetal

3.1.7.
Sistema de Registo de
Medicamentos Veterinarios

Esta iniciativa prevé a criagdo de uma plataforma electronica que
permite a certificacdo e registo de medicamentos veterinarios em
usono pais.

3.1.8.
Sistema de Identificacao de
Bovinos

O sistema emite certificados que habilita aos proprietario de
bovinos identificagdo de seus animais usando o método de marca a
ferro, sendo usado paraindentagdo de raga, proprietario do animal,
também a realizagdo de certas praticas de manejo, como caso de
vacinagao

3.1.9.
Sistema de Recolha e Analise
de Dados de Extensio

O Sistema derecolha e Analise de Dados de Extensao (SIRADE)
visa disponibilizar dados sobre aextensao agraria, apresentando

referéncias para a compreensdo dessas actividades e subsidiando os

(SIRADE) processos de decisao.
O Sistema Nacional de Informagdo Sobre Irrigagdo € uma
3.1.10. plataforma electronica de colecta, armazenamento e visualizagdo de

Sistema Nacional de
Informacdo sobre Irrigacio
(SINIR)

informagdo georreferenciada ou ndo da agricultura irrigada no pais,
com o objectivo de facilitar o armazenamento de dados,
disponibilizagdo e ou visualizagdo de informa¢do relevante em
tempo real da agricultura irrigada praticada em Mogambique

3.1.11.

Registo de Variedades de
Plantas e Certificacio de
Sementes

Plataforma que permite automatizar o processo de Registo de
Variedade de Plantas e emissdo de Certificados de Sementes

3.1.12.
Registo de Empresas e Areas
de Plantacdes Florestais

3.2.1.

Sistema de informacio
integrado do Mar, Aguas
Interiores e Pescas

Plataforma electronica para o registo de Silvicultores e

georreferenciamento das Areas de Plantagdes Florestais

Desenvolvimento e implementagdo deum sistema integrado através
de uma plataforma WEB, queird incorporar mecanismos de
consultade dados e informagdes a nivel das varias unidades do
sector, central e Provincial, devendo incluir um painel com
indicadores economicos, sociais, biologicos e estatisticos
(Dasboard).
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3.2.2.

Sistema de Monitorizacdo da
Actividade de Pesca
(SIMAPE)

Implementacdo deum sistema de informagdo integrado através de
uma plataforma Web para o registo e processamento de dados das
empresas de pesca, embarcagdes, licenciamento e capturas ao nivel
Central e Provincial, alimentando deste modo o Sistema de
informagdo Integrado do Mar, Aguas Interiores e Pescas.

3.2.3.
Portal do Sector do Mar,
Aguas Interiores e Pescas

Actualizagdo, desenvolvimento e implementacdo de novas
funcionalidades no Portal do Sector o Ministério, enquanto um
meio que facilita a interac¢do entre os cidaddos, empresas e o0s
servigos do Estado, na disponibilizagdo de servigos publicos.

3.24.

Sistema de Gestao e
Ordenamento do Fspaco
Maritimo

Desenvolvimento e implementagdo de um sistema de gestdo e
ordenamento do espago maritimo que visa garantir a exploracdo

sustentavel do Mar.

3.2.5.

Plataforma online de registo
de Intervenientes da cadeia de
valor da pesca e aquacultura

Desenvolvimento e implementagdo da plataforma online para
criacdo de oportunidades de negdcio e parceiras entre o0s
intervenientes na  producdo, transporte, conservagdo e

comercializagdo da pesca, aquacultura e ragdes.

3.2.6.
Sistema de fiscalizacao do
Mar, Pesca e Aquacultura

Desenvolvimento e implementagdo de um sistema de fiscalizagdo
para o controle das actividades do Mar, Pesca e Aquacultura, que
consiste na recolha de dados de pesca, inspec¢des, unidades
produtivas visualizadas, entradas e saidas de barcos na zee, dados
de captura da pesca industrial e semi-industrial, Aquacultura

comercial e infracgdes.

3.2.7.
Sistema de Monitorizaciao de
Embarcagoes (VMS)

Melhoramento do Sistema de Monitorizagdo de embarcagdes, na
criacdo de novos modulos tendo emconta a evolugdo tecnologica e
as necessidades do Sector.

3.2.8
Sistema (Movél) de Recolha
de Dados De Raia e Tubario

Sistema On-line para o Registo de Dados, Imagens e Localizagao
de Espécies Protegidas de Raia e Tubardo capturadas nas

Embarca¢des de Pesca Industrial e Semi-Industrial.

3.2.9.
Sistema de Informacgio e
Gestiao de Recursos Marinhos

Sistema de Informagdo sobre os Recursos Marinhos, sua
localizagdo, Potenciais de Pesca entre outros. Sistema
(multiplataforma) deve proporcionar acesso rapido a informagdes
bésicas sobre os recursos identificados.

3.2.10.
Sistema de Comunicacio

Implantagdo de um Sistema de Comunicagdo entre a Sede e suas
Delegagdes ou Centros de Pesquisa de forma a permitir acesso,
actualizagdo e transferéncia de dados e informagéo.

3.2.11.
Sistema de Certificacio
Digital (JUE)

Implementacdo do sistema de certificagdo e assinaturas digitais de
documentos oficiais da Administracdo Publica, cidaddos e
empresas, promovendo a fluidez de processos administrativos e

financeiros e a seguranga das transacgdes electronicas
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3.3.1.
Sistema de Gestao de
Informacao sobre a Terra

(SiGIT)

Conclusdo do desenvolvimento dos modulos previstos no desenho
conceptual do SiGIT e respectiva implementagdo e capacitagdo nos
orgdos centrais, provinciais e distritais onde o sistema estard em
operacao.

3.3.2.
Sistema de Informacio
Ambiental (SIA)

Desenvolvimento e implementagdo de um Sistema de Informagao
Ambiental que serve de plataforma de partilha de dados e
informagdes junto das instituigdes dos sectores relacionados comos
recursos ambientais, com o objectivo de melhorar a sua
coordenacéo e fluxos de comunicacgéo.

3.3.2.1.

Sistema de Gestiao de
Licenciamento Ambiental
(SiGLA)

Implementacdo de um Sistema de Gestdo de Licenciamento
Ambiental através de uma plataforma web para o processamento,
monitoria de ac¢des de avaliagdo do Impacto ambiental e dos
respectivos consultores ambientais

3.3.2.2.
Sistema de Informacao
Florestal (SIF)

Desenhar um sistema de informagdo digital para a gestdo

sustentavel dos Recursos Florestais.

O SIF visa responder ao funcionamento de todas as areas do sector
florestal, incluindo a fiscalizagdo e plantagdes florestais.

Resultados

A concretizagdo das iiciativas pertencentes as areas de actuacdo do presente eixo ird permitir
. ~ . 3
gerar, no final da implementacdo do plano, os seguintes resultados™:

3.1. Sector Agrario

* 50% de produtores agrarios ¢ compradores a usam sistema electrénico de

informagdo de mercados agrarios;

* 100.000 Visitantes no Portal do Produtor Agrario;

* 250.000 Produtores e plantagdes de Cajueiros registados ¢ georreferenciados;

* Reducdo para 3 dias o tempo de espera para obtencdo de Licenga e Certificado
Sanitario e Fitosanitario;

* Cobertura em 150 locais de coleta informacao agroclimatica

e Todas doengas
georreferenciadas

de origem animal e vegetal de declaracdo obrigatoria

* Reducdo para 6 meses o tempo de espera para obtencdo do certificado de
medicamentos veterinarios

* 85% de criadores de gado com marca individual certificada

3 .
Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes noanexo 1.
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3.2.

3.3.

80% de técnicos (extensionistas) georreferenciando suas actividades com recurso ao
sistema electronico de recolha e analise de dados de extensdo agraria;

Disponibilidade em tempo real o potencial irrigavel, regadios existentes e suas
caracteristicas, producao e produtividade, entre outros aspectos.

Redugdo para 3 dias o tempo de espera para obtengdo de certificados de sementes;

Plataforma de registo de silvicultores e georeferenciamento das areas de plantacoes
florestais operacional

Mar, Pescas e Aquacultura

Sistema de informacdo integrado desenhado, implementado e operacional em todas
as Instituigoes do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas;

Sistema de Monitorizagdo da actividade de pesca operacional a nivel Central e
Provincial;

100.000 Visitantes no Portal do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas;
Ordenadas as actividades que ocorrem no espago maritimo nacional;
Estabelecimento de oportunidades de Negocio;

Sistema de fiscalizacdo do Mar, Pesca e Aquacultura implementado em todo o pais;
Sistema de Monitorizagdo de Embarcagdes (VMS) operacional;

Sistema de recolha de dados do tubarao e raia operacional;

Sistema de informacao e gestdo de recursos marinhos implantado e operacional;

100% das Instituicdes do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas conectadas e
informacao e dados partilhada;

Sistema de Certificagio Digital implementado na Janela Unica Electronica (JUE).

Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural

Todas as instituicoes do sector do ambiente com o Sistema de Informacdo
Ambiental em utilizagdo

Sistema de gestao de licengas ambientais instalado e funcional a nivel dos e-BAU'’s;
Sistema de Administracdo e gestdo da terra funcional a nivel nacional;

Sistema de informagdo florestal desenvolvido e em implementacdo, gerando
informagao para tomada de decis@o sobre recursos florestais a nivel nacional.
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Eixo ESTRATEGICO

4. INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

Em Mocambique, os sectores secundarios e tercidrios estdo numa fase de desenvolvimento e
crescimento, com potencial para aumentar a competitividade da economia do pais. Esta meta
pode ser alcangada através da modernizagao da industria, comércio, servigos, cultura e turismo,
com a utilizagdo das TICs, promovendo a criacdo de valor acrescentado nas actividades do
sector primario, bem como através da criagdo de novos negdcios assentes no comeércio
electronico.

No Plano Estratégico sdo estabelecidas trés areas de actuagdo, fundamentais para promover o
crescimento da industria, comércio e servigos:

4.1. Desenvolvimento do Sector das TICs
4.2. Emprego e Empreendedorismo
4.3. Competitividade da Economia

4.4. Cultura e Turismo

4.1. Desenvolvimento do Sector das TICs

Esta area de actuagdo visa a criagdo de condicoes favoraveis ao investimento no
desenvolvimento e consolidagdo do sector de tecnologias de informacdo € comunicagao em
Mogambique, com a capacidade de responder as necessidades da procura interna. Através das
TICs, pretende-se criar impacto noutros sectores da economia mogambicana, almejando sempre
a introducdo da componente tecnoldgica nas actividades das empresas e instituigdes.

Para assegurar o desenvolvimento do sector das TICs deverdo ser criados programas de
incentivos para as empresas e empreendedores, com o intuito de promover uma conjuntura
favoravel para o investimento ¢ financiamento de projectos de tecnologias de informagao e
comunicacao.

Além destes aspectos, importa também conceber um ambiente propicio a partilha de
conhecimento e a cooperacdo entre empresas, através da criagdo de um agrupamento (cluster)
para as TICs em Mocambique.

4.2. Emprego e Empreendedorismo

O investimento em tecnologias de informacdo e comunicagdo na Educacdo deve ser
complementada com a criacdo de condicdes para a geracdo de emprego nesta area. Neste
sentido, as TICs devem representar uma aposta para o futuro das instituigdes, assim como para a
criagdo de empresas ligadas a esta area.

O Plano Estratégico visa propor um conjunto de iniciativas nesta area de actuacdo relacionadas
com a criagdo de incentivos ¢ mecanismos de apoio para técnicos qualificados e
empreendedores na area das TICs, com o intuito de promover a integragdo e o desenvolvimento
tecnoldgico nas actividades das empresas e instituigoes.
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4.3. Competitividade da Economia

O aumento da competitividade da economia mogambicana estd fortemente relacionado com a

capacidade de acrescentar valor as actividades dos varios sectores economicos face aos recursos
disponiveis e as exigéncias do mercado, diminuindo a dependéncia das importagdes.

Neste sentido, as TICs devem desempenhar um importante papel enquanto factor diferenciador
para o desenvolvimento das actividades economicas do pais, nomeadamente a nivel da
promogao do comércio electronico. O investimento nesta vertente de comércio, tem o intuito de
promover o crescimento das empresas mogambicanas, permitindo o alargamento da sua area de
actuacgdo a todo o territorio nacional e internacional.

4.4. Cultura e Turismo

O Turismo é um dos quatro pilares do Programa Quinquenal do Governo (2015-2019), cujo
potencial pode contribuir para o crescimento ¢ desenvolvimento econémico e para a promogao
de um ambiente macroecondmico equilibrado e sustentavel do pais.

Iniciativas

Para os sectores da Industria, Comércio, Servigos, Cultura e Turismo foram definidas um
conjunto de iniciativas que irdo permitir o envolvimento das TICs no desenvolvimento
econdémico do pais.

Tabela 6 - Descrigdo das Iniciativas do Eixo Estratégico 3. Industria, Comércio e Servigos

INICIATIVAS DESCRICAO

Desenvolvimento de um programa de incentivos para as empresas e
empreendedores na area das TICs com o intuito de promover o seu
4.1.1. desenvolvimento e propagacdo, comespecial foco para os negdcios
Programa de incentivos em fase embrionaria, através da criagdo de incentivos fiscais,
monetarios, de natureza regulatoria e legal e incentivos de natureza
diversa.

Aprimoramento dos mecanismos e iniciativas de promogao, através

412 das instituigdes existentes para o efeito, visando a criagdo de uma

Atrac¢do do Investimento
Directo Estrangeiro (IDE)

conjuntura atractiva a nivel legal, fiscal, financeira e técnica para o
Investimento Directo Estrangeiro (IDE) em Mogambique em
projectos na area das TICs comimpacto para o desenvolvimento do
pais.

Tomar os Parques de Ciéncia e Tecnologia em centros de

4.1.3. referéncia para a incubagdo e desenvolvimento de empresas

Parques de Ciéncia e tecnologicas em Mogambique e na Regido, proporcionando

Tecnologia - incubacio de condicdes adequadas a empresas e empreendedores na area das

empresas TICs para o desenvolvimento, partilha e transferéncia de
conhecimento.

4.14. Criagdo de um agrupamento para as TICs (cluster) que junta as
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INICIATIVAS

Agrupamento (cluster) para varias entidades do sector num espago propicio para o

as TICs desenvolvimento de relacdes de cooperagdo comagentes nacionais
e internacionais para potenciar o desenvolvimento, a rentabilidade e
a sustentabilidade do sector.

Criagdo de um programa de cooperagdo entre instituigdes de ensino
4.2.1. superior e técnico-profissional, administracdo publica e sector
Programa de Estiagios TICs privado, focado na promog¢do de estagios curriculares para alunos
que frequentem cursos na area das TICs.

Implementacdo de uma plataforma electréonica onde se apresentam

422 as vagas disponiveis nas instituicdes da Administragdo Publica e de

empresas do sector privado, com o intuito de promover a
Bolsa de Emprego P P P

comunicagdo, transparéncia e a redugdo de custos administrativos

do processo.

Criagdo de um programa de estimulo a concepcdo e
desenvolvimento de inovagdo de produtos e servigos em areas e

estratégicas para o pais relacionadas com a Sociedade da

4.2.3. ~
Informacgio.
Programa Inovar em ) o ) ) )
Mogambi que o progrgma deve 1r'101u1.r incentivos a . mvestlgagjao e
desenvolvimento, no meio cientifico e académico, de apoios ao
investimento e de promo¢do dos fluxos de conhecimento entre a
ciéncia e a industria.
Aprimoramento da plataforma electronica destinada a partilha de
424 informa¢do como oportunidades de investimento, de acesso a

financiamento, noticias, entre outros aspectos, cujos destinatarios
Portal das PME . . . - ,
sdo as PME Mogambicanas, com especial atengdo para as da area

das TICs.

Desenvolvimento de um documento estratégico no qual sfo
definidas actividades de promocdo do comércio electronico das
empresas mocgambicanas, desde a sua promoc¢do online até as
transac¢des electronicas, como meio de expansdo do ambito de
actuacdo das empresas, a nivel nacional e internacional em
consonancia coma Lei de Transac¢des Electronicas.

Elaboragdo e implementagdo de um plano para a promogdo do

4.4.1. destino Mogambique tendo por base iniciativas de promog¢do do
Promociao do Destino Turismo em Mocambique através da utilizagdo das TICs,
Moc¢ambi que nomeadamente na promog¢do nas redes sociais, realizagdo de

campanhas online e desenvolvimento de aplicagdes moveis.
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4.4.2. Visto Electrénico - e-

Visa A presente iniciativa visa criar uma aplicacdo para a gestdo do
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processo de solicitagdo de visto.

4.4.3.
Sistema Integrado de A presente iniciativa visa implementacdo de uma plataforma de
Estatisticas das Industrias recolha de dados estatisticos das Industrias Culturais e Criativas e
Culturais e Criativas criacdo de Base de Dados das Estatisticas da Cultura.
(SICULTUR)

A presente iniciativa visa criar uma plataforma para centralizar e
4.4.4.

disponibilizar informagdo (titulo de abertura valido, denominagdo

Sistema de Registo de . . . ~ . S
. o social, categoria, classificacdo, precos, capacidade, localizacdo e
Empreendimentos Turisticos

(RET) outras informagdes estatisticas relevantes) de empreendimentos

turisticos.

Resultados

Com a concretizagdo das iniciativas previstas no presente eixo estratégico, pretende-se obter, no
final da implementago do plano, os seguintes resultados*:
4.1. Desenvolvimento do Sector das TICs
* 10 Empresas / empreendedores que beneficiam do Programa de Incentivos, por ano
* 5% Do Investimento Directo Estrangeiro dedicado as TICs

* 150 Empresas na area das TICs que incubaram nos Parques de Ciéncia e Tecnologia

4.2. Emprego ¢ Empreendedorismo

* 2.500 Estagios criados na area das TICs

* 15% Das empresas no sector tercidrio actuam na area de TICs

4.3. Competitividade da Economia
* 50% Do total de empresas mogambicanas com website
* 5% Do total de empresas mogambicanas disponibilizam produtos/ servigos online

* 2% Do volume de negdcios transaccionado online face ao PIB do pais

4.4. Cultura e Turismo

4.4.1. Promocao do Destino Mogcambi que

4 )
Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes noanexo 1.
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e Mais US$ 2,8 bilides de receitas do turismo externo e o equivalente a US$ 4
bilides de receitas do turismo doméstico;

e Mais 1,8 milhdes de chegadas de turistas estrangeiros e 5,6 milhdes de viagens
turisticas domésticas;

e Mais 83.000 de empregos directos e 242.000 empregos totais no turismo

4.4.2 Sistema de Colecta de Dados Estatisticos das Indastrias Culturais e Criativas

e Base de Dados desenvolvida
e Aferida a contribuicdo da Cultura na Economia

4.4.3 Sistema de Registo Nacional de Empreendimentos Turisticos — RNET

Disponibilizagdo de estatisticas do Turismo actualizadas e fidveis, no que respeita de
entre outros dados, o nimero de estabelecimentos em funcionamento € niimero de
trabalhadores do sector no activo
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Eixo ESTRATEGICO

5. GOVERNACAO ELECTRONICA

(BOA GOVERNAGAO)

A implementagdo do Governo Electronico em Mogambique tem evoluido significativamente
nos ultimos anos com a informatizacdo de processos na Administragao Publica e a adopgao das
TICs nas actividades destas instituigoes.

E, portanto, importante continuar o processo de informatizagdo dos servigos publicos, tornando-
os mais orientados e mais acessiveis pelos cidadios, assegurando componentes fundamentais

como a seguranca ¢ privacidade de dados, a eficiéncia e disponibilidade dos processos e a
interoperabilidade dos sistemas.

As areas de actuacdo do Plano Estratégico que visam reunir as condicdes adequadas para
garantir a Governacdo Electronica sdo as seguintes:

5.1. Moderniza¢ao da Administragao Publica e Prestagao de Servicos ao Cidadao
5.2.  Sector Judiciario

5.3. Seguranga ¢ Ordem Publica

5.4. Infra-estruturas e Equipamentos

5.5. Interoperabilidade e Seguranca das TICs

5.1. Modernizacdo da Administracdao Publica e Prestacdo de Servicos ao Cidaddo

A Governacdo Electronica estd sobretudo relacionada com a modernizagdo dos servigos
prestados ao cidaddo no seio da administracdo publica suportado com a implementacao das
tecnologias de informag¢ao e comunicagao.

A adopgao das TICs nos servicos da Administracdo Publica, por si s6, ndo garantem o sucesso
da Governacdo Electronica, sendo necessario ter em consideragdo aspectos como o
envolvimento dos lideres politicos, utilizadores e beneficiarios, para além das infra-estruturas
adequadas, competéncias do capital humano do aparelho do Estado, entre outros.

Nesse sentido, a implementacdo da Governagdo Electronica em Mogambique visa garantir os
seguintes resultados:

*  Melhorar os servigos para os cidaddos;

*  Promover a eficiéncia ¢ transparéncia dos servigos publicos;
* Fortalecer o sistema legal, promovendo a aplicacao da Lei;
*  Envolver a populagdo em matérias de governagao.

*  Promover o desenvolvimento econdémico do pais;
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*  Melhorar a qualidade de vida da populacao;

* Processos de recolha de dados das operagdes estatisticas (Censos e Inquéritos)
modernizados com recurso a TIC.

Para alcancar um nivel de referéncia em termos de integracdo das TICs nos processos de
trabalho da Administracdo Publica, ¢ importante assegurar a participacdo e o envolvimento de
todos os intervenientes, desde os lideres politicos até aos funcionarios das instituigdes.

Adicionalmente, ¢ importante assegurar que o capital humano dentro do aparelho do Estado
tenha um nimero suficiente de funcionarios com competéncias e literacia em TICs, transversal
aos diferentes niveis hierarquicos, garantindo que a integracdo de novos processos e ferramentas
tenha sucesso e que seja mitigada a resisténcia 8 mudanca dentro das instituigdes.

Assim, a Governacdo Electronica devera ser vista como uma reforma, tendo em vista a
edificacdo e o acesso a uma Sociedade da Informacgao, e ndo apenas como a informatizagao da
Administragdo Publica.

A presente area de actuacdo foca-se nas questdes relacionadas com o desenvolvimento de
sistemas de informacdo e programas de modernizacdo que permitam, por um lado, uma
prestacdo de servigos ao cidadio eficiente e, por outro, potenciar o desempenho das instituicoes
da Administracdo Publica.

5.3. Segurancga e Ordem Publica

A disponibilizagdo das ferramentas baseadas em Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo
(TICs) nos processos da seguranga ¢ ordem publica ird contribuir para a garantia da alta
qualidade na gestdo da informacdo, a prestacdo célere e eficiente dos servigos ao cidaddo, a
promogao da partilha de recursos, o exercicio pleno da cidadania e a protec¢ao das pessoas e
bens.

5.4. Infra-Estruturas e Equipamentos

Reunidas as condigOes estratégicas e a vontade politica € operacional para a modernizagao da
Administragao Publica, ¢ necessario assegurar as infra-estruturas e equipamentos adequados
para garantir a disponibilizagao dos servigos em formato digital.

O apetrechamento da Administragao Publica com equipamentos informaticos deve ser uma das
componentes a ter em consideragdo na implementacdo da Governacdo Electronica, embora ndo
deva ser exclusiva. Aqui, importa assegurar a uniformizagdo dos equipamentos adquiridos no
sentido de garantir que estes respondam as necessidades para as quais foram adquiridos.

O Plano Estratégico esta também focado em assegurar o aproveitamento das infra-estruturas de
comunica¢do, armazenamento e seguranga de informacdo, com destaque para a Rede
Electronica do Governo e os Centros Nacionais de Dados do Governo. A utilizacdo destas infra-
estruturas permitird o desenvolvimento e a criagdo de sinergias nas actividades das instituicoes
publicas, assim como a reducdo de custos operacionais.
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5.5. Interoperabilidade e Seguranga das TICs

A interoperabilidade dos servigos e sistemas da Administracdo Publica € uma das componentes
fundamentais para garantir a concretizagdo dos objectivos da Governacdo Electronica em
Mogambique.

A conectividade entre os sistemas de informacdo das instituigdes ira permitir a partiha e
cruzamento de dados dos cidaddos e empresas, promovendo a eficiéncia na prestacdo de
Servigos.

O risco associado a utilizacdo das TICs no tratamento de dados pessoais € confidenciais remete
para as questdes de seguranca e privacidade de informagao. Esta componente pode ser mitigada

através da criagdo de mecanismos legais e estruturais para promover a seguranga e privacidade
do armazenamento e tratamento de dados.

Iniciativas

No ambito do desenvolvimento da Governagdo Electronica em Mogambique, pretende-se
concretizar a implementacdo de um conjunto de iniciativas estratégicas que vao ao encontro das
areas de actuacgdo deste eixo estratégico.

Tabela 7 - Descri¢do das Iniciativas do Eixo Estratégico 5. Governagdo Electronica (Boa Governagdo)

INICIATIVAS DES CRICAO

Desenvolvimento de todos os modulos previstos na legislacdo do

5.1.1.

Sistema de Gestao
Administrativa e Financeira
do Estado (e-SISTAFE)

SISTAFE e respectiva implantacio em todos os Orgdos e
instituicdes do Estado que reunam condicdes de energia e
conectividade. A implementacdo destes modulos deve ser
acompanhada da capacitagdo dos respectivos funcionarios para a
sua utilizagao.

5.1.2. Sistema de Gestao
Autarquica (SGA)

Implementacdo de um sistema integrado incorporando a gestdo
financeira autarquica e a gestdo urbanistica, ambiental e a gestdo de
servicos municipais

5.1.3.
Sistema de Pagamento de
Impostos (e-tributacio)

Pretende-se com esta iniciativa melhorar a cobranca de receitas do
Estado e reduzir os niveis de evasdo fiscal, contribuindo
decisivamente para o incremento das receitas, flexibilizando a
transferéncia para a Conta Unica do Tesouro e consequente
aumento da capacidade de investimento pelo Estado, cominegaveis
beneficios sociais para o Pais como um todo

5.14.

Plataforma Electronica para
Prestacdo de Servicos ao
Cidadio (e-BAU)

Informatizagdo dos varios tipos de servicos para cidaddos e
empresas, visando desenvolver um sistema integrado de prestagao
de servigos.

5.1.5.

Implementacdo do sistema electronico para a gestdo de recursos
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Sistema Flectronico de Gestao
de Recursos Humanos do
Estado (e-SNGRHE)

INICIATIVAS DES CRICAO

humanos na Administracdo Publica, a nivel nacional, com o intuito
de melhorar a gestdo das varias componentes do modelo de
recursos humanos através da informatizagdo e uniformizacdo dos
processos.

5.1.6.

Programa de Prioridades dos
Servicos Publicos Online

Desenvolvimento de um plano estratégico e de prioridades sobre a
implementagdo de servigos publicos electronicos, com o intuito de
alinhar os objectivos e os projectos futuros destes servigos da
Administragdo Publica. Esta iniciativa contempla ainda a
sensibilizacdo das instituicdes da Administracdo Publica sobre a
importancia da disponibilizagdo de servicos publicos online ao
cidadao, para o desenvolvimento da governagao electronica.

5.1.7.

Portal do Cidadao

Evolucdo do actual Portal do Cidaddo, enquanto um canal que
facilita o relacionamento entre os cidaddos, empresas e 0s servigos
do Estado, na disponibilizacdo de servigos publicos electronicos

5.1.8.

Portal do Governo

Desenvolvimento e implementacdo de novos moédulos do Portal do
Governo tendo em vista a partilha de informagdo das acgdes do
Governo e a criagdo de foruns para promover a participagdo dos
cidaddos na tomada de decisdes pelo Governo, através de uma
utilizagdo crescente do Governo Movel (mobile government)

5.1.9.
Portal do Contribuinte da AT

Através do Portal do Contribuinte os contribuintes irdo interagir de
forma dindmica com a Administragdo Tributaria, fazendo a
submissdo electronica dos formularios das suas obrigagdes fiscais,
bem como acederem a sua informagdo fiscal, sem precisar de se
deslocar as unidades de cobranga

5.1.10.

Central de Atendimento da
AT

Com a Central de Atendimento os contribuintes irdo interagir via
telefone, email, sms e chat com a Administragdo Tributaria, para
esclarecimento de duvidas, sem precisar de se deslocar as unidades
de cobranga

5.1.11.

Sistema de Gestio de
Maiquinas Fiscais (SGMF)

Com a iniciativa pretende-se desenvolver, instalar, testar,
implementar e manter um Sistema Informatico de Gestdo de
Maiquinas Fiscais (SGMF)

5.1.12.

Sistema de Gestao de
Beneficiarios da Acc¢do Social
(SGB)

Desenvolvimento de um sistema para melhorar o processo de
gestdo da atribuicdo de beneficios sociais a agregados familiares
mais vulneraveis em todo territorio nacional que estdo aos cuidados
do Instituto Nacional da Acgdo Social (INAS)

5.1.13.

Sistema Nacional de Gestao de
Custos de Obras (SINAGEC)

Implementacdo de um sistema que permite a definicdo de precos de
referéncia da area da construcdo civil para feitos de avaliagdo de
propostas financeiras nas contratacdes de empreitadas e obras para
o Estado

5.1.14. Sistema Integrado de
Gestao de Informacao sobre

Implementacdo do Sistema de Monitoria e Gestdo de Calamidades,
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INICIATIVAS

Calamidades (SIGIC)

DESCRICAO

que consista na recolha e tratamento integrado de dados
meteorologicos, hidrologicos, sismicos, imagens de satélite,
histoérico de eventos, entre outros, que sirvam para a tomada de
medidas preventivas em caso de ocorréncia de calamidades.
Posteriormente, deve ser considerada a criagdo de um portal online
onde se reune esta informagdo e que sirva de plataforma de alerta e
de comunicagdo com populacdo, procurando a sua integragdo com

outras plataformas ja existentes

5.1.15. Promocio da cultura
de producdo estatistica e
disseminacio de dados a todos

0s niveis

Esta iniciativa visa disponibilizar principais indicadores estatisticos,
demogréficos, sociais, vitais, econdmicos, de governagdo, de
género e do ambiente para planificacdo e monitoria dos programas
de desenvolvimento nacional.

5.1.16. Desenvolvimento do
Sistema Integrado de
Estatisticas Sectoriais

Trata-se de um sistema com recurso a aplicagdes web, que
permitird fazer-se a recolha de dados em tempo real. O sistema
garante a interoperabilidade entre entidades do Sistema Estatistico
Nacional, incluindo organizag¢des internacionais

5.1.17. Troca de dados e
metadados no Sistema
Estatistico Nacional

E uma iniciativa que visa padronizar ¢ modernizar os mecanismos e
processos para o intercimbio de dados e metadados estatisticos
(SDMX), entre organizagdes produtoras de estatisticas

5.1.18. Prosseguimento do
desenho e instalacido do
sistema de base de dados de
organizacio territorial do pais

Trata-se de uma iniciativa que visa disponibilizar, em tempo util,

informagdo actualizada sobre a organizagao territorial

5.1.19.

Continuacao de
implementacio e actualizaciio
do Sistema de Monitoria do
Desenvolvimento Distrital

Faz o acompanhamento de funcionalidade dos processos
distritais e a analise do desempenho das instituicoes
envolvidas nos processos, a nivel central, provincial e
distrital

5.1.20.

Desenho e Implementacdo da
Base de Dados de Ajuda
Externa (ODAMOZ)

Esta ¢ uma base de dados contendo toda informagdo de recursos
financeiros canalizados pelos parceiros de desenvolvimento e que
tem como objectivo servir como fonte fidvel e credivel de
informagdo sobre toda a ajuda externa canalizada ao pais e ajudar o
governo na gestdo eficaz da ajuda ao desenvolvimento e na

promocdo dousoresponsavele transparente dos recursos alocados.

5.1.21.
Sistema Integrado de Gestao
Documental

Este sistema ¢ projectado com intuito de reduzir os gastos
com o papel e tinteiros na fungdo publica proporcionando um
arquivo digital de toda a documentacao

5.1.22.
Desenho e Implementacido do
Portal de Intranet do MEF

Com o estabelecimento de um Portal de Intranet no MEF, pretende-
se fornecer um conjunto de ferramentas que permitem a
interoperabilidade holistica e sistémica com todas Unidades
organicas e Tuteladas do MEF

5.2. Sector Judiciario
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5.2.1.
Sistema de Registo Civil e
Estatisticas Vitais

INICIATIVAS DES CRICAO

Implementagdo do sistema de informagdo que permite registar as
componentes de registo civil dos cidaddos ao longo da sua vida,
servindo também como base para promover a interoperabilidade
entre sistemas da Administracdo Publica. A implementacdo do
sistema deve considerar a necessidade de infra-estruturar as
Conservatorias de Registo Civil e capacitar os seus utilizadores.

5.2.2.
Programa de Modernizagao
da Justica

5.3. Seguranga e Ordem Publica

Definicdo de um programa de actividades para a modernizagdo da
Justica, com adopcdo de TICs nas instituigdes do sector e a
respectiva capacitagdo dos funcionarios. Alguns dos projectos
chave que devem constar no programa consistemna informatizagao
dos Tribunais, através da aquisicdo de equipamentos informaticos
para os Tribunais de todo o pais, promovendo a sua ligagdo comos
orgdos de nivel central, o acesso a dados de desempenho e
processuais, assim como a partilha de informagdes uteis para a
actividade e gestdo administrativa e financeira dos Tribunais. Deve
também ser incluido o desenvolvimento e implementagdo de um
Sistema de Informacdo Penal, que permita integrar as ocorréncias
desde o seu registo nas esquadras ¢ garantir a sua tramitagdo até a
fase processual aos tribunais

5.3.1.

Centrais Provinciais de
Recepciao de Chamadas de
Emergéncia (CPRCEs)

Pretende-se com esta iniciativa estabelecer pontos Unicos, a nivel
provincial, de recep¢do de chamadas de emergéncia gratis, através
de um numero universal gratis, que permita ao cidadio ter acesso
imediato ao socorro.

5.3.2.

Sistema de Informacgao de
Identificacao Civil (BI,
DIRF/AR e Documento de
Identificacio do Refugiado)

Esta iniciativa visa informatizar os processos de recolha de dados,
de emissdo e distribuicdo de documentos biométricos de
identificacdo para os cidaddos nacionais e estrangeiros, incluindo os
refugiados.

5.3.3.
Sistema de Informacgao
Policial

Esta iniciativa visa fortalecer a prevengdo e combate eficiente da
criminalidade através da aplicagdo das Tecnologias de Informacao e
Comunica¢do (TIC) como ferramentas de trabalho para a interac¢ao
com o cidadao, recolha, anélise e partilha de dados e informagdes,
assim como produgdo de estatisticas diversas.

5.34.

Sistema de controlo
fronteirico e migratério
(Passaportes, Vistos, Controlo
do Movimento Migratorio e
Controlo de Fronteiras)

Esta iniciativa visa informatizar os processos de recolha de dados e
de emiss@o de documentos biométricos de viagem e dos vistos, do
sistema de controlo do movimento migratdrio e aplicar tecnologias

para o controlo de fronteiras terrestres e maritimas.
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INICIATIVAS DES CRICAO

5.3.5.
Sistema de Informacao

Criminal

Esta iniciativa visa refor¢ar a capacidade do SERNIC através da
automatiza¢do dos processos de investigacdo criminal e estabelecer
uma infra-estrutura de telecomunicag¢des e sistemas de informagdo
baseados em computador para agilizar a recolha de dados e
informagdes, disponibilizar ferramentas de tratamento e arquivo da
informagdo criminal, processamento ¢ andalise comparativa das
impressdes digitais e viabilizar a troca e partilha de informagdo
criminal com as instituigdes de Administragdo de Justica

5.3.6.
Sistema de Informaciao do
SENSAP

Esta iniciativa visa capacitar o SENSAP na prevencdo e combate
aos incéndios através da aplicagdo das Tecnologias de Informagéo e
Comunicagdo (TIC) como ferramentas de trabalho e para a
interaccdo com o cidaddo, assim como para producdo de
estatisticas.

5.4.1.
Rede Flectronica do Governo
(GovNet)

Expansdo da capacidade das infra-estruturas e da largura de banda
da GovNet, tendo em vista uma abrangéncia nacional, o aumento
da eficiéncia e da qualidade no acesso a rede pelas instituicdes da
Administracdo Publica, bem como avaliacdo e definicdo de novos
servicos a serem oferecidos pela rede.

54.2.
Centros de Dados

Adopcao e uniformizagdo dos servigos de armazenamento de dados
e de alojamento de sistemas informaticos das instituigdes da
Administragdo Publica, com base nos Centros Nacionais de Dados
de Governo, promovendo a seguranca, disponibilidade no acesso e
a informatizacdo dos dados.

Sensibilizagdo dos tomadores de decisao da Administracao Publica
sobre a importancia do armazenamento de dados nos Centros
Nacionais de Dados do Governo enquanto forma de reduzir custos
de equipamentos e de optimizar os processos de trabalho.

5.4.3. Programa de
Apetrechamento da
Administracdo Pblica

5.5.1.
Quadro de Interoperabilidade

Desenho e implementagdo de um programa de modernizagdo do
parque electronico das instituigdes da Administragdo Publica, com
o0 objectivo de providenciar as condi¢des adequadas em termos de
equipamentos de trabalho e de conectividade para utilizagdo dos
sistemas informaticos. O programa deve ainda considerar a
elaboragdo de um plano e defini¢do dos procedimentos de gestio do
Lixo Electronico das instituigcdes da Administracdo Publica.

Adopgdo do quadro de interoperabilidade do Governo Electronico
na Administracdo Publica, que promova o cruzamento e acesso a
informagdo de diferentes instituigdes, tendo em vistaa eficiéncia na
gestdo de processos ena prestacdo de servigos ao cidadao.
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5.5.2.

Linhas orientadoras das TICs

INICIATIVAS DES CRICAO

Definicao das linhas orientadoras para as TICs na Administragao
Publica, a nivel de desenvolvimento e aquisi¢do, de software e
hardware, com o intuito de promover a interoperabilidade dos

na AP . . . .

sistemas e uniformizagdo dos equipamentos.

Desenvolvimento de uma ferramenta de certificacdo e assinaturas
5.5.3. digitais de documentos oficiais da Administragdo Publica, cidaddos

Certificacdo Digital

e empresas, promovendo a fluidez de processos administrativos e
financeiros e a seguranga das transaccdes electronicas.

5.54.
Politica de Recuperacio de
Desastres

Definicdo de uma estratégia de recuperacdo de desastres paraas
instituicdes da Administragdo Publica, de forma a assegurarque sdo
criadas as condigdes de seguranga e redundancia no armazenamento
dos dados e servigos de TICs.

5.5.5.
Seguranca Cibernética

Implementacdo o quadro legal e mecanismos de cultura de
seguranca de informagao, incluindo a criagcdo de equipas de

respostaaincidentes computacionais.

5.5.6.

Proteccdo e Privacidade de
Dados

Implementac¢do do quadro legal e mecanismos de cultura de
seguranca de informacao, incluindo a criagdo de equipas de
resposta a incidentes computacionais.

5.5.7.
Dados Abertos do Governo

Implementacdo do quadro legal sobre a Politica de Dados Abertos,
incluindo a implementacdo de uma Plataforma de Dados Abertos
do Governo.

Resultados

A implementacdo das iniciativas acima propostas irdo permitir, no final do horizonte temporal
de implementagio do Plano Estratégico, atingir os seguintes resultados’:

5.1. Modernizacdo da Administracio Publica e Prestacio de Servicos ao Cidadao

* 95% Das mstituicoes da Administracdo Publica que retinem condicdoes para a

implementagdo do e-SISTAFE com o sistema em funcionamento

* 100% Dos modulos do e-SISTAFE desenvolvidos e em uso em todos os 6rgaos e
instituicdes da Administracdo Publica;

* 25% Das declaragdes para pagamento de impostos e taxas integradas no sistema e¢-

Tributacao

* 50% Das Instituicdes da Administragao Publica com o sistema electronico de gestao
de recursos humanos em funcionamento

5 .
Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes noanexo 1.
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5.2.

5.3.

54.

5.5.

31.8% De autarquias com a componente de Gestdo autarquica e financeira
operacional

90% Das delegacdes do INAS com o Sistema de Gestdo de Beneficidrios
operacional

Portal do contribuinte implementado com as funcionalidades de Submissdo de
declaragdes, Consulta da situagdo fiscal, Pedido de Certidao de quitagao fiscal e
integrado com o sistema e-Tributagdo

Central de Atendimento ao contribuinte operacional com os canais de SMS e Chat
disponiveis
SGMF operacional e pronto para integrar com os dispositivos de hardware e

software dos contribuintes

Indicadores estatisticos (demograficos, sociais, vitais, econémicos, de governagao,
de género e do ambiente) disponiveis para planificacdo e monitoria dos programas

de desenvolvimento nacional

Administracdo da Justica

50% Do total de conservatorias do registo civil com o sistema electronico de registo
civil e estatisticas vitais em funcionamento

50% Dos projectos do Programa de Modernizagao da Justica implementados

Ordem e Seguranca Publica

Centrais Provinciais de Chamadas de Emergéncia 100% operacionais

Sistema ¢ infra-estrutura do Sistema de Identificagao Civil implementados e
operacionais em 100%

50% Do Sistema de Informacional Policial implementado e operacional nas
subunidades policiais

Sistema de controlo de fronteiras e movimento migratério implementado e
operacional em 100%

Sistema de informagao criminal 100% implementado e em operacao

Sistema de informacao do SENSAP 100% implementado e em operagao

Infra-Estruturas e Equipamentos

Largura de banda média da Rede Electronica do Governo (GovNet) igual ou
superior a 64Mbps

100% Das instituicoes da Administragdo Publica com os dados alojados nos
Centros Nacionais de Dados do Governo

Interoperabilidade e Seguranca das TICs

30% Dos sistemas informaticos da Administragdo Publica integrados
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* 50% Das instituicdes da Administracdo Publica com Politica de Recuperagdo de
Desastres implementada

* 5% Da populagdo com certificados e assinaturas digitais emitidos
* CERT do Governo criado ¢ operacional
* 100% Dos Ministérios com CERTs criados e operacionais

* 100% Das entidades que colectam dados do cidaddo implementam medidas de
proteccao e privacidade de dados

* 60% Das instituicoes da Administragdo Publica tenham os seus dados indexados na
plataforma de dados abertos

Eixo ESTRATEGICO

6. ACESSO E CONECTIVIDADE (Comunicac6Es)

A penetragdo da rede de comunicagdes nas zonas remotas representa um passo significativo na
construgdo de uma Sociedade da Informagdo inclusiva. E importante assegurar a continuidade
do investimento nestas infra-estruturas e em ferramentas de promog¢do da inclusdo digital dos
cidadaos com recurso as TICs.

Este eixo estratégico assume-se como uma componente transversal aos restantes eixos do Plano
Estratégico, cujas areas de actuagdo sdo as seguintes:

6.1. Integracdo na Sociedade da Informagao

6.2. Rede de Comunicacoes

6.1. Integrag¢do na Sociedade da Informacdo

As tecnologias de informacdo e comunicacdo s@o as principais ferramentas que existem
actualmente para facilitar a integracdo na Sociedade da Informagdo. Assim sendo, importa
assegurar a sua disponibilizacdo a populacdo mais desfavorecida e desenvolver mecanismos de
assisténcia para promover a sua utilizagdo, através de programas de capacitagdo e da
disponibilizagdo de pontos de acesso publico as TICs.

Estas iniciativas que, juntamente com outras de cariz social, visam a inclusdo digital dos
cidaddos e a massificagdo das TICs, devem fazer parte de documentos estratégicos a serem
desenvolvidos no ambito do presente plano, orientando o investimento publico e privado para as
principais necessidades na adopgao das TICs.

6.2. Rede de Comunicacgoes

O aumento da procura ¢ da utilizagdo das infra-estruturas de comunicacdo, na sequéncia da
crescente massificacdo das TICs, aponta para a necessidade de investimento na expansao da
rede de telecomunicagdes, com foco nas tecnologias movel e fibra-Optica. Neste sentido,
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pretende-se levar as ligagdes até as zonas mais remotas do pais de forma homogénea, com

intuito de promover a equidade no acesso ¢ a conectividade da populagao.

Importa também implementar mecanismos legais e regulamentares que promovam a partilha de
infra-estruturas de comunicagdo, com maior incidéncia na vertente moével, criando assim
sinergias positivas. Esta sera uma das preocupacodes para promover a disponibilidade do servigo

para o cidaddo e tornar os esfor¢os de investimento mais eficientes.

Iniciativas

A promog¢do do acesso e conectividade no pais, com recurso as tecnologias de informacao e
comunicacdo, deve ser alcancada através da implementacdo de um conjunto de iciativas,

descritas na tabela seguinte.

Tabela 8 - Descricdo das Iniciativas do Eixo Estratégico 6. Acesso e Conectividade (Comunicagoes)

INICIATIVAS DES CRICAO

6.1.1.

Estratégia Nacional da Banda

Larga

Implementacdo do documento estratégico para a banda larga em
Mogambique, que consiste em definir as iniciativas a serem
implementadas de forma a expandir a rede até ao nivel local.

6.1.2.

Programa Nacional dos
Centros Multimédia
Comunitarios (CMCs)

Estabelecimento de CMC’s em todos os Distritos para incrementar
os niveis de utilizagdo das TICs pelas comunidades e promover a
sua integragdo digital, incluindo a implementacdo do modelo de
gestdo publico-comunitario nos novos CMCs e sua extensio para os
antigos.

6.1.3.
Programa de Financiamento
de Equipamentos

Implementacdo deprogramas de apoio e financiamento a aquisigao
de equipamentos de trabalho e de acesso a Internet, com foco em
segmentos especificos como professores,alunos e funcionarios
publicos, promovendo o acesso as TICs e a suautilizacdo enquanto
ferramentas de apoio ao desenvolvimento econdémico e social do

pais.

6.14.
Programa de Sensibilizacio
para o uso das TICs

6.2.1.

Expansdo e Melhoria da Rede

Aprimorar e sistematizar os programas de sensibilizagdo a nivel
nacional, em que se demonstra a importancia das TICs para os
cidaddos,no acesso a oportunidades de desenvolvimento pessoale
profissional, através de seminarios, palestras e outros eventos.

Expansdo da rede de telecomunicagdes em Mogambique, com
prioridade para o crescimento da vertente movel e melhoria da
qualidade da rede de fibra 6ptica no pais, permitindo o acesso a
Internet nas zonas remotas do pais.

6.2.3.
Partilha de infra-estruturas

Implementagdo de mecanismos legais e regulamentares sobre a
partilha de infra-estruturas de comunicagdo, promovendo a criagao
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INICIATIVAS DES CRICAO

de sinergias entre as operadoras e um melhor servigo para os

cidadados,de forma a evitar a duplicagdo no investimento de
recursos.

Resultados

A implementagdo das iniciativas previstas para este eixo estratégico tem subjacente um conjunto
de resultados esperados, nomeadamente’:
6.1. Integracdo na Sociedade da Informacio
*  80% dos distritos cobertos com banda larga

*  CMCs implementados a nivel nacional (1 CMC por distrito)

6.2. Rede de Comunicac¢des
*  100% da populacdo coberta com rede mével

*  100% de distritos cobertos com rede de fibra optica

6 .
Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes no anexo 1.
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Eixo ESTRATEGICO

7. PoOLITICAS E REGULACAO

A existéncia de um quadro legal e regulamentar que responda aos desafios da implementagao de
uma Sociedade da Informagdo ¢ uma das alavancas do desenvolvimento das tecnologias de
informacdo e comunicacdo. Assim, ¢ importante assegurar a existéncia de legislacao, normas,
regulamentos e outros instrumentos que estejam actualizados e respondam aos principais
desafios da massificacao das TICs no pais.

Este eixo estratégico, a semelhanca do anterior, assume-se como uma componente transversal
aos restantes eixos do Plano Estratégico, tendo a seguinte area de actuacgio:

7.1. Quadro Legal Adequado

O processo de modernizacdo do quadro legislativo requer duas acg¢des concertadas. Por um lado,
o desenvolvimento de nova legislagdo que responda aos desafios das TICs, e, por outro lado, a
actualizagao de legislagdo existente por forma a eliminar bloqueios ao desenvolvimento da
Sociedade da Informacdo e da Governacdo Electronica, com especial enfoque para a
Administragdo Publica e a actividade comercial.

Considerando a situag@o actual de Mogambique, no ambito da implementagao do presente Plano
Estratégico, deve ser promovida a modernizacdo do quadro legislativo, assegurando o
desenvolvimento de instrumentos legais para garantir a seguranga e privacidade de dados e
pessoas no espago cibernético, permitindo fazer face aos riscos da utilizagdo das TICs.

Paralelamente, no decorrer do periodo de implementagdo do Plano Estratégico, deve ser
efectuado o levantamento e definicao de prioridades da nova legislacdo necessaria para suportar
o desenvolvimento da Sociedade da Informacdo e da Governacdo Electrénica em Mogambique.

Iniciativas

A promocgao do desenvolvimento de um quadro legal que seja favoravel ao desenvolvimento das
TICs serd materializada através da implementagdo de um conjunto de iniciativas, descritas na
tabela seguinte.

Tabela 9 - Descrigao das Iniciativas do Eixo Estratégico 7. Politicas e Regulagdo

INICIATIVAS DES CRICAO
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INICIATIVAS DES CRICAO

Esta iniciativa visa a implementagcdo da Lei de Transacgdes

4882

7.1.1. Electronicas, através de regulamentos, normas e padrdes,
Lei das Transacgoes promovendo o desenvolvimento do Comércio Electronico, Governo
Hectronicas Electronico, Proteccdo de Dados Electronicos Pessoais e de outras

actividades econdmicas baseadas em TICs.

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de um instrumento regulador

7.1.2. de infra-estruturas, armazenamento e disponibilizagdo de dados
Lei de Protec¢do de Dados pessoais e de organismos publicos.
(Seguranca de Dados) A lei ir4 servir de base para a actuagio das institui¢des da

Administragdo Publica no que concerne a protec¢io de informagéao.

7.1.3. Elaboragdo de instrumento orientador de proteccdo do pais no
Politica de Seguranca ambito do ciberespaco em alinhamento com as convengdes
Cibernética regionais e internacionais e boas praticas sobre a matéria.

Importa destacar que este ¢ um eixo dindmico, na medida em que estas iniciativas nio limitam
as actividades a serem realizadas no ambito do estabelecimento de um quadro legal favoravel.
No decorrer da implementagdo do Plano Estratégico para a Sociedade da Informagdo, deve ser
efectuado um levantamento e definidas prioridades para a actuagdo legislativa ao nivel da
administragdo publica, actividade econdmica, actividade sectorial, entre outros.

Complementarmente, deve ser promovida a adesdo de Mogambique a politicas, instrumentos
legais e convengdes regionais e internacionais sobre a Sociedade da Informacao.
Resultados

Os resultados associados a este eixo estratégico sao sobretudo de cariz qualitativo e remetem
para a necessidade de desenvolver e aprovar os instrumentos legais subjacentes as iniciativas
acima referidas’:

* Leidas Transacgdes Electronicas implementada
* Leide Protec¢ao de Dados desenhada, aprovada e implementada

* Politica de Seguranga Cibernética desenhada, aprovada e implementada

3. MODELO DE GOVERNACAO, IMPLEMENTACAO,
FINANCIAMENTO, MONITORIA E AVALIACAO

A concretizagdo do Plano Estratégico para a Sociedade da Informagdo implica a existéncia de
uma lideranca forte e transversal que seja capaz ndo s6 de garantir o alinhamento de politicas e

7 .
Os valores de base e as metas associadas a estes resultados encontram-se presentes noanexo 1.
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projectos em torno de uma visdo comum, mas também de promover a operacionalizagdo dos
planos. Implica também uma governac¢ao coordenada, inclusiva e galvanizadora de participacdo
de todas as for¢as produtivas e inovadoras da sociedade.

Afora o modelo de governacdo formal plasmado neste documento, a implementacdo da
estratégia passa por uma interacgao permanente e sistematica entre os representantes dos
principais actores da Politica para a Sociedade da Informagdo (Governo, sector privado,
associagdes de pesquisa e a Sociedade Civil) através de foruns apropriados e outras formas de
consulta a nivel técnico e politico.

A seguir se apresenta o modelo formal de governagdo, implementacdo, financiamento e
monitoria aplicado a estratégia:

3.1. Modelo de Governacio

3.1.1. Encontros Anuais de Concertacao

Licdes aprendidas dos 13 anos de implementacdo da Estratégia de Governo Electronico
recomendam a pratica de concertagdo entre o Governo e os demais actores da Politica para a
Sociedade da Informa¢do como o método privilegiado de trabalho, reunindo os 7 Actores da
Politica para a Sociedade da Informagdo, aprovada em 2017, em foruns regulares periodicos,
para debater politicas e tecnologias correntes, numa visdo de progresso tecnologico mundial
previsivel para os proximos 10 anos, cujos consensos serdo traduzidos em Directrizes
Estruturantes Anuais, tais como as que em 2006 concretizaram-se na concepgdo e
implementagdo de 6 Projectos Ancoras do Governo Electrénico.

As referidas directrizes concretizam-se identificando servigos publicos prioritarios, com
prioridade na alocacdo de recursos.

Mais do que integrar a tecnologia, a ideia de Directrizes Estruturantes visa integrar processos
através de desenho, estabelecimento e sustentacdo de um ambiente de Governo Electronico para
a integracdo dos servicos de TIC de qualidade e seguranca, o que passa pela mobilizacdo de
sinergias e interoperabilidade (humana e sectorial), desenvolvimento de capacidade técnica dos
servidores publicos, para conceber, projectar, implementar, monitorar e avaliar os projectos,
bem como garantir a sustentabilidade da Sociedade de Informag¢ao desejada no pais.

As Directrizes Estruturantes assentam no refor¢o da transversalidade e no adequado

enquadramento das iniciativas nos principais comandos de planificacdo estratégica do Governo,
nomeadamente o PQG e o ERDAP.

3.1.2. Modelo de Governacao

O Plano Estratégico para a Sociedade da Informagao apresenta um conjunto de iniciativas cuja
complexidade e transversalidade da implementacdo exigem a existéncia de um modelo de
governacdo que assegure uma visdo estratégica partilhada, coordenacdo transversal
sistematizada, maior harmonizag¢do dos projectos e uma forte capacidade de operacionalizagdo.

De um modo geral, prevé-se a implementagdo de um Modelo de Governacdo com a seguinte
estrutura:
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Conselho de Ministros

Alinhamento Politico/
Estratégico

Alinhamento
Estratégico/

Conselho de Ministros

O Conselho de Ministros, como orgdo decisorio, faz a apreciagdo e toma decisdes sobre o
alinhamento ao mais alto nivel das politicas, estratégias e outros documentos orientadores. Sera
neste 0rgdo que as decisdes relacionadas com a implementacdo do Plano Estratégico para a
Sociedade de Informagédo serdo tomadas.

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior e Técnico Profissional (MCTESTP)

O Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior e Técnico Profissional assumira as suas
atribuigdes enquanto entidade reguladora e implementadora da Politica e do Plano Estratégico

para a Sociedade da Informacdo, conforme plasmado nos seus Estatutos, através da tutela
exercida sobre o INTIC e o INAGE.

Instituto Nacional de Tecnologias de Informacgdo e Comunicacdo (INTIC)

O INTIC ¢ o orgao sob tutela do MCTESTP, responsavel pelos processos de elaboragdo e
acompanhamento da Politica para a Sociedade da Informag¢do e seus nstrumentos de
implementagdo, pelo que The compete, no ambito da presente estratégia, garantir o curso do
modelo de monitoria e avaliacdo através de interacgdo e integragao dos diferentes actores.

Instituto Nacional de Governo Electronico (INAGE)

O INAGE, a nivel central, e as suas delega¢des provinciais, a nivel local, sera o responsavel por
assegurar o alinhamento operacional das varias iniciativas, projectos e programas a implementar
no ambito da Politica para a Sociedade da Informacdo e respectivo Plano Estratégico, actuando
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como 6Orgdo implementador do MCTESTP, de acordo com o plasmado nos seus Estatutos. Ao
nivel da presente estratégia assume como responsabilidades:

* Efectuar o alinhamento politico ¢ estratégico junto dos varios sectores, governos
provinciais ou outras entidades que estejam envolvidas na implementacdo da Politica
para a Sociedade da Informacao;

e Propor o desenvolvimento de metodologias, regulamentos e outros instrumentos para
assegurar uma coerente e uniforme implementacdo das solugcdes através das varias
entidades;

e Avaliar os riscos inerentes as estratégias desenhadas e propor solugdes para a sua
mitigacdo ou eliminagao;

* Fazer o acompanhamento do progresso da implementagdo da Politica para a Sociedade

da Informagdo e seu Plano Estratégico, reportando anualmente ao Ministro da Ciéncia e
Tecnologia, Ensino Superior e Técnico Profissional (MCTESTP);

*  Propor medidas correctivas em caso de desvios na implementa¢ao; e

e Avaliar a evolugdo dos indicadores de impacto, desempenho e execucdo, através da
implementagdo do Observatorio Nacional da Sociedade da Informagao.

*  Forum de Tecnologias de Informa¢do e Comunica¢do

* O Forum de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo ¢ um encontro anual e
multissectorial, presidido pelo titular da area de TIC, através do qual o ministro do
sector faz a auscultacdo dos diferentes actores da Politica para a Sociedade de
Informacdo e a avaliagdo do curso do Plano Estratégico através de Secretarios

Permanentes dos Ministérios ¢ de representantes do sector privado, academia e
sociedade civil.

Ministérios e Governos Provinciais

Os Ministérios e Governos Provinciais surgem como as entidades implementadoras das
solucdes propostas no Plano Estratégico para a Sociedade da Informagdo, quer através da
realizagdo de projectos especificos, quer através do apoio as entidades que irdo assumir o papel
de implementadores.

Estruturas de Implementacdo de Projectos (E.1.)

A nivel sectorial existirdo, em cada Ministério ou Direccdo Provincial, estruturas de
implementagdo de projectos que serdo responsaveis pela coordenagdo e execucdo dos projectos
alocados a esse organismo e pela articulagdo e reporte de informagdo especifica sobre os
mesmos.

A actuagdo de cada uma das estruturas de implementacdo sera alinhada com as orientagdes do

INAGE, a nivel central e local, garantindo-se, desta forma, a articulagdo entre as estratégias,
politicas, normas, programas e projectos do Governo, no ambito das TICs.
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3.2. Modelo de Implementac¢io

Considerando a abrangéncia e transversalidade deste tema, a implementacdo do plano deve
envolver os varios parceiros nomeadamente o Estado, o Sector Privado, a Academia, as
Organizacdes da Sociedade Civil, as Agéncias de Cooperagao e os Cidaddos.

O Estado, enquanto responsavel por estabelecer a visdo, a politica e o quadro legal para o
desenvolvimento das tecnologias de informag¢ao e comunicagdo no pais, deve ser o dinamizador
da implementacdo das iniciativas acima explanadas, através da atribuicdo de responsabilidade
aos Ministérios € outras instituicdes publicas cujo ambito de actividade estd alinhado com as
iniciativas a desenvolver.

A operacionalizagdo do Plano Estratégico deve seguir uma abordagem faseada, sendo crucial a
definicdo de prioridades para a implementagdo das iniciativas tendo por base o seu nivel de
esfor¢o e os impactos gerados.

Tabela 10 —Iniciativas do Plano Estratégico

| Eixo 1. Educacio e Desenvolvimento Humano 18
1.1. TICs no Sistema de Ensino 11
1.1.1. Escolas do Século XXI
1.1.2. Curriculos do Século XXI
1.1.3. Ensino Técnico Profissional na area das TICs
1.1.4. Ensino Aberto ¢ a Distancia
1.1.5. Capacitacao e Sensibilizagao de Professores e Directores de Escolas
1.1.6. TICs na Alfabetizagdo
1.1.7. Sistema Integrado de Gestdo Escolar
1.1.8. Sistema de Candidaturas ao Ensino Superior
1.1.9. Contetdos Interactivos
1.1.10. Desenvolvimento de Politica de TICs na Educag¢édo e Plano Director de

Implementacao

1.1.11. Desenvolvimento de estratégia de Modelos de e-Escolas

1.2. Investigacido, Desenvolvimento e Partilha de Conhe cimento 5

1.2.1. Programa Nacional de e-Learning

1.2.2. MoRENet

1.2.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia

1.2.4. Campus Virtuais

1.2.5. Portal do Conhecimento

1.3. Desenvolvimento de Recursos Humanos 2
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1.3.1. Programa de Capacitacao de Funcionarios Publicos

1.3.2. Alfabetizagao Digital
| Eixo 2. Saude

2.1. Prestacao de Cuidados Preventivos e Promotivos

2.1.1. Sistema de Monitoria da Saude e seus Determinantes

2.1.2. Plataformas de Interacao em Satde

2.2. Prestacao de Cuidados Curativos 3

2.2.1. Numero Unico de Identificagdo do Doente (BI, NUIC) no Servigo Nacional de Satde

2.2.2. Sistema Electronico de Gestao das Unidades Sanitarias

2.2.3. Sistema Electrénico de Seguimento do Paciente

2.3. Controlo e Logistica em Satide 3

2.3.1. Controlo de medicamentos e outros produtos Sanitarios

2.3.2. Logistica Farmacéutica

2.3.3. Logistica Hospitalar

2.4. Formacao em Satide baseada em TIC 1
2.4.1. TeleSaude

2.5. Politicas 1
2.5.1. Politica de Informagao para Saude

2.6. Infraestruturas das TICs na Saude 3

2.6.1. Rede Local nas Unidades Sanitarias

2.6.2. Espinha Dorsalda Rede Privada do Sistema Nacional de Saude

2.6.3. Repositorios das Unidades Sanitarias, Sedes Distritais, Provinciais ¢ MISAU
| Eixo 3. Agricultura, Ambiente e Desenvolvimento Rural 27
3.1. Sector Agrario 12
3.1.1. Sistema de Informac@o de Mercados Agrarios (SIMA)

3.1.2. Portaldo Produtor Agrario

3.1.3. Registo de Produtores e Plantagdes de Cajueiros

3.1.4. Sistema de Emissdao de Licencas ¢ Certificados Sanitarios e Fitossanitarios
3.1.5. Sistema de Aviso Prévio

3.1.6. Sistema de Mapeamento de Pragas e Doencas

3.1.7. Sistema de Registo de Medicamentos Veterinarios

3.1.8. Sistema de Identificacdo de Bovinos

3.1.9. Sistema de Recolha e Andlise de Dados de Extensao (SIRADE)

3.1.10. Sistema Nacional de Informacao sobre Irrigagao (SINIR)

3.1.11. Registo de Variedades de Plantas e Certificacdo de Sementes

3.1.12. Registo de Empresas e Areas de Plantacoes Florestais

3.2. Mar, Pescas e Aquacultura 11
3.2.1. Sistema de informac¢do integrada do Mar, Aguas Interiores e Pescas

3.2.2. Sistema de monttorizagdo da actividade de pesca

3.2.3. Portal do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas

3.2.4. Sistema de gestdo e ordenamento do espago maritimo

3.2.5. Plataforma online de registo de intervenientes da cadeia de valor da pesca e aquacultura
3.2.6. Sistema de fiscalizacdo do mar, pesca e aquacultura

3.2.7. Sistema de monitorizagdo de embarcagoes (VMS)

3.2.8. Sistema movel de recolha de dados de raia e tubarao

3.2.9. Sistema de informagao e gestdo de recursos marinhos

3.2.10. Sistema de comunicag¢ao

3.2.11. Sistema de certificacao digital (JUE)

3.3. Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural 4
3.3.1. Sistema de Gestao de Informagao sobre Terras (SiGIT)
3.3.2. Sistema de Informacao Ambiental

3.3.2.1. Sistema de Gestao de Licenciamento Ambiental (SiGLA)
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3.3.2.2. Sistema de Informagéo Florestal

| Eixo 4. Industria, Comércio e Servicos
4.1. Desenvolvimento do Sector das TICs 4

4.1.1. Programa de incentivos

4.1.2. Atraccdode IDE

4.1.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia - incubacao de empresas
4.1.4. Agrupamento (cluster) para as TICs

4.2. Emprego e Empreendedoris mo 4
4.2.1. Programa de Estagios em TICs
4.2.2. Bolsa de Emprego

4.2.3. Programa Inovar em Mogambique
4.2.4. Portal das PMEs

4.3. Competitividade da Economia 1
4.3.1. Estratégia de Promocdo do Comércio Electronico
4.4. Cultura e Turismo 4

4.4.1. Promogdo do Destino Mogambique

4.4.2. Visto Electroénico - e-Visa

4.4.3. Sistema Integrado de Estatisticas das Industrias Culturais e Criativas

4.4.4. Sistema de Registo de Empreendimentos Turisticos (RET)
| Eixo 5. Governagio Electrénica 40

5.1. Modernizacao da Administracao Publica e Prestacao de Servicos ao Cidadao 22

5.1.1. Sistema de Gestao Administrativa ¢ Financeira do Estado (e-SISTAFE)

5.1.2. Sistema de Gestdo Autarquica (SGA)

5.1.3. Sistema de Pagamento de Impostos e Taxas (e-tributagao)

5.1.4. Plataforma Electrénica para Prestagao de Servigos ao Cidadao (e-Bau)

5.1.5. Sistema Nacional de Gestdo de Recursos Humanos

5.1.6. Programa de Prioridades dos Servigos Publicos Online

5.1.7. Portal do Cidadao

5.1.8. Portaldo Governo

5.1.9. Portaldo Contribuinte da AT

5.1.10. Central de Atendimento da AT

5.1.11. Sistema de Gestdo de Maquinas Fiscais (SGMF)

5.1.12. Sistema de Gestao de Beneficiarios da Accao Social (SGB)

5.1.13. Sistema Nacional de Gestdo de Custos de Obras (SINAGEC)

5.1.14. Sistema Integrado de Gestdo de Informacao sobre Calamidades (SIGIC)

5.1.15. Promogdo de cultura de producdo estatistica e disseminacdo de dados a todos niveis

5.1.16. Desenvolvimento de Sistema Integrado de Estatisticas Sectoriais

5.1.17. Troca de dados e metadados no Sistema Estatistico Nacional

5.1.18. Prosseguimento da actualizacdo e ajustamento da organizagao territorial e toponimia

dos pais

5.1.19. Desenvolvimento e capacitagdo dos orgaos locais do Estado e 6rgdos autarquicos para

uma melhor prestacdo de servigos ao cidaddo

5.1.20. Desenho e Implementacao da Base de Dados de Ajuda Externa

5.1.21. Sistema Integrado de Gestao Documental com recurso ao ambiente digital

5.1.22. Desenho e Implementacao do Portal de Intranet do MEF

5.2.1. Programa de Modernizagdo da Justica
5.2.2. Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais

5.3.1. Centrais Provinciais de Recepgdo de Chamadas de Emergéncias
5.3.2. Sistema de Informacao de Identificagdo Civil
5.3.3. Sistema de Informagao Policial
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5.3.4. Sistema de Informacdo Criminal

5.3.5. Sistema de Controlo de Fronteiras e Movimento Migratorio

5.3.6. Sistema de Informacao do SENSAP

5.4. Infra-Estruturas e Equipamentos

5.4.1. Rede Electronica do Governo (GovNet)

5.4.2. Centros de Dados

5.4.3. Programa de Apetrechamento da Administragdo Publica

5.5. Interoperabilidade e Seguranca das TICs

5.5.1. Quadro de Interoperabilidade

5.5.2. Linhas orientadoras das TICs na AP

5.5.3. Certificagdo Digital

5.5.4. Politica de Recuperacao de Desastres

5.5.5. Seguranga Cibernética

5.5.6. Proteccdo e Privacidade de Dados

5.5.7. Dados Abertos
Eixo 6. Acesso e Conectividade
6.1. Integraciio na Sociedade da Informacao

6.1.1. Estratégia Nacional da Banda Larga

6.1.2. Programa Nacional dos Centros Multimnédia Comunitarios (CMCs)

6.1.3. Programa de Financiamento de Equipamentos

6.1.4. Programa de Sensibilizacao para o uso das TICs

6.2. Rede de Comunicacoes

6.2.1. Expansdo e Melhoria da Rede

6.2.3. Partilha de mfra-estruturas

Eixo 7. Politicas e Regulacio
7.1. Quadro Legal Adequado

7.1.1. Lei das Transac¢des Electronicas

7.1.2. Lei de Proteccdo de Dados

7.1.3. Politica de Seguranga Cibernética

Total de Iniciativas (Eixo 1 a Eixo 7) 120

A implementacdo das iniciativas propostas neste Plano deve ser realizada tendo por base o
Modelo de Governagdo definido no capitulo 3.1. deste documento.

O Plano Estratégico ird desagregar-se no Plano Operacional, documento com horizonte
temporal de cinco anos, que apresenta as actividades chave a serem desenvolvidas no ambito de
cada iniciativa, a sua calendarizagdao e responsaveis. Identifica ainda os principais indicadores
de execugdo que serdo utilizados para medir o grau de concretizagdo das iniciativas.

O Plano Operacional, por sua vez, devera decompor-se em Planos de Actividades, com a
duracdo de um ano, especificando as actividades a desenvolver no ambito de cada iniciativa e o
respectivo orcamento. As actividades previstas nestes Planos de Actividades anuais devem ser
consideradas nos Planos de Actividades de cada uma das instituicdes responsaveis pela
implementa¢do das iniciativas, assegurando assim a integrag@o entre os varios instrumentos.

Pretende-se que o presente Plano Estratégico, juntamente com os varios planos operacionais ¢
de actividades, seja um documento dindmico, sendo possivel a sua actualizagdo em termos de
iniciativas. Esta actualizacao deve estar centralizada, em termos institucionais, ¢ harmonizada a
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nivel do MCTESTP, e deve partir dos inputs providenciados pela estrutura de governacao e
outras partes interessadas junto do INAGE. A inclusdo, eliminacdo ou reformulagdo das

iniciativas serd efectuada em funcdo de um conjunto de critérios de elegibilidade, do grau de
concretizagdo e das prioridades estabelecidas.

Fontes de Novas Canal de Entrada Critérios de Quem Analisa/ Quem Aprova Integragdo no
Iniciativas Avaliacao Decide PESI
Governo através dos Requisitos: Integra¢io em:
drgdos centrais e locais, « Alinhamento
gl;z.lrcando iniciativas estratégico e Plano Estratégico;
« Responsabili- e Plano .
L . zagdo pela Conselho Operacional;
e Institui¢bes Plblicas INAGE > Execugdo = de e Planos Anuais
Sector Privado; MCTESTP -
e Sector ; - Objectivose Ministros
e Organizagdesda
Sociedade Civil; Impacto nos Com detalhes de:
o Academia; indicadores Recursos
e Agénciasde * Sinergiassem DiSpOl’liVGiSG
Cooperacio. sobreposi¢do Programados.
* Recursos
disponiveis

3.3. Modelo de Financiamento

A implementacdo do Plano Estratégico para a Sociedade da Informagdo, bem como a
concretizagdo dos objectivos previstos na respectiva politica, s6 sera possivel com o
estabelecimento de um mecanismo de financiamento sustentavel, para:

* Garantir a gestdo por objectivos e resultados, proporcionando uma perspectiva integrada
sobre o financiamento das iniciativas a serem implementadas;

* Assegurar que o financiamento se encontra alinhado com os principais eixos
estratégicos e que a concretizagao destes ndo ¢ limitada pela disponibilidade de fundos;

*  Promover uma articulagdo sistematica, transparente ¢ continua sobre a utilizagdo dos
fundos e a sua complementaridade com outros programas de investimento do pais;

* Criar capacidade para uma planificagdo de curto, médio e longo prazo, garantindo uma
previsibilidade de custos e uma adequada gestao dos mesmos;

*  Promover a agilidade e a flexibilidade na execugdo, tornando mais eficiente os
processos de tomada de decisao;
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» Criar sinergias entre fontes de financiamento e projectos de natureza complementar;

* Estimular uma maior responsabilizagdo pela eficacia e pelo cumprimento dos objectivos
e resultados.

O financiamento devera resultar de uma concertacdo estratégica com os sistemas de
financiamento existentes, tendo em consideracao a sobreposi¢ao de objectivos e de projectos ja
financiados por outros programas, bem como a capacidade sinergética de angariacio de fundos.
Este devera ser gerido pelo Ministério que superintende a componente financeira do Estado.

Este financiamento tera como contribui¢oes:

*  Orgamento de Estado;
» Taxas e cobrangas pelos servicos;
* Contribuigdes de doadores e agéncias de Cooperagao;

* Outras doagdes que tenham como objectivo estimular o desenvolvimento da Sociedade
da Informacao.

O financiamento das iniciativas especificas de cada sector serd assegurado pelo orgamento
destinado a entidade responsavel pela execugéo das iniciativas.

No ambito do Plano Estratégico para a Sociedade da Informacdo, deve procurar-se angariar
financiamento adicional para Mogambique, dedicado ao desenvolvimento da Sociedade da
Informacao, devendo ser desenhado um modelo especifico de angariacdo de financiamento.

Os recursos de Financiamento da Sociedade da Informacdo sdo aplicados em programas,
projectos ou iniciativas estabelecidas no Plano Estratégico para a Sociedade da Informagdo e
seu Plano Operacional.

A seguir se apresenta o resumo or¢amental da Estratégia no ambito do cenario fiscal 2019/21,
encontrando-se a versdo pormenorizada do mesmo no Plano Operacional.

Resumo de orcamentagio, por eixo, ano

Eixo

2019

2020

2021

Total Disponivel

Total Trienal

Educacao e
Desenvolvi
mento
Humano

321.169.571,00

1.166.569.571,00

1.086.569.571,00

637.154.356,50

1.937.154.356,50

2.574.308.713,00

Satde

226.752.800,00

499.715.360,00

731.966.040,00

1.431.334.900,00

92.199.300,00

1.523.534.200,00

Agricultur
a,

Ambiente e
Desenvolvi
mento
Rural

133.901.893,00

143.428.503,40

129.212.298,00

157.626.567,60

248.916.126,80

406.542.694,40

Industria,
Comércio e
Servicos

159.406.380,00

151.670.620,00

45.441.300,00

241.218.300,00

115.300.000,00

356.518.300,00
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Governagao
Electronica

8.625.633.688,65

15.390.609.235,64

15.161.788.475,98

38.900.333.825,83

350.120.440,78

39.250.454.266,61

Acesso e
Conectivid
ade

36.137.490.909,09

64.441.127.272,73

61.397.081.818,18

124.582.700.000,00

37.393.000.000,00

*

161.975.700.000,00

Politicas e
Regulacio

45.831.690,00

44.831.690,00

36.031.690,00

96.047.645,00

30.647.425,00

126.695.070,00

Total anual

45.650.186.931,74

81.837.952.252,77

78.588.091.193,16

166.046.415.594,93

40.167.337.649,08

EE3

206.213.753.244,01

* O valor de “Acesso e Conectividade” ¢ alto, pois inclui valores indicados pelos operadores de

Telecomunicagdes, que ndo fazem parte do Or¢amento do Estado.

** O orcamento total anual, também tornou-se mais alto, por incluir valores de “Acesso e

Conectividade” que nao fazem parte do Orgamento do Estado.

3.4. Modelo de Monitoria e Avaliacao

O desenho do modelo de monitoria e avaliagdo ¢ fundamental para identificar os momentos do

acompanhamento da implementagdo do Plano Estratégico, permitindo actuar de forma

preventiva face aos desvios verificados.

Este ¢ composto pelo seu ciclo de monitoria que apresenta os momentos de interac¢do entre os
integrantes da estrutura de gestdo/implementacdo, os seus objectivos e os instrumentos deles
resultantes, e pela matriz de monitoria que apresenta o conjunto de indicadores e metas que
serdo utilizados para avaliar o desempenho da estratégia, e compara-la as métricas regionais e

mternacionis.

Deve igualmente, ser conduzida em cada quinquénio, uma pesquisa, visando monitorar o nivel

de adopg¢do, maturidade e uso das TIC no Governo, Sector Privado, Academia e na Sociedade

Civil.
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3.4.1. Ciclo de Monitoria

O ciclo de monitoria do Plano Estratégico ¢ composto pelos seguintes momentos:

Figura 6 — Ciclo de Monitoria do PESI

Modelo de Monitoria & Avaliacao

Planificacao Anual

Execucao

Monitoria

Reajuste

Planificacdo Anual

Para esta fase deve-se realizar uma reunido anual de planificacio e orcamentagdo das
actividades a serem realizadas no ano seguinte, bem como definir as metas a atingir, alinhando-
as com o Plano Estratégico.

Acompanhamento e Monitoria Trimestral

Trimestralmente sera realizada a monitoria e avaliagio do plano que visa aferir o grau de
cumprimento da implementagdo das iniciativas, bem como definir as medidas correctivas
necessarias de modo a alcancar os objectivos definidos.



4894 1 SERIE — NUMERO 199

Andlise Anual da Execucdo e do Impacto

Este momento sera iniciado no final de cada ano e tem como foco a andlise das actividades
realizadas e a sua contraposicdo com o0s objectivos e metas definidas, obtendo assim uma
avaliacdo do grau da execucdo das actividades propostas e de eventuais dificuldades que possam
existir na implementacdo do Plano Estratégico. Face a esta avaliagdo poderdo ser definidas
medidas correctivas que podem ser executadas de imediato ou incorporadas no Plano de
Actividades do ano seguinte.

Complementarmente a estes momentos presentes no ciclo de monitoria anual, sera também
desenvolvido, a meio e no final de cada quinquénio, uma avaliacdo externa que fara o balango
da implementacdo das iniciativas nos cinco anos que antecederam.

3.4.2. M atriz de M onitoria

A matriz de monitoria estabelece os principais indicadores que serdo utilizados para a avaliagao
da implementacao e do impacto das iniciativas previstas no Plano Estratégico.

Esta € composta por trés tipos de indicadores:
* Indicadores de Impacto
* Indicadores de Desempenho

* Indicadores de Execucao

3.4.3. Instrumentos de Suporte

A realizagdo dos processos de monitoria ¢ avaliagdo envolve a recolha de dados fiaveis e
relevantes.

Neste sentido, deverd ser reactivado o Observatorio para a Sociedade da Informagao (OSI)
(anterior observatorio TICs) que tem como objectivo assegurar um Sistema de Observagido
sobre a Sociedade da Informagdo que produza informagdo util e fidvel de suporte a tomada de
decisdo politica, estratégica e operacional e & divulgagado junto da sociedade civil

O Observatorio devera ser adistrito ao INTIC, na sua qualidade de Regulador das TIC, que ira
interagir estreitamente com as varias entidades implementadoras do Plano, assegurando a
recolha de dados e de informagdo referente & implementagdo das iniciativas do Plano. Deve
ainda assumir responsabilidades em termos de interac¢do com outros observatorios a nivel
regional e internacional para fomentar a partilha de experiéncias e boas praticas.

O trabalho a ser desenvolvido pelo Observatorio deverd ser suportado por uma plataforma
informatizada que permita o reporte periodico de dados por parte das varias instituicdes
implementadoras e a geragdo de painéis de monitoria e relatdrios automaticos sobre as
principais iniciativas do Plano Estratégico e respectivos indicadores.
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ANEXO 1

O presente anexo expde os indicadores de desempenho, valor de base e metas para 2027

associadas a cada eixo estratégico, de modo alinhado com os resultados propostos.

EIXO 1 - EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO HUMANO

INDICADORES DE DESEMPENHO VALOR BASE METAS PARA 2027
Récio de alunos por computador 1.084 200:1
Numero de escolas com salas de informatica:

— Escolas T écnico — Profissionais 10 100%

— Escolas Primarias e Secundarias

300-350 Escolas Primarias e

ESG: 100%; ZIPs: 100%; EP:

Secundarias informatizadas 50%
Numero de escolas com acesso a Internet:
— Escolas T écnico — Profissionais 10 100%
. 0/ . . 0/« B
—  Escolas Primarias e Secundarias 2.3 ESG: 100%; ZIPs: 100%; EP:
50%
P t d fi itad
ercentagem de professores capacitados em 600 100%
TICs
. . Plano T logico d
Desenvolvimento de Politica de TICs na an~o eeno oglcq a
. . N Educagdo, desenvolvido em 100%
Educacdo e Plano Director de Implementagao 2011
Plano Tecnologico da
Desenvolvimento de estratégia de e-Escolas .
&l Educagédo, desenvolvido em 100%
Molo
2011
Numero de instituicdes de Ensino Superior e
. R 83 100%
Pesquisa ligadas a MoRENet
Numero de cursos em TICs leccionados nos 3 10
Parques de Ciéncia e Tecnologia
Percentagem de funcionarios publicos
formados no ambito do Programa de N.A. 50%

Capacitacdo de Funcionarios Publicos
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INDICADORES DE DES EMPENHO

Numero de cidaddos abrangidos pelo

N.A.

programa de Alfabetizagdo Digital

VALOR BASE

I SERIE — NUMERO 199

METAS PARA 2027

100.000

EIXO 2 — SAUDE

INDICADORES DE DES EMPENHO

VALOR BASE

METAS PARA 2027

Grau de desenvolvimento das

N.A.

plataformas dos observatorios

60%

Numero de novas plataformas de
interac¢do em saude

Percentagem de Unidades de Satde que
implementam o Namero Unico de 0
Identificacdo do Doente

100%

Nuamero de Unidades de Satide com o
Sistema de Gestdo da Unidade Sanitaria 0

implementado

Numero de Unidades de Saude com o
Sistema de seguimento de paciente na 0
Unidade Sanitaria implementada

Nuamero de Sistemas de Informagdo
Integrados de gestdo de medicamentos e 0

produtos de saude implementado

Percentagem de Unidades de Saude com

o Sistema de logistica farmacéutica N.A.

implementada

70%

Numero de Centros de Abastecimentos
Provinciais ¢ Hospitais Centrais com o
Sistema de Logistica Hospitalar
implementado

Nuamero de provincias com TeleSaude 5
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Nuamero de Hospitais Centrais com

o 0 4
TeleMedicina
Politica desenvolvida e implementada N.A. 1
Nuamero de Unidades de Satide com 5 4
rede informatica
ONumero de Unidades de Saude ligadas 0 4
a espinha dorsal
Nuamero de Unidades de Saude
Provinciais e de nivel central com 3 3

Repositérios funcionantes

EIXO 3 - AGRICULTURA, AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO RURAL

INDICADORES DE DES EMPENHO VALOR BASE METAS 2027
Produtores e comerciantes conectados N.A. 75.000
Visitantes no Portal do Agricultor N.A. 100.000
Prqdutores e plantagdes de Cajueiros NA. 250,000
registados
Extensionistas reportando dados usando o NA. 083
SMEA
U.nidadeé de. Lif:enciamento Sanitarios e NA. 100%
Fitossanitarios imp lementado
Produtores beneficiados pelo sistema N.A. 100.000
Pragas e doengas mapeadas a nivel nacional N.A. 18
Sistema de Registo de M edicamentos NA. 100%

Veterinarios

Sistema de Identificagio de Bovinos N.A. 50%
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INDICADORES DE DES EMPENHO

Percentagem de institui¢cdes do sector da
Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural
com o Sistema de Informagao implementado

VALOR BASE

N.A.

I SERIE — NUMERO 199

METAS 2027

100%

Percentagem de empreendimentos
cadastrados de acordo com as categorias de
Avaliagdo do Impacto Ambiental

N.A.

100%

Percentagem de Planos detalhados de
desenvolvimento do Sistema de Informagao
Florestal concluidos

N.A.

100%

Sistema de Administracdo e gestdo da terra
funcional a nivel nacional

N.A.

100%

Percentagem do sector do Mar, Aguas
Interiores e Pescas com o Sistema de
Informagéo integrado implementado

Percentagem do sector do Mar com o
Sistema de monitorizagdo da actividade de
pesca operacional

Numero de visitantes no portal do Sector do
Mar

Percentagem de institui¢des que demandam
a utilizagdo do Mar com actividades
mapeadas no Sistema de gestdo e
ordenamento do espago maritimo
operacional

Numero de visitantes na plataforma online
de registo de intervenientes na cadeia de
valor da pesca e aquacultura

Percentagem do Sector com o Sistema de
fiscalizagdo do Mar, Pesca e Aquacultura
operacional

Percentagem do Sector do Mar, Pesca e
Aquacultura, com o Sistema de
M onitoriza¢do de Embarcagdes (VM S)

operacional

Percentagem do Sector com o Sistema
movel de Recolha de Dados da Raia e
Tubardo criado e operacional

Percentagem do Sector com o Sistema de
Informagéo e Gestdo de Recursos M arinhos
implementado e operacional

Percentagem do Sector com o Sistema de

Comunicagdo implementado e operacional

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

N.A.

100%

100%

100.000

100%

100.000

100%

100%

100%

100%

100%
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INDICADORES DE DES EMPENHO VALOR BASE METAS 2027
Percentagem do Sector com o Sistema de 100%
Certificacdo Digital implementado e N.A.
operacional

EI1XO 4 — INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

INDICADORES DE DESEMPENHO VALOR BASE METAS PARA 2027

Numero de novas empresas /
empreendedores que beneficiam anualmente N.A. 10
do Programa de Incentivos

Percentagem do Investimento Directo

_ AR N.D. 5%
Estrangeiro dedicado as TICs
Numero de empresas na area das TICs que
incubaram nos Parques de Ciéncia e N.D. 150
Tecnologia
Numero de estagios na area das TICs criados N.A. 2.500
Peso d de TIC t
esci .as empresas de s no sector ND. 15%
terciario
P t d bi
ercen age.m ¢ empresas mogambicanas ND. 50%
com website
P.ercent.age.m de empresas mog.:ambicar'las que ND. 5%
disponibilizam produtos/ servigos online
Pescf §0 comércio elffctrénico no volume de ND. 2%
negdcios total do pais
Promogdo do Destino Mogambique N.A. 4
Sistema Integrado de Estatisticas das
£ NA. 100%

Industrias Culturais e Criativas

Registo de Empreendimentos Turisticos N.A. 100%
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EIXO 5—- GOVERNACAO ELECTRONICA

INDICADORES DE DES EMPENHO

Percentagem de instituigdes da
Administra¢do Publica com o e-SISTAFE
em funcionamento

VALOR BASE

947 Instituicdes (=62.4%)

METAS PARA 2027

95%

Nivel de implementacdo dos mddulos do e-
SISTAFE e em uso em todos os 6rgios ¢
institui¢oes da Administracdo Publica

~64.3%

64.3%

Percentagem de contribuintes a submeter
declaragdes para pagamento de impostos
integrados no e-Tributagdo

N.A

100%

Percentagem de Instituicdes da
Administra¢do Publica com o Sistema
Electréonico de Gestao de Recursos Humanos

N.A.

50%

Percentagem de autarquias com a
componente de Gestao autarquica e
financeira operacional

9 (=20.4%)

31.8%

Percentagem de delegagdes do INAS com o
Sistema de Gestdo de Beneficiarios
operacional

30 (=33.3%)

90%

Portal do Contribuinte op eracional

N.A.

100%

Central de Atendimento op eracional

N.A.

100%

Percentagem de Contribuintes integrados ao
SGMF

N.A.

100%

Numero de produtos do Sistema Estatistico
divulgados

N.A.

100

Percentagem de desenvolvimento e
imp lementaco do Sistema de recolha e
processamento de estatisticas sectoriais

N.A.

100%

Percentagem de entidades internas e externas
que partilham dados na plataforma SDM X

N.A.

100%

5.2. ADMINISTRACAO DA JUSTICA

Percentagem de Conservatorias do Registo

Civil com o Sistema Electréonico de Registo N.A. 15%
Civil e Estatisticas Vitais em funcionamento
Grau de impl tacdo di jectos d

rau de implementacgdo dos projectos do NA. 50%

Programa de M odernizagéo da Justica
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INDICADORES DE DES EMPENHO VALOR BASE METAS PARA 2027

5.3. SEGURANC A E ORDEM PUBLIC A

Numero de Centrais Provinciais de Recepc¢io
de Chamadas de Emergéncias

- Grau de actualizagdo do sistema de 30%- 100%
producdo de documentos biométricos

- Actualizac@o da infra-estrutura de recolha e 40% 100%
validagdo de BI instalada em todo Pais

- Implementacdo da nfra-estrutura de recolha

de dados do Bl instalada nas Embaixadas ¢ 0
5% 100%

Servigos Consulares seleccionados

- Actualizagdo da infra-estrutura de recolha 30% 100%

de dados e validagdo do DIRE / AR instalada

€ em operacao

- Implementagdo da infra-estrutura de
recolha e validagdo de dados de documento .
de identificagdo de refugiado instalada em 5% 50%

locais seleccionadis

- Grau de implementacdo do sistema de

informagdo policial 20%
- Quantidade de subunidades beneficiadas 5%.

com o sistema

- Cobertura nacional dos sistemas de 1% 25%
monitorizagdo electronica 5% 20%

- Grau de implementacdo do programa de
informatizagdo do SERNIC 5% 50%

- Grau de Informatizac@o dos arquivos e dos
processos 5% 30%

- Grau de informatizago das principais
actividades dos laboratorios 30% 30%

- Grau de actualizagdo dos sistemas de
emissdo de passaportes ede vistos 30% 100%

biométricos

- Grau de actualizagdo do controlo do
movimento migratorio 5% 100%

- Grau de implementagdo e
operacionalizagdo do sistema integrado de
controlo das fronteiras 0,5% 20%

- Grau de implantagdo da infra-estrutura de
recolha e validagdo de dados de passaportes
biométricos 30% 100%
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INDICADORES DE DES EMPENHO VALOR BASE METAS PARA 2027

- Grau de implantagio da infra-estrutura de

recolha e validagdo de dados de vistos no

pais 20% 100%
- Grau de implantagdo da infra-estrutura de

recolha e validagdo de dados de vistos, nas

embaixadas e servigos consulares

2% 100%
- Grau de implementacdo do programa
de informatizagdo SENSAP 2% 40%
- Nivel de implementag¢do do sistema de
gestdo deregistos e ferramenta Web de
interac¢do com o cidaddo 5% 100%
Largura de banda média da GovNet 2,3 Mbps 64Mbps

Percentagem de instituigdes da
Administra¢do Publica com os dados 8 Instituigdes 100%

alojados no Centro Nacional de Dados

P t de sist da Administraga
ercentagem de sistemas da Administragdo ND. 30%

Publica integrados

Percentagem de instituicdes da
Administragdo Publica com Politica de N.A. 50%
Recuperagdo de Desastres implementada

EIXO0 6 — ACESSO E CONECTIVIDADE

INDICADORES DE DES EMPENHO VALOR DE BASE METAS PARA 2027

Percentagem de Distritos com cobertura de

N.D. 100%
banda larga
Numero de CM C's imp lementados 55 155
Percentragem de Populagdo com cobertura de 20% 100%
rede movel
Percentagem de Distritos com cobertura de 28% 100%

fibra-6ptica
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E1xo 7 — POLITICAS E REGULACAO

INDICADORES DE DES EMPENHO VALOR BASE METAS PARA 2027

| a0 e impl taga Lei
Grau de e alboraqao e implementagdo da Lei NA. Implementada
de Protecgdo de Dados

Gra'u. de elaboragdo e im.p lemre:r?tagﬁo da NA. Imp lementada
Politica de Seguranga Cibernética

LISTA DE ABREVIATURAS

BAU — Balcio de Atendimento Unico

CMC - Centros Multimédia Comunitarios

ERDAP - Estratégia de Reforma e Desenvolvimento da Administragdo Publica
G2G - Governo para Governo (Government to Government)

GovNet — Rede Electronica do Governo

INAGE - Instituto Nacional do Governo Electronico

MCTESTP — Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Ensino Superior ¢ Técnico-Profissional
MoRENet — Mozambique research Network

OE — Orcamento de Estado

OSI - Observatorio da Sociedade da Informacao

PESI — Plano Estratégico para a Sociedade da Informacao

PIB — Produto Interno Bruto

SISTAFE — Sistema de Administragdo Financeira do Estado

TICs — Tecnologias de Informag@o e Comunicacao
ZIP — Zona de Influéncia Pedagogica
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PLANO OPERACIONAL PARA A SOCIEDADE DA INFORMACAO

1 « CRONOGRAMA DE IMPLEMENTACAO

A implementacdo das iniciativas previstas no ambito do Plano Estratégico para a Sociedade da
Informagao, reflectidas no presente plano operacional, ocorre em simultineo ¢ em paralelo,
sendo fundamental acautelar os factores criticos para a sua implementagao.

De seguida ¢ apresentado o cronograma geral de implementacdo que permite compreender o
enquadramento temporal da concepgdo e desenvolvimento das iniciativas estratégicas perante as
demais.

Il Fasc de concepgio/desenvolvimento Calendarizagdo

Fase de implementagdo
Iniciativa tem continuidade no préximo Plano

. 2019 2020 2021 2022 2023
Operacional

1. Educagcao e Desenvolvimento Humano

1.1. TICs no Sistema de Ensino

1.1.1. Escolas do Século XXI
1.1.2. Curriculos do Século XXI
1.1.3. Ensino Técnico-Profissional na area de TICs

1.1.4. Ensino Aberto e a Distancia

1.1.5. Capacitacdo e Sensibilizagdo de Professores e
Directores de Escolas

1.1.6. TICs na Alfabetizacdo
1.1.7. Sistema Integrado de Gestdo Escolar

1.1.8. Sistema de Candidaturas ao Ensino Superior

1.1.9. Contetudos Interactivos

1.1.10. Desenvolvimento de Politica de TICs na Educagéo e
Plano Director de Implementagao

1.1.11. Desenvolvimento da Estratégia de e-Escolas
Modelos

1.2. Investigacdo, Desenvolvimento e Partilha de Conhecimento

1.2.1. Programa Nacional de e-Learning
1.2.2. MoRENet

1.2.3. Parques de Ciéncia ¢ Tecnologia

1.2.4. Campus Virtuais

1.2.5. Portal do Conhecimento
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- Fase de concep¢do/desenvolvimento Calendarizacio
Fase de implementagéo

Iniciativa tem continuidade no préximo Plano 2019 2020 2021 2022 2023
Operacional

1.3. Desenvolvimento de Recursos Humanos

1.3.1. Programa de Capacitagdo de Funcionarios Publicos

1.3.2. Alfabetizacdo Digital

2. Saude

2.1. Prestacio de Cuidados Preventivos e Promotivos

2.1.1. Sistema de Monitoria da Saude e seus Determinantes

2.1.2. Plataformas de Interac¢do em Saude
2.2.Prestacao de Cuidados Curativos
2.2.1. Namero Unico de Identificagdo do Paciente

2.2.2. Sistema Electronico de Gestdo das Unidades
Sanitarias

2.1.3. Sistema Electronico de Seguimento do Paciente

2.3. Controlo e Logistica em Saude

2.3.1. Controlo de Medicamentos e Outros Produtos
Sanitarios

2.3.2. Logistica Farmacéutica

2.3.3. Logistica Hospitalar

2.4. Formacao em Saude baseada em TIC

2.4.1. TeleSaude

2.5. Politicas

2.5.1. Politicas de Informacdo para Sude
26.Infra-estruturas das TIC maSagde

2.6.1. Rede Local nas Unidades Sanitarias

2.6.2. Espinha Dorsal da Rede Privativa do Sistema

Nacional da Saude

2.6.3. Repositorios das Unidades Sanitarias, Sedes Distritais,
Provinciais e MISAU

3. Agricultura, Ambiente e Desenvolvimento Rural

3.1. Sector Agrario

3.1.1. Sistema de Informagio de Mercados Agrarios (SIMA) T —

3.1.2. Portal do Produtor Agrario

3.1.3. Registo de Produtores e Plantagdes de Cajueiros
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I Fasc de concepgao/desenvolvimento
Fase de implementagdo

Iniciativa tem continuidade no préximo Plano
Operacional

3.1.4. Sistema de Registo de Variedades de Plantas e
Certificagdo de Sementes

3.1.5. Sistema de Recolha e Analise de Dados de Extensdo
(SIRADE

3.1.6. Emissao de Licencas e Certificados Sanitéarios
3.1.7. Sistema de Mapeamento de Pragas e Doencas

3.1.8. Sistema de Aviso Prévio

3.1.9. Sistema Nacional de Informagdo sobre Irrigagao
(SINIR)

3.1.10. Registo de Medicamentos Veterinarios

3.1.11. Certificado de Identificagdo de Bovinos

3.1.12. Sistema de Registo de Empresas ¢ Aréas de
Plantagdes Florestais

3.2. Mar, Pescas e Aquacultura

3.2.1. Sistema de informagdo integrada do Mar, Aguas
Interiores e Pescas

3.2.2. Sistema de monitorizagdo da actividade depesca
3.2.3. Portal do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas
3.2.4. Sistema de gestdo e ordenamento do espago maritimo
3.2.5. Plataforma online de registo de intervenientes da
cadeia de valor da pescae aquacultura

3.2.6. Sistema de fiscalizagdo do mar, pescae aquacultura
3.2.7. Sistema de monitorizagdo de embarcagdes (VMS)
3.2.8. Sistema movel de recolha de dados deraia e tubardo
3.2.9. Sistema de informagdo e gestdo de recursos marinhos
3.2.10. Sistema de comunicagdo

3.2.11 Sistema de Certificagdo Digital (JUE)

3.3. Ambiente e Desenvolvimento Rural

3.3.1.Sistema de Gestdo de Informagdo sobre Terras (SiGIT)

3.3.2. Sistema de Informagdo Ambiental
3.3.2.1. Sistema de Gestdo de licenciamento Ambiental
(SiGLA)

3.3.2.2. Sistema de Informacdo Florestal

Calendarizacao

2019 2020 2021 2022 2023

4. Industria, Comércio e Servicos

4.1. Desenvolvimento do Sector TICs

4.1.1. Programa deincentivos

4.1.2. Atracgdo de IDE

4.1.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia - incubagdo de
empresas
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Il Fasc de concepgao/desenvolvimento Calendarizacdo

Fase de implementagio

Iniciativa tem continuidade no préximo Plano 2019 2020 2021 2022 2023
Operacional

4.14. Agrupamento (cluster) para as TICs L
4.2. Emprego e Empreendedorismo

42.1. Programa de Estagios em TICs

|
4.2.2. Bolsa de Emprego

4.2.3. Programa Inovar Mogambique I
4.2.4. Portal das PME
4.3. Competitividade da Economia

4.3.1. Estratégia de Promogdo do Comércio Electronico I

4.4. Cultura e Turismo
4.4.1. Promocdo do destino Mocambique

4.4.2. Visto Electronico — e-Visa

4.4.3. Sistema Integrado de Estatisticas das Industrias
Culturais e Criativas

4.4.4. Registo de Empreendedores Turisticos

5. Governacio Flectronica

5.1. Modernizagao da Administracao Publica e Prestacdo de Servicos ao Cidadio

5.1.1. Sistema de Administra(;ﬁo Financeira do Estado (e- T
SISTAFE)

. . I R R N
5.1.2. Sistema de Gestdo Autarquica (SGA)

5.1.3. Sistema de Pagamento de Impostos (e-tributagio) |

5.1.4. Plataforma Electronica para Prestacdo de Servigos ao [
Cidadao (e-Bau)

5.1.5. Sistema Electronico de Gestdao de R.H. do Estado (NN [ S N —

5.1.6. Prog. de Prioridades dos Servigos Publicos Online
5.1.7. Portal do Cidadao

5.1.8. Portal do Governo I —
5.1.9. Portal do Contribuinte da AT I —

5.1.10. Central de Atendimento da AT —

5.1.11. Sistema de Gestdo de Maquinas Fiscais N S —

5.1.12. Sistema de Gestdo de Beneficiarios da Accdo Social
5.1.13. Sistema Nacional de Gestdo de Custos de Obras
5.1.14. Sistema Integrado de Gestdo de Informagdo sobre I —
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I Fasc de concepgao/desenvolvimento
[ Fasede implementagdo

Iniciativa tem continuidade no préximo Plano ‘ ‘

Operacional

Calamidades (SIGIC)
5.1.15. Promogdo de cultura de produgdo estaticae

Calendarizagao

disseminagao de dados a todos os niveis

5.1.16. Desenvolvimento de sistema Integrado de
Estatisticas Sectoriais

5.1.17. Toca de Dados e Metadados no Sistema Estatistico
Nacional

r
1]

ARNRREN

5.1.18. Prosseguimento do desenho e instalagdo do sistema
de base de dados de organizagdo territorial do pais

5.1.19. Continuag¢do da implementacdo e actualizagdo do
Sistema de Monitoria do Desenvolvimento distrital
5.1.20. Desenho e Implementagdo da Base de Dados de
Ajuda Externa

5.1.21. Sistema Integrado de Gestdo Documental com

recurso ao ambiente digital

5.1.22. Desenho e implementagdo do Portal de Intranet do
MEF

5.2.1. Programa de Modemizagdo da Justiga

5.2.2. Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais

5.3.1. Centrais Provinciais de Recep¢do de Chamadas de
Emergéncias

5.3.2. Sistema de Informagdo de Identificagdo Civil (BI,
DIRE, AR e Refugiado)

5.3.3. Sistema de Informagdo Policial

5.3.4. Sistema de Informagdo Criminal

5.3.5. Sistema de Controlo Migratério (Passaportes, Vistos,
Controlo Fronteirico e Migratério)
5.3.6. Sistema de Informacdo do SENSAP

5.4.1. Rede Electronica do Governo (GovNet)

5.4.2. Centros de Dados

5.4.3. Programa de Apetrechamento da Administragdo
Publica

5.5.1. Quadro de Interoperabilidade

5.5.2. Linhas orientadoras das TICs na AP

5.5.3. Certificagdo Digital
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I Fasc de concepgio/desenvolvimento

Calendarizacio
Fase de implementagio
IniciatiYa tem continuidade no préximo Plano 2019 2020 2021 2022 2023
Operacional
5.5.4. Politica de Recuperacdo de Desastres —
] ) |
5.5.5. Seguranca Cibernética
5.5.6. Protecg¢do e Privacidade de Dados I —
1 |

5.5.7. Dados Abertos

6. Acesso e Conectividade

6.1. Integracdo na Sociedade da Informacao

6.1.1. Estratégia Nacional da Banda Larga I
L

6.1.2. Programa Nacional dos Centros Multimédia
Comunitarios (CMCs)

6.1.3. Programa de Financiamento de Equipamentos I
|

6.1.4. Programa de Sensibilizagdo para o uso das TICs

6.2. Rede de Comunicacdes

6.2.1. Expansdo dae Melhoria da Rede

6.2.2. Partilha de infra-estruturas

7. Politicas e Regulacio

7.1. Quadro Legal Adequado

7.1.1. Lei das Transacg¢des Electronicas

7.1.2. Lei de Proteccdo de Dados

7.1.3. Politica de Seguranga Cibernética
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2. DETALHE DAS INICIATIVAS

O Plano Estratégico para a Sociedade da Informacdo estabelece as seguintes iniciativas para a
concretizagdo do presente eixo:

1.1. TICs no Sistema de Ensino
1.1.1. Escolas do Século XXI
1.1.2. Curriculos do Século XXI
1.1.3. Ensino Técnico Profissional na area de TICs
1.1.4. Ensino Aberto e a Distancia
1.1.5. Capacitagdo e Sensibilizacdo de Professores e Directores de Escolas
1.1.6. TICs na Alfabetizacao
1.1.7. Sistema Integrado de Gestdo Escolar
1.1.8. Sistema de Candidaturas ao Ensino Superior
1.1.9. Contetidos Interactivos

1.1.10. Desenvolvimento de Politica de TICs na Educacio e Plano Director de

Implementac 30
1.1.11. Desenvolvimento de estratégia de e-Escolas Modelo
1.2. Investigacdo, Desenvolvimento e Partilha de Conhecimento
1.2.1. Programa Nacional de e-Learning
1.2.2. MoRENet
1.2.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia
1.2.4. Campus Virtuais
1.2.5. Portal do Conhecimento
13. Desenvolvimento de Recursos Humanos
1.3.1. Programa de Capacitagdo de Funcionarios Publicos

1.3.2. Alfabetizagao Digital
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‘ 1.1.1. Escolas do Século XXI

Esta iniciativa visa dar continuidade ao processo de informatizacdo das

escolas em Mocambique, previsto e iniciado na sequéncia da estratégia de
implementa¢do da anterior Politica de Informatica e do Plano Tecnoldégico da

- Educagio.
Descrigao . . . . . .
A iniciativa consiste naaquisi¢cdo de equipamentos informaticos e de

conectividade para as institui¢des de ensino, seguindo uma abordagem faseada
em que ¢ dada primazia as escolas do Ensino Secundério Geral e Ensino

Técnico.

Estado do
Projecto

Em curso

Principais Actividades Resultados

1. Conceber o plano de apetrechamento das salas de aula com os | Escolas do Ensino Secundario
meios necessarios para a promo¢ao das TICs enquanto Geral, Escolas do Ensino
ferramenta de aprendizagem Técnico-Profissional e ZIPs com

2. Desenhar um plano de acg¢do especifico que identifica salas de informatica e acessoa

claramente quais sdo as institui¢des que irdo beneficiar deste Internet

programa em cada um dos anos

3. Definir um plano de assisténcia técnica dos equipamentos,
tendo por base as estruturas ja existentes ao nivel Provincial e
Distrital

4. Equipar as salas de aula com os meios definidos no plano de

apetrechamento

. Concepgdo: 2017
Calendarizacao )
Implementac¢do: 2018 — 2022 (continua)

Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Humano Superior e Técnico Profissional

o
Indicadores aor

GESCN 2018 2019 2020 2021 2022

Percentagem de Escolas do Ensino Secundério

_ 0, ) 0 0
Geral* com Sala de Informatica N.D. 40% 50% 60% 80%
Percentagem de Escolas do Ensino Secundario
« . N.D. - 20% | 25% 30% | 35%
Geral com Acesso alnternet
Percentagem de Escolas do Ensino Técnico- 10 15% 0% 0% 00%
Profissional* com Sala de Informatica i ° ° ’ °
Percentagem de Instituicdes de Ensino Técnico-
10 - 5% 15% 35% 50%

Profissional* com Acesso a Internet



4912 1 SERIE — NUMERO 199

1.1.1. Escolas do Século XXI

Percentagem de ZIPs* com Sala de Informatica N.D. - - - 1% 5%

Percentagem de ZIPs* com Acesso a Internet N.D. - - - 1% 2%

* De acordo com os dados do Ministério da Educagdo — Levantamento Escolar de 3 de Margo, existem 12.020 Escolas Primarias do
1°ciclo (EP1),6.055 escolas do Ensino Primario do 2°ciclo (EP2),491 escolas do Ensino Secundario Geral do 1°ciclo (ESGl), 200
Escolas do Ensino Secundario Geral do 2°ciclo (ESG2) e 47 Escolas do Ensino Técnico Profissional (IETP). Segundo o mesmo
Ministério, em 2011 existiam 2.165 ZIPs — Zonas de Influéncia Pedagogica.

1.1.2. Curriculos do Século XXI

Esta iniciativa, previstano Plano Tecnologico da Educagdo, visa dar

D . continuidade a actualizacdo dos curriculos académicos queestda ser
escricao . .
¢ implementada pelo MINEDH, integrando as TICs como ferramenta para o

processo de ensino-aprendizagem.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Novo curriculo do Ensino

Em curso

1. Identificar as competéncias criticas de futuro para a sociedade

mogambicana em relagdo as TICs Secundario Geral revisto e

implementado
2. Efectuar arevisdo curricular do Ensino Secundario Geral
3. Implementar o novo curriculo no Ensino Secundario Geral

4. Efectuar uma avaliagdo daimplementagdo do novo curriculo
no Ensino Secundario Geral

Revisdo do Curriculo ESG: 2017 — 2018
Implementagdo: 2019 — 2020

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Calendarizacao

Ministério da Educag¢do e Desenvolvimento

Superior ¢ Técnico-Profissional
Humano

UP — Universidade Pedagodgica

Indicadores

2018 2022

2021

2019 2020

Percentagem de Disciplinas do Ensino
Secundario Geral a funcionar com curriculo N.D. - - 50% 75% 100%
actualizado



16 DE OUTUBRO DE 2019 4913

Iniciativa 1.1.3. Ensino Técnico-Profissional na area de TICs

A presente iniciativa consiste na criacdo de uma vertente do Ensino Técnico -
Profissional em matérias relacionadas com as TICs, promovendo a
qualificacdo derecursos humanos com competéncias basicas na area.

Descri¢ao A qualificagdo nesta area serd determinante para assegurara respostaaos
desafios existentes sobretudo ao nivel da assisténcia técnica nas zonas rurais,
devendo serassegurada a analise e actualizagdo dos programas e conteudos
de formagdo face aos desafios e necessidades do mercado de trabalho.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Cursos de Ensino Técnico-

Planificado

1. Identificar as competéncias chave a desenvolver Profissional desenvolvidos e
2. Definir os cursos de Ensino Técnico-Profissional a implementados em todas as

. . . rovinci
implementar e os respectivos curriculos provincias

3. Implementar os novos cursos de Ensino Técnico-Profissional

em todas as provincias

4. Efectuar uma avaliacdo dos cursos de Ensino Técnico-
Profissional nomeadamente em termos de empregabilidade dos
graduados, competéncias adquiridas e nivel de satisfacdo

L. Desenho dos cursos:2017 — 2018
Calendarizacao )
Implementagao: 2018 — 2022 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino )
. o . Sector Privado
Superior e Técnico-Profissional

Indicadores

2018 2019

2020 2021

Nuamero de instituicdes com cursos técnico-

NA. - 1 5 10 11
profissionais na area das TICs
Numero de graduados nos cursos técnico-
N . N.A. - - - - 150
profissionais na area das TICs
Taxa de empregabilidade de graduados em cursos
N.A. - - - - 80%

técnico-profissionais na area das TICs
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Iniciativa 1.1.4. Ensino Aberto e a Distancia

Esta iniciativa visa a modernizagdo dos programas de Ensino Aberto e a
Distancia, nomeadamente no Ensino Secundario Geral do primeiro ciclo,
Descricao através da utilizagdo de contetdos programaticos interactivos e de
plataformas de e-Learning, promovendo a diversificacdo e a atractividade
deste modelo de ensino.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenhar uma estratégia para o desenvolvimento de conteudos Disciplinas do ensino a

Em curso

(numa primeira fase serdo identificadas disciplinas nucleares e, | distancia com contetidos
posteriormente, sera feita a expansdo para as demais) interactivos de apoio a
2. Desenvolver os contetidos interactivos aprendizagem

Equipar os Centros de Apoio a Aprendizagem (CAA) com
materiais basicos para a utilizagdo dos conteudos

Capacitar os tutores nos novos contetidos
Distribuir os conteudos junto dos CAAs e CPEDs

Desenvolver conteudos e-Learning parao Ensino a Distancia

R VS

Capacitar os tutores na utilizacdo da plataforma para posterior
capacitacdo dos alunos

8. Implementar a plataforma de e-Learning (ver iniciativa 1.2.1.)

.. Concepgao da Estratégia e Desenvolvimento dos Contetidos:2017 — 2021
Calendarizacao _
Implementacdo dos Conteudos:2019 — 2022 (continua)

Ministério da Educagdo e Desenvolvimento

Humano

Indicadores
2018

2019 2020 2021 2022

Nuamero de disciplinas do Ensino a Distancia

C e . N.D. - - 5 5 6
(ESG1)* com conteudos digitais e interactivos
Percentagem de alunos do Ensino a Distancia NA 4% 0%
(ESG1)* registados naplataforma de e-Learning o i i i ° °
Percentagem de tutores do Ensino a Distancia
N.A. - - - 80% | 100%

(ESG1) registados naplataforma de e-Learning

* De acordo com os dados do Ministério da Educagdo — Levantamento Escolar de 3 de Margo, existem 27.418 alunos inscritos n
Ensino a Distancia.
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.. 1.1.5. Capacitacao e Sensibilizacao de Professores e Directores de
Iniciativa Escolas

A implementagdo das TICs ndo poderaser efectuada sem uma adequada

4915

capacitacdo dos varios agentes educativos. Portanto, esta iniciativa visa a
Descricao capacitacao e sensibilizagdo dos Professores e Directores de Escolas para a
utilizagdo das TICs, enquanto ferramentas pedagdgicas com impacto na

aprendizagem e no desenvolvimento da sociedade mogambicana.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

* Professores do Ensino

Em curso

1. Desenvolver um programa de capacitagdo e sensibilizacdo dos Secundario e Ensino
professores incluindo: Técnico Profissional
*  Capacitag@o para a utilizagdo das TICs; capacitados
* Formagdo nas novas técnicas e materiais pedagogicos o Directores das Fscolas
inerentes a evolugdo do modelo de ensino; Secundérias e Técnico-
*  Sensibilizagdo para as competéncias criticas para o Profissionais capacitados e
Século XXI e seus impactos no processo de sensibilizados
aprendizagem

* Formandos dos IFPs
O programa deve dar primazia aos docentes do ensino habilitados no uso das TICs
secundario e ensino técnico-profissional, de modo alinhado

com o plano de apetrechamento

2. Criar um programa de capacitacdo e sensibilizagdo dos
dirigentes escolares, desde o nivel Central ao local, para os
desafios inerentes a introdugdo das TICs no sistema de
ensino.

3. Adequaros curriculos dos IFPs — Institutos de Formagao de
Professores no desenvolvimento de competéncias basicas de
TICs junto dos seus formandos — para além da disciplina de
TICs dever ser promovida a utilizagdo destas tecnologias nas

demais disciplinas

Concepgdo do programa: 2017

Calendarizacao
Implementacdo do programa: 2018 — 2022 (continua)

Ministério da Educagdo e Desenvolvimento
Humano
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.. 1.1.5. Capacitacao e Sensibilizacao de Professores e Directores de
Iniciativa
Escolas
Indicadores

2018 2019 2020 2021 2022

4916

Percentagem de Professores do Ensino

N.D. - 15% | 30% 50% 75%
Secundério* capacitados em TICs ’ ’ ° °
P t de Prof do Ensino Técni
ercen.agem e ro.essores o Ensino Técnico ND. ) 25% | s0% | 75% | 100%
Profissional* capacitados em TICs
P t de Direct d las do Ensi
ercen e}gem e '1rec ores de escolas do Ensino ND. ) a0% | 60% | 80% | 100%
Secundario capacitados em TICs
P t de Direct d las do Ensi
erce'n agem e. irec oresv e escolas do Ensino ND. ) s0% | 100% | 100% | 100%
Técnico-Profissional capacitados em TICs
P t de F dos dos IFP itad
ercentagem de Formandos dos IFPs capacitados | . ) s0% | 75% | 100% | 100%

em TICs

* De acordo com os dados do Ministério da Educagdo — Levantamento Escolar de 3 de Margo, actualmente existem 19.655
Professores do Ensino Secundario Geral, 659 Professores em Formagao e 2.233 Professores do Ensino T écnico-Profissional.

‘ 1.1.6. TICs na Alfabetizacao

A integracdo das TICs nos programas de apoio a alfabetizagdo de adultos tem

vindo a decorrer no seguimento da anterior Politica de Informatica e
respectiva Estratégia de Implementacgdo.

Descrigao Para os proximos anos pretende-se dar continuidade a este projecto através da
melhoria dos Centros de Alfabetizagdo e Educag@o de Adultos, garantindo a
suaevolugdo em termos de TICs, apetrechando estes Centros com os
equipamentos basicos de apoio como um computador, projector e colunas.

Estado do
. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados

1. Definir um plano de ac¢do para a abertura de novos Centros * Centros de Alfabetizagdo com
de Alfabetizagdo e Educagdo de Adultos, apetrechamento Equipamentos TICs
dos mesmos e dos ja existentes (centros a equipar por ano,

. . . * Curriculos revistos
tipologia de equipamentos, etc.)

. . *  Facili i
2. Equipar os Centros de Alfabetizacdo e Educacao de Adultos acilitadores capacitados

com TICs para serem utilizados no processo de
alfabetizacdo tendo por base uma identifica¢do clara das
necessidades de cada centro e o estabelecimento de um

plano de acgdo
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‘ 1.1.6. TICs na Alfabetizagao

3. Capacitar os facilitadores da alfabetizagdo em TICs
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4. Rever o curriculo de Alfabetizacdo e Educagdo de Adultos
para permitir a inclus@o das TICs enquanto ferramenta de

ensino

L Concepgdo do plano de acgdo: 2017
Calendarizacao
Implementacao: 2018 — 2021 (continua)

Ministério da Educagdo e Desenvolvimento
r
Base

Humano

Indicadores

2018 2019 2020 2021 2022

Percentagem de Centros de Alfabetizacdo e

- - 0 0 0
Educagdo de Adultos com equipamentos TICs N.D. % 10% 15%
Percentagem de facilitadores capacitados em

N.D. - - 5% 10% | 20%
TICs
Iniciativa 1.1.7. Sistema Inte grado de Gestao Escolar

A presente iniciativa prevé a implementagdo do sistema de apoio a gestio
administrativa e financeira das escolas,que promova a eficiéncia,
transparéncia e celeridade dos processos, garantindo a integragdo com os
restantes sistemas de informacdo do Ministério.

Descrigio A criagdo do sistema estava previstano documento do Plano Tecnologico da
Educacdo, tendo sido j4 desenhadauma primeira versdao do mesmo, em fase
de testes. Assim, no ambito do presente Plano Operacional, pretende-se dar
seguimento ao desenvolvimento de funcionalidades do sistema e a respectiva

implementagdo nas escolas, massificando a suautilizagdo.

Estado do Projecto Q%R
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Iniciativa 1.1.7. Sistema Integrado de Gestao Escolar

* Sistema de Gestdo Escolar
desenvolvido e em fase de

—_

Desenvolvimento do sistema e respectivos testes
Capacitagdo dos utilizadores chave do sistema . N
implementacao

lementacdo do piloto do sistema . .
Tmp ¢ p e Utilizadores do sistema

Realizagdo dos ajustes necessarios ao sistema tendo em capacitados;

oW

consideragdo o resultado do piloto
* Plano de alargamento do

5. Desenho do plano de alargamento da implementagdo do sistema desenhado.

sistema

6. Implementacdo do sistema nas demais unidades escolares

.. Desenvolvimento do Sistema: 2017 — 2018
Calendarizacao ) )
Implementagdo do sistema: 2019 — 2022 (continua)

Ministério da Educagdo e Desenvolvimento

Humano

1
Indicadores Valor

GEALR 5018 2019 2020 2021 2022

Grau de desenvolvimento do Sistema de Gestao
N.A. 40% 80% 100% - -
Escolar

Percentagem de instituigdes de Ensino Secundério
Geral com o Sistema de Gestdo Escolar em N.A. 40% 60% 80% 90% | 100%

funcionamento

Percentagem de instituicdes de Ensino Secundario
Geral com o Sistema de Informagdo de Gestdo N.A. - - 20% 40% 60%
Académica em funcionamento

Percentagem de instituigdes de Ensino e SDEJTs
com o Sistema de Informacdo de Gestdo para da N.A. - - 20% 50% 70%

Educagao em funcionamento

Iniciativa 1.1.8. Sistema de Candidaturas ao Ensino Superior

No ambito da melhoria da gestao escolar, serd também desenvolvido um
sistema comum a todas as instituicdes de ensino superior, com o intuito de
Descricao facilitar, uniformizar e tornar mais célere o processo de candidaturas de
alunos ao ensino superior. Actualmente, o processo tem uma reduzida
componente tecnologica e é assumido internamente por cada instituigo.

. Esta ¢ uma iniciativa propostano dmbito do Plano Estratégico para a
Estado do Projecto . N . .
Sociedade da Informacdo e respectivo Plano Operacional
Principais Actividades Resultados
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1.1.8. Sistema de Candidaturas ao Ensino Superior

1. Levantamento do processo de candidaturas ao Ensino Superior | Sistema de Candidaturas ao

4919

junto das instituigdes e respectiva uniformizagao Ensino Superior desenvolvido e
2. Desenho conceptualdo sistema e validagdo com as instituicdes implementado
de ensino superior
3. Desenvolvimento do Sistema
4. Capacitagao dos Utilizadores

5. Testedo Sistema — fase piloto (pelo menos uma instituicdo por
Provincia)

6. Implementacdo do sistema

L Concepgao e Desenvolvimento: 2018 — 2019
Calendarizacio . .
Implementagdo do Sistema: 2020 — 2022 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Universidades e demais instituicdes de ensino
Superior ¢ Técnico Profissional superior

2018 2019 2020 2021 2022

Indicadores

Grau de desenvolvimento do Sistema de

. . . N.A. - 50% 100% - -
Candidaturas ao Ensino Superior ’ ’
Numero de instituicdes do Ensino Superior* que
utilizam o Sistema de Candidaturas ao Ensino N.A. - - - 11 25
Superior
Percentagem de candidaturas recebidas através do
N.A. - - - 5% 75%

Sistema de Candidaturas ao Ensino Superior

* De acordo com os dados do Ministério da Ciéncia e T ecnologia, Ensino Superior e Técnico-Profissional, existem 18 instituigdes
de Ensino Superior publicas.

Iniciativa 1.1.9. Conteudos Interactivos

A iniciativa prevé o desenvolvimento de contetidos digitais e interactivos de
forma faseada nos diversos niveis de ensino, dando primazia ao Ensino a
Distancia e ao Ensino Secundério. Em termos de disciplinas, os contetidos
Descri¢do devem, numa fase inicial, estar associados as disciplinas nucleares como o
portugués, matematica e ciéncias.

A criag@o dos conteudos interactivos deve estarem linha com as orientagdes
do Plano Tecnoloégico da Educacio.

Estado do Projecto [SiRaiey
Principais Actividades Resultados
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Iniciativa 1.1.9. Conteudos Interactivos

1. Identificagdo das disciplinas nucleares do ensino secundario e Conteudos Interactivos
geral, 1° e 2° ciclo e das matérias com maior relevancia e Implementados nas
concepeao da estratégia de desenvolvimento de conteudos disciplinas nucleares do
interactivos Ensino Secundario Geral

2. Desenvolver os contetidos associados a estas matérias (ESG2 e ESGI)

3. Disponibilizar os conteudos junto dos docentes e demais * Contetidos integrados no
agentes educativos processo de formagdo de

docentes

4. Integrar os contetidos no processo de formagdo de docentes

5. Definir o plano de desenvolvimento de conteudos para as
demais disciplinas do ESG

L. Concepgao da Estratégia: 2017
Calendarizacio . .
Criagdo de Contetidos:2018 — 2021 (continua)

Ministério da Educagdo e Desenvolvimento Institui¢des de Ensino Superior com cursos de
Humano formacao de docentes do ensino secundario
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Entidades que desenvolvemos actuais manuais
Superior e Técnico-Profissional escolares

Indicadores .

2018 2019 2020 2021 2022

Nuamero de disciplinas do Ensino Secundario

N.D. - - - 12 12
(ESG1 e ESG2) com conteudos interactivos

Percentagem de escolas do ensino secundario que
. , . . N.D. - - - 25% 75%
utilizam conteudos interactivos

1.1.10. Desenvolvimento de Politica de TICs na Educacao e Plano

Iniciativa
Director de Imple mentacio

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de um documento orientador para a
politicas de TICs na Educagdo e implementacdo do Plano Director.

O documento cobrira as seguintes areas: Ambientes de aprendizagem seguros
i e baseados nas necessidades escolares, Contetidos Digitais Acessiveis para
Descri¢io R : .
todos dispositivos, Capacitar professores e gestores educacionais,
Competéncias digitais dos estudantes e pratica inovadores e de criatividade
dos estudantes e de professores, Sistema de Informagdo e Gestdo Para a

Educagao e Financiamento, monitoria e avaliacdo.

Estado do Esta ¢ uma mlc1at1v.a .s.urge no co.ntexto da forte dindmica c}o sector da
educacdo que possibilitou o surgimento de novas tecnologias, trazendo

Projecto

consigo novas necessidades e desafios, fazendo com que o sector
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1.1.10. Desenvolvimento de Politica de TICs na Educacao e Plano

Iniciativa
Director de Imple mentacao

desenvolvesse instrumentos orientadores pararesponderas novas exigéncias.

Resultados

Principais Actividades

1. Desenvolvimento de Politica de TICs na Educagao ¢ Plano Politica e Plano Director de

Director de Implementagao TICs na Educagao, aprovada,

financiada e implementada
2. Submeter a proposta de Politica de TICs na Educag¢do e Plano

Director de Implementagdo para aprovagdo ao nivel do
Ministério da Educag¢do e Desenvolvimento Humano

3. Implementar e difundir a Politica de TICs na Educagdo e Plano
Director de Implementagdo junto dos varios intervenientes

4. Monitorizar a implementagdo da Politica e do Plano Director

Concepgao: 2018/19
Implementacao: 2019 a 2024

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Calendarizacao

Ministério da Educagéo e Desenvolvimento . . .
Superior e Técnico-Profissional

Humano

o
Indicadores aor

GESLE 2018 2019 2020 2021 2022

Politica e Plano Director de TICs na Educacao N.A. | Sim Idem | Idem | Idem | Idem

Iniciativa 1.1.11. Desenvolvimento de Estratégia de Modelos de e-Escolas

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de modelos de e-Escolas com o suporte
em TICs a ser expandido portodo o pais, com sistema de gestdo de
informag@o escolar funcional, gestores das escolas e professores formados no
Descricao uso das TICs na pedagogia, contetidos digitais e multimédia produzidos e
desemendados nas salas de aula, equipamento e conectividade para sala de
aula, incluindo o processo de acompanhamento, monitoria e avaliagdo
permanente.

Estado do Esta é uma iniciativa surgeno contexto da boa governagéo e novas dindmicas
Projecto pedagogicas nasala de aula.




4922 1 SERIE — NUMERO 199

Iniciativa 1.1.11. Desenvolvimento de Estratégia de Modelos de e-Escolas

Resultados

Principais Actividades

Estratégia e modelo de e-
Escolas aprovado, financiado e

—_—

Desenvolvimento de estratégia e modelos de e-Escolas

o implementado
2. Submeter a propostade estratégia e modelo de e-Escolas para

aprovacdo ao nivel do Ministério da Educacgédo e
Desenvolvimento Humano

3. Implementar e difundir a estratégia junto das escolas

4. Monitorizar a implementagdo a estratégia

N Concepgao: 2018/19
Calendarizacao
Implementacdo: 2019 a 2024

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Ministério da Educagao e Desenvolvimento . (- .
Superior e Técnico-Profissional

Humano

1
Indicadores Valor

LESCE 2018 2019 2020 2021 2022

Estratégia e Modelo de e-Escolas N.A. Sim | Idem | Idem | Idem | Idem

Iniciativa 1.2.1. Programa Nacional de e-Learning

A iniciativa visa o desenvolvimento de uma plataforma de e-Learning
nacional, partilhada por todas as instituicdes de ensino. Para tal, é fundamental
a criagdo de parcerias com instituicdes com experiéncia na implementacéo
deste tipo de projectos em paises com realidade similar, minimizando os
Descricéio constrangimentos que possamexistir na sua implementagao.

Numa primeira fase sera realizado um projecto-piloto com um curso de e-
Learning de média duracdo. Apos a avaliacdo deste processo de
implementacdo ira evoluir-se para uma segunda fase em que gradualmente
serdo implementados varios cursos de formagao.




16 DE OUTUBRO DE 2019

Estado do
Projecto

Em curso

Identificacdo de parceiro para o desenvolvimento da plataforma
Desenho conceptual da plataforma .

Desenvolvimento da plataforma e realizagdo de testes

P e

Capacitagdo dos principais agentes dinamizadores da .

plataforma

v

Implementacdo deum curso piloto através da plataforma
6. Campanhas de divulgacdo e sensibilizagdo para a utilizagdo da
plataforma

7. Manutengdo daplataforma em termos de acessibilidade e

conteudo

Calendarizacao )
Implementacdo: 2020 — 2022 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Principais Actividades Resultados

Plataforma de e-Learning
desenvolvida

Implementacdo deum curso

na plataforma

Campanhas de divulgacdo e
sensibilizacdo realizadas

Concepcao e Desenvolvimento da Plataforma: 2018 — 2019

Superior ¢ Técnico Profissional Institui¢des de ensino superior e outras
Ministério da Educagado e Desenvolvimento vocacionadas paraa Administragdo Publica
Humano

Indicadores
2018

2019

2020 2021

Numero de cursos disponiveis online N.D. - - 1 2
Plataforma melhorada para ESG 2° Ciclo online N.D. - 75% | 100% | 100% | 100%
Percentagem de acesso a plataforma para o ESG
0 . N.D. - 20% | 50% | 100%
1° Ciclo online
Percentagem de instituicdes de ensino que
N.D - - 5% 15%

utilizam a plataforma e-Learning

Iniciativa 1.2.2. MoRENet

A Rede de Educacdo e Pesquisade Mogambique é um projecto que tem vindo
a ser desenvolvido desde 2005, no dambito da anterior Politica de Informatica e
respectiva estratégia de implementacdo. Este consiste numa rede de

Descricao comunica¢do de dados de ambito nacional que interliga instituicdes

académicas de ensino superior e de pesquisa.

Estado do Projecto [SnRIIES

Apds a fase de concepgio e desenvolvimento da MoRENet, o seu objectivo
prende-se agora com a ligagdo das instituicdes a rede.
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Principais Actividades Resultados

MoRENet implementada em todas

4924

1. Continuar o processo de expansdo da MoRENet o ]
as instituicdes de ensino e

2. Avaliar os impactos da implementacdo da MoRENet pesquisa

Calendarizacio 2018 — 2022

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino L . . .
. .. . Instituicdes de Ensino Superior e de pesquisa
Superior e Técnico Profissional

Indicadores
LESCE 2018 2019 2020 2021 2022

Nuamero de Instituicdes de Ensino Superior e de
Pesquisa ligadas a MoRENet

82 85 90 95 100 105

Iniciativa 1.2.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia

Os Parques de Ciéncia e Tecnologia consistemnuma infra-estrutura de apoio
para o estabelecimento e o desenvolvimento de empresas baseadas no
conhecimento, localizadas num ambiente ligado a centros de investigagdo e

tecnologia de exceléncia.

Esta iniciativa visa tornar os Parques de Ciéncia e Tecnologia em centros de
Descricao referéncia para a inovacdo e desenvolvimento tecnologico em Mogambique,
através da formagdo em diferentes areas relacionadas com as TICs.

Adicionalmente, serdo promovidos programas de inovagdo e investigagdoe
desenvolvimento que consistemna disponibilizagdo de bolsas de investigacao
cientifica para ideias de reconhecido mérito (inovagdes) ou para trabalhos de
investigacdo que possamser uma mais-valia para a sociedade.

Estado do Projecto [ERaie)

Principais Actividades Resultados



16 DE OUTUBRO DE 2019

Principais Actividades Resultados

* Parcerias Estabelecidas
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* Cursos de TICs desenhados
e implementados

1. Identificar parcerias para a implementagdo da iniciativa

2. Desenhar os cursos a ministrar nos Parques de Ciéncia e
Tecnologia * Formadores capacitados

. . . técnica e pedagogicamente
Capacitar técnica e pedagogicamente os formadores pedagog

. . .

Desenvolver campanha de divulgagdo dos cursos Inovagao, Pesqulsae
desenvolvimento gerados

Ministrar os cursos

* Programa de estimulo a

AN

Desenhar um programa para estimulo a inovagdo, pesquisae . ~ .
inovacgdo, pesquisae

nvolvimento nos Par iéncia e Tecnologi .
desenvolvimento nos Parques de Ciéncia e Tecnologia desenvolvimento desenhado

Concepgao dos cursos: 2017
Implementagdo: 2018

Calendarizacao )

Concepgao do programa de inovagdo: 2018

Implementagdo do programa: 2019 — 2022

Entidades Envolvidas

Responsavel

Institui¢des de Ensino Superior e de pesquisa

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino .
Sector Privado

Superior e Técnico Profissional

Organizagdes da Sociedade Civil

w
Indicadores aor

CERDR 5017 2019 2020 2021 2022

Nuamero de cursos em TICs leccionados nos

N . 3 - 2 4 8 10
Parques de Ciéncia e Tecnologia
Nuamero de graduados nos cursos de TICs
. A . N.D. - 50 100 200 250
leccionados nos Parques de Ciéncia e Tecnologia
Grau de desenvolvimento do programa de
, L. ~ . . N.A. - 100% - - -
estimulo a inovagdo, pesquisae desenvolvimento
Numero de projectos de inovagao, pesquisae
desenvolvimento resultante do estabelecimento de N.D. - - - 1 2
Parques de Ciéncia e Tecnologia
Numero de projectos de investigagdo cientifica na
area das TICs resultantes do estabelecimento de N.D. - - 1 2 3

Parques de Ciéncia e Tecnologia
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Iniciativa 1.2.4. Campus Virtuais

A criagdo de Campus Virtuais nas principais universidades em Mogambique
visa suprir a actual inexisténcia de plataformas que possibilitam que a
aprendizagem e partilha de conhecimento seja feita a qualquer hora e em
qualquer lugar.

Os Campus Virtuais consistemem plataformas digitais onde sdo

disponibilizados contetidos pedagdgicos, servigos administrativos electronicos
das instituigdes de ensino e que servem para a partilha de informagGes

Descricao

de/entre docentes e estudantes.

O principal objectivo deste projecto é o de usaras novas tecnologias para
aceder a um conjunto de servigos e de informagdo que, de outra forma, apenas
estariam disponiveis presencialmente. Para tal, ¢ fundamental identificar uma
instituicdo de ensino superior, que actue como lider deste processo, para
garantir a salutar implementagdo do projecto, podendo posteriormente ser
expandido para as demais instituicdes de ensino superior.

. Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a
Estado do Projecto

Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Identificar entidade parceira * Campus Virtuais em

funcionamento nas
Desenhar o modelo conceptualdo Campus Virtual S . .
principais universidades do

Desenvolver o Campus Virtual pais
Implementar o Campus Virtual na institui¢do piloto

Realizar eventos para divulgacdo do Campus Virtual

A

Implementar o Campus Virtual nas principais universidades

Calendarizagao Concepgdo: 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Sector Privado
Superior e Técnico Profissional Instituicdes de Ensino / Formagao Profissional

i
Indicadores aor

CERER 2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Campus Virtual N.A. - - - - 25%
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Iniciativa

Descricao

Estado do
Projecto

1.2.5. Portal do Conhecimento

A presente iniciativa visa a criagdo de um Portal que integra o acesso a diversas
bibliotecas especializadas (nacionais e internacionais) e portais académicos e
cientificos, actuando como repositdrio de informacao cientifica, tendo por base
a utilizagdo de dados abertos (open data).

O desenvolvimento do portal envolve a descri¢do, catalogacio, indexacao
bibliografica e carregamento em bases de dados on-line, sendo critico garantir a
suamanutengdo em termos de conteudos.

Esta é uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a Sociedade

da Informagao e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados ‘

Desenhar conceptualmente o portal, em termos de estruturae | Portal do Conhecimento

modelo de negbcio

Implementado

2. Identificar parcerias para desenvolvimento e actualizagdo

dos conteudos

3. Desenvolver tecnologicamente o portal

4. Realizar campanhas de divulgagdo do portal nos principais

meios de comunicag@o, com foco no digital

5. Actualizar regularmente os conteudos,conforme modelo

pré-estabelecido em termos conceptuais

Calendarizacgao

Responsavel

Concepgao e Desenvolvimento: 2019 — 2020
Implementagdo: 2021 (continua)

Entidades Envolvidas

Instituicdes de Pesquisa e Desenvolvimento

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Nacionais e Internacionais
Superior e Técnico Profissional Instituigdes de Ensino Superior Nacionais e
Internacionais

Indicadores

r
PR 2017 2018 2019 2020 2021

Grau de Desenvolvimento do Portal N.A. - - 50% 100% -

Iniciativa

Descricao

1.3.1. Programa de Capacitag¢io de Funcionarios Publicos

Este programa visa a capacitacio gradual dos funcionérios publicos em
competéncias para a utilizagdo das TICs basicas e avancadas. Envolver
também a promog¢ao da importancia destas tecnologias narealizacdo das

actividades diarias das institui¢des, a todos os niveis, através de programas de
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Iniciativa 1.3.1. Programa de Capacitacio de Funcionarios Publicos

sensibilizacdo que incluem as liderangas da Administragdo Publica.

Estado do

. Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver um Programa de Capacitacdo abrangente que *  Funcionarios da
englobe todos os funcionarios da AP, de modo a dota-los com Administragao Publica
as competéncias necessarias em TICs capacitados em TICs

2. Implementar o Programa de Capacita¢do de Funcionarios * Reducio do tempo de
Publicos recorrendo as entidades de formagdo existentes a nivel execugio dos processos nas
central, provincial e distrital, nomeadamente nas representagdes instituicdes

do MCTESTP, do MINEDH, Parques de Ciéncia ¢ Tecnologia

. L Funcionarios e dirigentes
e outros organismos publicos

sensibilizados
3. Promover a utilizagdo da comunicagdo electronica
4. Desenvolver e implementar programas de sensibilizagdo sobre o

uso das TICs para melhorar a eficacia e eficiéncia no trabalho

L. Concepcao: 2017
Calendarizacao .
Implementacdo: 2018 — 2021 (continua)

Entidades Envolvidas

Responsavel

Ministério da Administracdo Estatal e Fungao
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Publica
Superior e Técnico-Profissional Instituigdes publicas e privadas que oferecem

cursos em TICs de curta duragao

Metas

Indicadores

2018 2019 2020 2021 2022

Percentagem de funcionarios publicos formados
no ambito do Programa de Capacita¢do de N.A. - 5% 10% | 15% | 20%
Funcionarios Publicos

Iniciativa 1.3.2. Alfabetizacio Digital

O programa de Alfabetizagdo Digital tem como objectivo dotar o cidaddo com

competéncias basicas em TICs, de forma gratuita, promovendo a inclusao

e digital da populagdo no acesso a informacdo e aos servigos electronicos do

Descricao . ~ o .
Estado. Para a implementacdo destainiciativa devem ser usadas infra-

estruturas, equipamentos e formadores de instituigdes que operam nesta area,

tais como os CMCs, CPEDs, Vilas do Milénio, entre outras.

Estado do

Em curso

Projecto
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Iniciativa 1.3.2. Alfabetizacio Digital

Principais Actividades

Resultados

1. Desenvolver um programa de capacitagdo basica em * Programa de Alfabetizagdo Digital
TICs para o cidaddo, em ferramentas de comunicagio e desenvolvido e implementado

de produtividade a serdisponibilizado gratuitamente ]
2 Coord - tacio d * Aumento do nimero de cidaddos
. Coordenar a ementacdo do programa com as . -
) ) ]mP ¢ p g ] capacitados nautilizagdo de TICs
diferentes instituicdes onde serdo ministradas as
formacoes
3. Implementar o programa de forma faseada, abrangendo
o maior nimero de cidadaos possivel, assegurando as

condigdes adequadas para manter a qualidade do ensino

Concepcao: 2017

Calendarizacao
¢ Implementacao: 2018 — 2022 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Ministério da Educagdo e Desenvolvimento

Superior e Técnico-Profissional Humano

Indicadores -

2017 2018 2019 2020 2021

Numero de cidaddos formados no ambito do
. .. N.A. - 1.000 | 5.000 13.000 | 20.000
Programa de Alfabetizagdo Digital

Eixo ESTRATEGICO

2.SAUDE

As iniciativas estratégicas definidas no Plano Estratégico para a Sociedade de Informagao para a
concretizacdo deste eixo sdo as seguintes:

2.1. Prestacao de Cuidados Preventivos e Promotivos
2.1.1. Sistema de Monitoria da Saude e seus Determinantes
2.1.2. Plataformas de Interaccdo em Saude
2.2. Prestacao de cuidados Curativos
2.2.1. Ntmero Unico de Identificacdo do Paciente
2.2.2. Sistema Electronico de Gestao das Unidades Sanitarias

2.2.3. Sistema Electréonico de Seguimento do Paciente Satde
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2.3. Controlo e Logistica em Satde
2.3.1. Controlo de Medicamentos e Outros Produtos Sanitarios
2.3.2. Logistica Farmacéutica
2.3.3. Logistica Hospitalar
2.4. Formacao em Satide baseada em TIC
2.4.1. TeleSaude
2.5. Politicas
2.5.1. Politica de Informagdo para Satude
2.6. Infra-estruturas das TIC na Saude
2.6.1. Rede Local nas Unidades Sanitarias
2.6.2. Espinha Dorsal da Rede Privativa do Sistema Nacional da Saude

2.6.3. Repositorio das Unidades Sanitarias, Sedes Distritais, Provinciais ¢ MISAU

2.1.1. Sistema de Monitoria da Saude e seus Determinantes

A presente iniciativa visa a criagdo de uma unidade mével para a deslocacgao

de especialistas a populagdes com dificil acesso aunidades de saude,
utilizando ferramentas TICs no apoio a realizacdo de diagnosticos nahora,
assim como na ligagdo a hospitais centrais.

Estas unidades moveis deverdo estarequipadas com materiais basicos para

e diagnostico, medicamentos e estarconectadas com hospitais centrais, para que
Descricao S, . L
diagnosticos mais complexos possamser efectuados com a participagao de
médicos especializados, limitando a deslocag@o do paciente as unidades de

saude.

Para além da componente de diagndstico, as unidades moveis podem assumir
um papel fundamental na implementacdo de campanhas de vacinag@oe na
disseminag@o de informag@o preventiva junto das comunidades.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a

Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional
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Principais Actividades Resultados

1. Desenhar conceptualmente as plataformas dos Observatorios, | Observatorio Nacional de Satde
em termos de estruturae modelo de negdcio e 0 Observatodrio de Recursos
2. Identificar parcerias para desenvolvimento e actualizagdo dos | Humanos funcionais
conteudos
3. Desenvolver tecnologicamente os portais
Realizar campanhas de divulgagdo dos portais nos principais
meios de comunicag@o, com foco no digital
5. Actualizar regularmente os conteudos,conforme modelo pré-
estabelecido em termos conceptuais

L. Concepgéo: 2017 — 2018
Calendarizacao )
Implementacao: 2019 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

e Institui¢cdes de Pesquisa e Desenvolvimento

Nacionais e Internacionais

Ministério da Satde

e Instituicdes de Ensino Superior Nacionais e
Internacionais

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento das plataformas dos

N.A. - - - 50% | 100%

observatorios

Iniciativa 2.1.2. Plataformas de Interacc¢io em Saude

Criacdo de uma plataforma electronica onde ¢ disponibilizada informacao
Descricao sobre cuidados basicos de saude para a populagdo e que permita a sua

interacg¢do com profissionais de satide em tempo real.-

Estado do Projecto [Siilaiteyy
Principais Actividades Resultados

1. Identificar parcerias para desenvolvimento e actualizagdo dos | Plataformas de Satde
conteudos desenvolvidas e funcionais
Inovar tecnologicamente os sistemas existentes

3. Realizar campanhas de divulgag@o nos principais meios de
comunicag¢do, com foco no digital

Concepgao e desenvolvimento: 2017 — 2019

Calendarizacao

Implementagdo: 2019 — 2021 (continua)
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Ministério da Saude Empresas de comunicagdes, publicidade e media

2017 2018 2019 2020 2021

Indicadores

Nuamero de novas plataformas 2 - - - 1 -

2.2.1. Numero Unico de Identificacio do Doente (BI, NUIC) no
Servi¢co Nacional de Saude

Iniciativa

Adopgio do Numero Unico de Identificagdo do Doente para facilitar o

Descricao seguimento do paciente em todas as situagdes de satide no Servigo Nacional
de Saude (SNS).

. Concepc¢ao: 2019
Estado do Projecto .
Implementagdo: 2020 - 2021 (continuado)

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver o sistema electronico de gestio Nuamero Unico de Identificagio
do Doente adoptado

Identificar unidades de satde para a implementagdo do piloto
Avaliar o piloto e definir modelo de expansao

Capacitar os utilizadores

2.
3.
4.
5.

Implementagio

L. Concepc¢ao: 2019
Calendarizacao
Implementacgdo: 2020 (continua)

Ministério da Saude MINT, MINJACR

Indicadores -

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de Unidades de Saude que

implementam o Numero Unico de Identificagdo 0 - - - 40% | 100%
do Doente

Iniciativa 2.2.2. Sistema Ele ctronico de Gestao da Unidade Sanitaria

Desenvolvimento ¢ implementagdo do sistema electronico de gestdo de

Descricao

Unidade de Satide que permita o registo dos cuidados e servigos prestados,
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ﬁ para o controlo de recursos humanos, financeiros e materiais.

Estado do Projecto [Ziilaieyy
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Principais Actividades
1. Desenvolver o sistema electronico de gestdo Sistema de Gestdo concebido e
2. Identificar unidades de satide para a implementagdo do piloto funcional nas Unidades de Satde
3. Adquirir equipamento
4. Criar condi¢des de infra-estrutura e conectividade nas unidades

piloto
5. Avaliar o piloto e definir modelo de expanséo

6. Capacitar os utilizadores

.. Concepcao: 2018 - 2019
Calendarizacao ]
Implementacao: 2019 — 2021 (continua)

e Instituicdes de Ensino Superior nacionais e
Ministério da Saude internacionais
e  Ministérios

-
Base
0

2017 2018 2019 2020 2021
Nuamero de Unidades de Saude com o Sistema de
Gestdo da Unidade Sanitaria implementado

2.2.3. Sistema Ele ctréonico de Seguimento do Paciente

Desenvolvimento e implementagcdo do sistema deregisto electronico de
Descricao pacientes que permita a gestdo da ficha clinica do paciente e continuo de
cuidado (durante a suavida), em qualquer unidade de saude do pais.

Estado do Projecto [sulvileny]

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver o sistema electronico de seguimento do paciente | SESP desenvolvido e em

2. Identificar unidades de satide para a implementagdo do piloto implementagio nas unidades

. s . .. . sanitarias do pais
3. Criar condigdes de infraestrutura e conectividade nas unidades

piloto
4. Avaliar o piloto e definir modelo de expanséo
5. Capacitar os utilizadores

6. Implementar

Calendarizacao Concepgdo: 2018
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Iniciativa 2.2.3. Sistema Ele ctréonico de Seguimento do Paciente
Desenvolvimento: 2019

Implementagdo: 2020 — 2021 (continua)

Responsavel

Entidades Envolvidas

Ministério da Saude

Indicadores
Base

2017 2018 2019 2020 2021

Numero de Unidades de Saude com o Sistema de

seguimento de paciente na Unidade Sanitaria 0 - - - 6 46

implementada

2.3.1. Controlo de Medicamentos e Outros Produtos de Sanitarios

Cria¢do de um Sistema de Informagdo integrado para reforco do controlo da
Descricao eficacia, eficiéncia e qualidade do medicamento no sistema de satide ptblico e
privado (Lei n. 12/2017, Decreto Lei n. 21/99, etc).

Estado do Concepgdo: 2019
Projecto Implementacao: 2020 (continua)

Principais Actividades Resultados

1. Desenhar o modelo de indicadores, periodicidade de recolha Sistema de Informacdo integrado
e intervenientes no processo funcional
Desenhar conceptualmente o sistema
3.  Desenvolver o sistema
Criar condi¢des de conectividade, acesso e difuso junto dos
utilizadores do sistema
5. Capacitar os utilizadores
Implementar o Sistema

L Concepgdo: 2018
Calendarizacao ]
Implementacao: 2020 (continua)

Ministério da Saude MEF (Alfandegas)

Indicadores
2017

2018 2019 2020 2021

Nuamero de Sistemas de Informagdo Integrados

implementados
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2.1.3.2. Logistica Farmacé utica

Desenvolvimento e implementagdo do sistema de informacdo integrada para

4935

gestdo logistica de medicamentos e artigos médicos que possibilite o registo
. . de transagoes, recolha de dados de consumo e visibilidade de informagao
Descricao . . I , . s
desde o nivel central, armazéns intermediarios até as unidades sanitarias. Um
sistema que vai permitir a rastreabilidade de produtos ao longo da cadeia de

abastecimento.

Estado do Esta é uma iniciativa propostano dmbito do Plano Estratégico para a
Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Desenhar conceptualmente os sistemas Gestao integrada e visibilidade
dos dados de consumo da cadeia

2. Desenvolver os sistemas

) ) o ) B de abastecimento farmacéutica.
3. Criar condigdes de conectividade junto dos utilizadores do

sistema
4. Capacitar os utilizadores
5. Implementar os Sistemas

6. Desenhar o modelo de indicadores, periodicidade de recolha e
intervenientes no processo

7. Interoperabilidade entre os sistemas de gestdo de logistica
farmacéutica em todos niveis da cadeia

.. Concepgdo e desenvolvimento: 2019 — 2020
Calendarizacao
Implementagdo: 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Satde CMAM

"
Indicadores aor

GEC 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de Unidades de Saude com o

- - - 0, 0,
Sistema de logistica farmacéutica implementada NA. 20% | 0%
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Iniciativa 2.1.3.3. Logistica Hospitalar

Criagdo de um Sistema de Informacdo integrado de Logistica Hospitalar
(Material Médico Cirurgico, Equipamento Hospitalar, Ambulancias),
. interligando os varios Centros de Abastecimentos das Provincias e dos
Descricio . . . .
Hospitais Centrais com o Centro de Abastecimentos do nivel central para
permitir o rastreamento e disponibilidade dos recursos alocados aos varios

niveis.
Estado do
. Em curso
Projecto
Desenhar conceptualmente o sistema (inclusdo de outros Sistema de Informagdo Integrado
niveis) de Logistica Hospitalar
Desenvolver o sistema implementado em todo o pais.

2.
3.
4.
5.

Adquirir equipamento informatico
Capacitar os utilizadores
Implementar o Sistema

Concepgdo e Desenvolvimento do Sistema de Informagdo Integrado de

Calendarizacio Logistica: 2018 — 2019
Implementacgdo: 2019 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Satde

Indicadores -
2017

2018 2019 2020 2021

Numero de Centros de Abastecimentos

Provinciais e Hospitais Centrais com o Sistema 0 - - 4 8 5
de Logistica Hospitalar implementado

Iniciativa 2.4.1. TeleSaude

Capacitagdo dos funcionarios do sectorda satude através do uso das TICs
disponiveis,com o intuito de promover a eficiéncia e celeridade dos processos
nas unidades de satide do pais e inclus@o nos curricula da formagdo do pessoal
de saude,usando a TeleSaude (formagdo continua dos profissionais de saudea
distancia), a Telemedicina (para facilitar a interconsulta entre clinicos e

Descricao

especialistas no atendimento médico de pacientes a distancia) através de
TeleConsultoria (discussao de casos clinicos a distancia entre clinicos
nacionais e internacionais), Teleducagdo, TeleGestdo, para melhoria da
qualidade do atendimento e reducdo de custos para os utentes e sector da
saude.

Estado do

. Em curso
Projecto
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Iniciativa 2.4.1. TeleSaude

Principais Actividades Resultados

1. Formar os funciondarios do sector da saide em TICs em * Sistema de TeleSatde expandido
termos de objectivos, contetdos e modelo de e funcional
funcionamento para TeleSaude, Telemedicina,
TeleConsultoria, Teleducagao, etc.

Aquisi¢do e instalagdo de equipamento
Expansdo dos locais de implementagéo

Implementar o programa, de modo gradual

A

Avaliar a implementagdo do programa

L. Concepcao: 2019
Calendarizacao .
Implementacao: 2020 — 2021 (continua)

Ministério da Saude -

Indicadores r
Base 2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de provincias com TeleSaude 5 - 5 - 6 -
Nuamero de Hospitais Centrais com 0 5 5
TeleMedicina ) i )

Iniciativa 2.5.1. Politica de Informacao para Saude

Consisteno desenvolvimento de um documento orientador para a criagdo_de
meios de regulamentacdo e de supervis@o no ambito dainformacdo para a
.. saude. O documento ird servir de base para actuagdo dos intervenientes na
Descricao , ) ~ . ~ , .
saude no concerne a protec¢ao de informacdo de satide em especial do utente.
A politica de Informagdo para Satde devera ser alinhada com a Politica para a

Sociedade da Informagdo e outras politicas de TIC's e leis em vigor no pais.

Estado do

. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados |
1. Mapear os dados e informagdo recolhida, processadae Politica de Informagdao do sector
divulgada no sectorda saude e respectivos instrumentos implementada

2. Consulta da legislagdo vigente

3. Cria¢do de normas e/ou regulamentos para o acesso e uso de
informagdo de saude

Calendarizacao Concepgéo: 2019
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Iniciativa 2.5.1. Politica de Informacao para Saude

Implementacdo: 2020 (continua)

Ministério da Saude INTIC, INAGE

o
Indicadores
Base

2017 2018 2019 2020 2021

Politica desenvolvida e implementada - 1 -

2.6.1 Rede Local nas Unidades Sanitarias

Instalagdo de equipamentos e rede informatica nas Unidades de Satde para

Descricao . .
¢ partilha e acesso a recursos e informagdo da Rede de Saude.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Definicdo de infra-estrutura padrdo base para as Unidades de | Rede local instalada nas Unidades

Em curso

Saude de acordo com o seunivel e servigcos prestados de Satude

2. Implementagdo

.. Concepgao: 2020
Calendarizacao
Implementacao: 2020 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Satde -

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de Unidades de Satide com rede
informatica

2.6.2 Espinha Dorsal da Rede Privada do Sistema Nacional de
Saude

Iniciativa

Implementacdo deinfra-estrutura de comunicagdes interligando as Unidades
de Satude baseadanarede GovNet.

Descricao
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Estado do

Por iniciar

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Concep¢do da Arquitecturae Infra-estrutura de Satide na Espinha Dorsal da Rede Privada
rede GovNet do Sistema Nacional de Saude

2. Implementagdo concebida e implementada

L. Concepcgao: 2020
Calendarizacao ]
Implementacao: 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas
Ministério da Satde INAGE

Indicadores [

2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de Unidades de Saude ligadas a
espinhadorsal

Iniciativa 2.1.6.3 Repositorios das Unidades Sanitarias, Provinciais e MISAU

D _ Instalagdo de equipamentos ¢ condigdes ambientais para o funcionamento de
escricao o . , L ,

¢ repositorios das Unidades de Satide Provinciais e de nivel Central.
Estado do

Projecto

Principais Actividades Resultados |

Repositorios criados nas
4.  Mapeamento das necessidades Unidades de Satde Provinciais e

Em curso

de nivel central

5. Implementacdo

.. Concepc¢ao: 2020
Calendarizacao )
Implementacao: 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Saude INAGE

Indicadores [

2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de Unidades de Satide Provinciais e de 3 - - - - 3
nivel central com Repositorios funcionantes
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Eixo ESTRATEGICO

3. AGRICULTURA, AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO
RURAL

No ambito do Plano Estratégico para a Sociedade da Informagao, estdo previstas as seguintes
iniciativas para o quarto eixo estratégico:

3.1. Sector Agrario

3.1.1. Sistema de Informagao de Mercados Agrarios (SIMA)

3.1.2. Portal do Produtor Agrario

3.1.3. Registo de Produtores e Plantacdes de Cajueiros

3.1.4. Sistema de Emissdo de Licencas e Certificados sanitarios ¢ Fitossanitarios
3.1.5. Sistema de Aviso Prévio

3.1.6. Sistema de Mapeamento de Pragas e Doengas

3.1.7. Sistema de Registo de Medicamentos Veterinarios

3.1.8. Sistema de Registo de Marca de Identificacdo de Gado

3.1.9. Sistema de Recolha ¢ Analise de Dados de Extensao (SIRADE)
3.1.10. Sistema Nacional de Informagao sobre Irrigacdo (SINIR)

3.1.11. Registo de Variedades de Plantas e Certificacdo de Sementes
3.1.12. Registo de Empresas e Areas de Plantagdes Florestais

3. 2. Mar, Pescas e Aquacultura

3.2.1. Sistema de informagio integrada do Mar, Aguas Interiores e Pescas
3.2.2. Sistema de monitorizacao da actividade de pesca

3.2.3. Portal do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas

3.2.4. Sistema de gestao e ordenamento do espago maritimo

3.2.5. Plataforma online de registo de intervenientes da cadeia de valor da pesca e
aquacultura

3.2.6. Sistema de fiscalizacdo do mar, pesca e aquacultura
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3.2.7. Sistema de monitorizagdo de embarcacdes (VMS)

3.2.8. Sistema (Moével) de Recolha de Dados de Raia e Tubardo
3.2.9. Sistema de informagao e gestdo de recursos marinhos
3.2.10. Sistema de comunica¢ao

3.2.11. Sistema de Certificacao Digital (JUE)

3.3. Terra, Ambiente e Desenvolvimento Rural

3.3.1. Sistema de Gestao de Informagao sobre Terras (SiGIT)
3.3.2. Sistema de Informac¢do Ambiental

3.3.2.1. Sistema de Gestdo de Licenciamento Ambiental (SiGLA)

3.3.2.2. Sistema de Informacao Florestal

Iniciativa 3.1.1. Sistema de Informacio de Mercados Agrarios (SIMA)

Criagao de um portal online, com suporte em plataformas multicanal,

L. que permite o acesso de informagdo de marcados agrarios e interacgao

Descricao . L .
entre os produtores e comerciantes de produtos agrarios, promovendo a

realizacao de feiras.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenho Conceptual do Portal do SIMA
2. Desenvolvimento de Portal adoptavel a diferentes

Em curso

plataformas Portal desenvolvido e
3. Capacitagdo de técnicos Implementado

4. Realizagdo de campanhas de sensibilizagdo sobre o uso

do SIMA

.. Concepgéo: 2019 - 2020
Calendarizacao )
Implementacdo: 2023 (continua)

Ministério da Agricultura e Seguranca . .
. Radios Comunitarias
Alimentar

"
Indicadores aor

CESCE 2019 2020 2021 2022 2023

Distritos com mercados monitorados pelo 061 | 061 073 038 105
SIMA
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Indicadores

2019 2020 2021 2022 2023

Radios comunitarias que difundem a
. o , . 000 011 016 024 036
informagdo de mercados agrarios

Utentes que solicitam a informagao

244 268 295 325 358
especifica do SIMA

Produtores que fornecem a informacgao

033 040 048 058 070
sobre o preco ao produtor

Comerciantes que fornecem a informagao

. 024 029 035 042 050
sobre o preco ao grossista

Comerciantes que fornecem a informagao
. 183 183 219 264 315
sobre o preco ao retalhista

Distritos que fornecem a informacdo sobre
. - 024 029 035 042 050
a disponibilidade de produtos

Iniciativa 3.1.2. Portal do Produtor Agrario

Cria¢do de uma plataforma online, com suporte em plataformas
multicanal, na qual sdo disponibilizadas informagdes uteis para a pratica
da agricultura e pecuaria em Mogambique, nomeadamente sobre
métodos produtivos, pregos de produtos, gestdo de desastres naturais,
Descricao entre outros aspectos, servindo ainda como repositorio de dados
estatisticos sobre este sector.

A partilha de informagao com os utilizadores devera ser disponibilizada,
para além do website, através de servigos de mensagem (SMS), email e
video ou audio nas principais linguas nacionais.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a Sociedade
Projecto da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Desenhar conceptualmente o Portal do Agricultor Portal do Agricultor desenvolvido e
2. Desenvolver o portal em diferentes plataformas implementado

3. Realizar campanhas de sensibilizagdo para a
utilizagdo do portal

.. Concepgao e Desenvolvimento: 2019 — 2020
Calendarizacao )
Implementagdo: 2023 (continua)

Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar | Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico-Profissional
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r
Py 2019 2020 2021 | 2022 2023

Indicadores

Grau de desenvolvimento do Portal do Agricultor | N.A. - - 50% | 100% -

100.0

Numero de visitantes do Portal do Agricultor N.A. - - - - 00

3.1.3. Plataforma de Registo de Produtores e de Plantacdes de
Cajueiros

Iniciativa

A Plataforma de Registo de Produtores e de Plantacdes de Cajueiros €
uma interface electronica desenvolvida com o objectivo de aprimorar o
sistema de colecta de dados e comunicagdo em extensao de forma
Descrigao efectiva e sustentavel. Além do cadastro de produtores, a plataforma
permite o registo de suas plantagdes, georreferenciamento, auditoria
(mapeamento) de areas de plantio, assisténcia técnica, € monitoria e
avaliagdo ao nivel sectorial, em tempo reale de forma integrada

Estado do

. Em curso
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Implementar 0 moédulo de monitoria da distribuigdo e Modulos de Monitoria da
plantio de mudas distribuicdo e plantio de mudas
2. Implementar o modulo de informagdo climatica e informag@o climatica

3. Treinamento e reciclagem de usuarios (Gestores da desenvolvido e implementados

Plataforma, Supervisores Provinciais e Extensionistas).
4. Divulgagdo e/ou Promocgao das Ppotencialidades da
Plataforma a todos os niveis

Calendarizacao Desenvolvimento e Implementagdo: 2018-2019

Ministério da Agricultura e Seguranga
Alimentar
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Indicadores

19 2021 2022 2022 2023

97 97 100 100 100
50.000 | 50.000 | 5.000 50.000 | 50.000
N.A. | 50.000 | 50.000 | 50.000 | 50.000 | 50.000
40.000 | 70.000 | 70.000 | 70.000

Usuarios Treinados

Produtores Registados
Plantagdes Registadas

Georreferenciamento e auditoria de areas

.. 3.14. Sistema e Emissao de Licencas e Certificados Sanitarios e

Iniciativa . .
Fitossanitarios

E um sistema que permite a emissdo de licencas de importagdo e

certificados de exportagdo de forma simplificada e célere evitando a

Descri¢io sua falsificacdo e garantir a observancia das normas sanitarias e

fitossanitarias, com vista ao acesso dos produtos nacionais aos diversos

mercados internacionais.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Realizar o desenho conceptual do Sistema

Na fase piloto

Sistema de Emissdo de Licencas e
2. Desenvolver o Sistema Certificados Sanitarios e

3. Armazenar os dados do sistema no Centro de Dados do | Fitossanitarios Implementado e
Governo Integrado na JUE

4. Implementar o Sistema de Emissao de Licencas e

Certificados Sanitarios e Fitossanitarios nas DPASA

5. Capacitar os funcionarios para a utilizagdo do Sistema

6. Integragdo com a Janela Unica Electronica (JUE)

Calendarizacao 2018 - 2019

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Agricultura e Seguranga
. MCNET
Alimentar

1
Indicadores Valor

GESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Tempo de emissdo de Licenca de Importagdo 15 15 15 5 2 2
Tempo de emissdo de Certificado Exportacdo 15 15 15 5 2 2
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Iniciativa 3.1.5. Sistemade Aviso Prévio

Plataforma que permite produzir e disseminar informagao agro-
Descri¢io climatica através de alerta e aviso prévio para a seguranga alimentar e
monitoria do desenvolvimento de culturas e prognostico de colheitas

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Realizar o desenho dos Termos de Referéncia de Implementado o sistema de
Sistema de Aviso Prévio

2. Aquisi¢do do Sistema Aviso Prévio

3. Instalagao da Infra-estrutura para a Implementagao do

Em curso

aviso prévio e disseminar
informacao agro-climatica
através de alerta e aviso prévio
para a seguranga alimentar e
monitoria do desenvolvimento
de culturas e prognostico de

Sistema de Aviso Prévio
4. Implementar o Sistema de Aviso Prévio
5. Capacitar os funcionarios para a utilizagdo do Sistema

de Aviso Prévio colheitas

6. Desenvolver um portal online onde sao
disponibilizadas as disseminar informacao agro-climatica
e prognosticos de colheitas e outras informacgodes TUteis ao
produtor

Calendarizacao 2019-2020

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Agricultura e Seguranca
Alimentar

s
Indicadores aor

CECE 2019 2020 2021 2022 2023

Instituto Nacional de Meteorologia

Locais de colecta de informagdo agro-

15 15 15 120 150 150
climatica
Disseminar informagao agro-climatica NA | 2000 2000 | 5000
Precisdo de imagem Satélite NA | 5Km | 5Km | 1IKm IKm | 1Km
Iniciativa 3.1.6. Sistemade Mapeamento de Pragas e Doencas

Plataforma electronica que visa disponibilizar informacdo sobre a
incidéncia de pragas e doengas de origem animal e vegetal.

Descricao

Estado do Esta ¢ uma iniciativa proposta no dmbito do Plano Estratégico para a
Projecto Sociedade da Informacao e respectivo Plano Operacional
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Principais Actividades Resultados

1. Realizar o desenho conceptual do Sistema de Plataforma Implementada e

4946

Mapeamento de Pragas e Doengas

2. Desenvolver o Sistema Mapeamento de Pragas e
Doengas

3. Instalacdo da Infra-estrutura para a Implementacéo do
Sistema de Mapeamento de Pragas e Doengas

Operacional

4. Implementar o Sistema de Mapeamento de Pragas e
Doengas

5. Capacitar os funcionarios, produtores e extencionistas
para a registo de dados

6. Desenvolver um portal online onde sao
disponibilizadas as disseminar informagao

7. Disponibilizar o sistema em plataformas moveis

Calendarizacao 2019 - 2021

Ministério da Agricultura e Seguranga
Alimentar

Indicadores

2019 2020 2021 2022 2023

Doengas de origem animal mapeadas NA | - - 25% 50% | 100%
Pragas de origem vegetal mapeadas N.A | - - 225% | 50% | 100%
Cobertura geografica NA | - - 25% ) 50% | 70%

3.1.7. Sistema de Registo de Medicamentos Veterinarios
(MedVed)

Iniciativa

Possibilita o registo de medicamentos e imunoldgicos veterinarios de
forma informatizada; Possibilita a submissdo electronica dos dados
Descrigio inerentes aos medicamentos: Facilita a leitura ¢ avaliagdo dos dossiés
submetidos

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Assegurar a introdu¢@o no

Concluido

Desenho do projecto em coordenacao com os técnicos da
DINAYV e sucessivas formagdes com os técnicos das

entidades que importam e comercializam estes produtos medicamentos seguros eficazes
e de qualidade

mercado Mogambicano de
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3.1.7. Sistema de Registo de Medicamentos Veterinarios

Iniciativa (MedVed)

Calendarizacao 2016- 2018

Ministério da Agricultura e Seguranca
Alimentar

Indicadores

2019 2020 2021 2022 2023

Processos submetidos 75

50 100 125
Processos analisados 40 | 60 80 100
Ceft.iﬁcados de registo de medicamentos 25 | 50 75 100
emitidos
Iniciativa 3.1.8. Sistemade Registo de Marca de Identificacdo de Gado

Sistema que visa o registo e a emissdo de certificados com marca de
identificacdo de gado de modo a assegurar o controlo de doencas,
evitar roubos e prevenir conflitos entre os proprietarios e criadores.

Descricao

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Sistema disponivel para todas
direcgdes provinciais (DPAZA)
e Servigos Distritais de

Em curso

1. Revisdo do Regulamento de Registo Marcagdo de Gaza
2. Conversao do sistema para funcionamento online
3. Capacitagdo dos utilizadores (DPAZA, SDAE)

Calendarizacao 2018-2019

Ministério da Agricultura e Seguranca
Alimentar

"
Indicadores aor

CELE 2017 2018 2019 2020 2021

Actividades Econdmicas
(SDAE)

Celeridade na emissao dos certificados 4

(dias)
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Iniciativa 3.1.9. Sistemade Recolhae Analise de Dados de Extensao
(SIRADE)

O sistema de recolha e andlise de dados que se caracteriza pela
diversidade de fontes, de agentes de extensdo e de instrumentos de
recolha, mas esses dados sdo armazenados, recuperados e manipulados
sob uma Unica forma, a digita (versa para as tecnologias disseminadas).
Descrigéo O SIRADE disponibilizard dados sobre a extensdo agraria em
Mogambique, apresentando referéncias para a compreensdo dessas
actividades e subsidiando os processos de decisdo da do MASA,
organizacdes nao-governamentais (ONG’s) e empresas privadas.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1.Redesenho da plataforma local SMEA de modo a que
possa estar acessivel via WEB remotamente

Em curso

2. Implementagao de perfis hierarquicos de validagao e
autenticagio Sistema online e funcional

3. Implementa¢ao de moédulos de seguranca e auditoria
4. Consultoria no desenho da infraestrutura de apoio

Ministério da Agricultura e
Seguranga Alimentar

1
Indicadores Valor

Base 2019 2020 2021 2022 2023

Distritos abrangidos pelo sistema 28 34 42 42
Distritos com dados no sistema 28 34 42 42
Extensionistas usando sistema 385 | 420 480 | 510
Produtores assistidos 200000 | 200000 | 200000 200000

Associagdes assistidas 770 | 840 960 | 1020
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.. 3.1.10. Sistema Nacional de Informaciao sobre Irrigacio
Iniciativa
(SINIR)

O Sistema Nacional de Informagdo Sobre Irrigagdo ¢ um, plataforma
electronica de colecta, armazenamento e visualizacdo de informagao
georreferenciada ou ndo da agricultura irrigada no pais. Desenvolvida
com o objectivo de facilitar o armazenamento de dados,
disponibilizacdo e ou visualizagdo de informagdo relevante em tempo
real da agricultura wrrigada praticada em Mocambique, a plataforma
estara aberta para o publico e ira fornecer informagdes do potencial

Descricao

irrigavel, regadios existentes e suas caracteristicas, producdo e
produtividade, entre outros aspectos.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenho conceptual Plataforma desenvolvida e
2. Desenvolver o portal em diferentes plataformas implementada

3. Realizar campanhas de sensibilizacdo para a utilizagdo

do portal

Calendarizacao 2019-2020

Ministério da Agricultura e Seguranca
Alimentar

Indicadores
2019 2020 2021 2022 2023

N.A | - 50% | 100%

Grau de implementacao do portal do
Agricultor

100

Numero de visitantes do Portal N.A 000
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3.1.11. Registode Variedades de Plantas e Certificaciio de
Sementes

Iniciativa

Plataforma que permite automatizar o processo de Registo de
Descrigéo Variedade de Plantas e emissdo de Certificados de Sementes

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Realizar o desenho conceptual do Sistema Sistema de Emissdo de Licencas

Em curso

2. Desenvolver o Sistema

3. Armazenar os dados do sistema no Centro de Dados do
Governo

4. Implementar o Sistema de Emissdo de Licengas e

e Certificados Sanitarios e
Fitossanitarios Implementado e
Integrado

Certificados Sanitarios e Fitossanitarios nas DPASA
5. Capacitar os funcionarios para a utilizacdo do Sistema

Calendarizacao 2019-2021

Ministério da Agricultura e Seguranga
Alimentar

Indicadores

CEEDE 2019 2020 2021 2022 2023

Tempo de emissao de Licenga de

- 15 15 15 |5 3 3
Importacao
Tempo de emissdo de Certificado

~ 15 |15 15 |5 3 3
Exportacdo
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.. 3.1.12. Registo de Variedades de Plantas e Certificacio de
Iniciativa
Sementes

Plataforma electronica para o registo de Silvicultores e
Descri¢ao georreferenciamento das Areas de Plantagdes Florestais

Estado do
) Em curso
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Implementar o modulo de monitoria da
distribuicdo e plantio de mudas

2. Implementar o modulo de informacao climatica

3. Treinamento e reciclagem de usuarios (Gestores
da Plataforma, Supervisores Provinciais e

Desenvolvido e implementados

Extensionistas).
4. Divulgacio e/ou Promogao das Ppotencialidades
da Plataforma a todos os niveis.

Calendarizacao 2019-2021
Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Agricultura e Segurancga
Alimentar

2019 2020 2021 2022 2023

Indicadores

Usuarios treinados 97 97 | 100 100 100
Produtores registados 50000 | 50000 = 50000 ' 50000 = 50000
Plantacdes Florestais 50000 | 50000 @ 50000 ' 50000 | 50000

Georeferenciamento e auditoria as areas 40000 | 70000 | 70000 = 70000

4951
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.. 3.2.1. Sistema de informacao integrada do Mar, Aguas Interiores e
Iniciativa P
escas

Esta iniciativa visa o desenvolvimento e implementagao de um sistema

4952

integrado através de uma plataforma WEB, que ird incorporar
Descricio mecanismos de consulta de dados e informagdes a nivel das varias
unidades do sector, Central ¢ Provincial, devendo incluir um painel com
indicadores econdmicos, sociais, bioldgicos e estatisticos (Dasboard).

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Anélise e levantamento de requisitos nas instituicdes

Em curso

Sistema de informagdo integrada

envolvidas do Mar, desenhado,
Elaboragdo do prototipo do s.1stema . implementado e operacional
3. Concepgdo e desenvolvimento do Sistema de

Informagdo integrada do Mar, Aguas Interiores e Pescas

Testes unitarios

Capacitagdo dos utilizadores finais

SNV

Operacionalizagdo e Implementacdo do sistema

integrado

.. Concepcao: 2018
Calendarizacao )
Implementacdo: 2018 — 2021 (continua)

Ministério do Mar, Aguas Interiores ¢ Pescas

Indicadores

2017 2018

2019 2020 2021

Percentagem do sector do Mar, Aguas Interiores e
Pescas com o Sistema de Informagdo integrado N.A. 25% 75% 100% 100%
imp lementado

Iniciativa 3.2.2. Sistema de Monitorizacio da Actividade de Pesca (SIMAPE)

Esta iiciativa visa a implementacdo de um sistema de informacdo
mntegrado através de uma plataforma Web para o registo e
processamento de dados das empresas de pesca, embarcacdes,

Descricao

licenciamento e capturas ao nivel Central e Provincial, alimentando
deste modo o Sistema de informagdo Integrado do Mar, Aguas
Interiores e Pescas.

Estado do Em curso
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Estado do Em curso
Projecto

Principais Actividades Resultados

Sistema de Monitorizagdo da
actividade de pesca
implementado e operacional

1. Implementar e operacionalizar o sistema nas
Instituicdes a nivel Central e Provincial

2. Capacitar os funcionarios na utilizagao do sistema a
nivel Provincial

3. Manutencgdo e assisténcia técnica do sistema

no Sector

Calendarizacao Implementagdo: 2018 — 2021 (continua)

Ministério do Mar, Aguas Interiores ¢ Pescas

Indicadores

2017 2018

2019 2020 2021

Percentagem do sector do Mar com o Sistema de

o .. . N.A. 75% 100% 100% 100%
monitorizagdo da actividade de pesca operacional

Iniciativa 3.2.3. Portal do Sector do Mar, Aguas Interiores e Pescas

Esta iniciativa visa a actualizacdo, desenvolvimento e implementagao de
L. novas funcionalidades no Portal do Sector o Ministério, enquanto um
Descricao . .. . o 1~ .
meio que facilita a interacgdo entre os cidaddos, empresas e 0s servigos

do Estado, na disponibilizagdo de servigos publicos.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

4. Conceber o Plano de Desenvolvimento de novas
funcionalidades do Portal;
5. Desenvolver novas funcionalidades do portal para

Em curso

Portal do Sector desenvolvido e
implementado

permitir a resposta as necessidades do cidadéo;

6. Conceber e desenvolver o portal;

7. Implementar o portal;

8. Comunicar a existéncia do portal junto dos principais
beneficiarios;

9. Realizar campanhas de sensibilizagdo para a utilizacdo
do portal

10. Assegurar a manuten¢do do portal em termos de
contetidos dinamicos;

11. Actualizar periodicamente os conteudos do portal
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.. Concepcao: 2018
Calendarizacao .
Implementacdo: 2018 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério do Mar, Aguas Interiores e Ministério da Ciéncia e Tecnologia-Ensino Superior e
Pescas Técnico Profissional

Indicadores
GESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Numero de visitantes no portal do Sector N.A. 10.000 | 25.000 | 50.000 | 75.000 | 100.000

3.2.4. Sistema de Gestio e Ordenamento do Espaco Maritimo

s Esta iniciativa visa o desenvolvimento e implementacdo de um sistema
Descricao . - . .
de gestdo e ordenamento do espago maritimo que visa garantir a
exploracao sustentavel do Mar.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Levantamentos das actividades que demandam da
utilizacdo do MAR
Elaboragao do plano de afectag@o das actividades

Em curso

Ordenado o Espaco Maritimo
Nacional

Concepgao e desenvolvimento do sistema;
Testes unitarios

Capacitagdo dos utilizadores que vao operar no sistema

A e

Implementacdo e operacionalizagdo do sistema.

.. Concepgao: 2019
Calendarizacao
Implementacao: 2020 — 2021 (continua)

MINEC, MTC, MDM, MITADER,

Minis téri Mar, A Interi P
misterio dO ar, Aguas Interiores € rescas MINT,MCTESTP, MCT, MEDH, M .

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de instituicdes que demandam
a utilizagdo do Mar com actividades
mapeadas no Sistema de gestdoe

N.A. 10% 50% 100% 100%

ordenamento do espaco maritimo
operacional
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Iniciativa 3.2.5. Plataforma online de registo de
Intervenientes da cadeia de valor da pesca e aquacultura

Esta iiciativa visa o desenvolvimento e implementagdo da plataforma
online para criacdo de oportunidades de negocio e parceiras entre os

Descricao . . ~ N C
intervenientes na produgado, transporte, conservagdo e comercializagdo

da pesca, aquacultura e ragoes.

Estado do

. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados
1. Desenho e implementagdo do sistema Bolsa de Contactos da Cadeia de

Divulgar a plataforma e garantir plena funcionalidade; Valor Implementada

3. Realizar campanhas de sensibilizagdo para a utilizagdo
da plataforma.
Concepgao: 2019

Calendarizacao
Implementacdo: 2010 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas Ministério da Industria e Comércio, Sector Privado

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021
Numero de Utilizadores da Plataforma N.A. 100 200

Nuamero de Parcerias estabelecidas N.A. 50 150

Iniciativa 3.2.6. Sistema de fiscalizacdo do Mar, Pesca e Aquacultura

Esta iniciativa visa o desenvolvimento e implementagdo de um sistema
de fiscalizagdo para o controle das actividades do Mar, Pesca ¢
Aquacultura, que consiste na recolha de dados de pesca, inspecgdes,
unidades produtivas visualizadas, entradas e saidas de barcos na zee,
dados de captura da pesca industrial e semi-industrial, Aquacultura
comercial e infracc¢des.

Descricao

Estado do

. Em curso
Projecto
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Principais Actividades Resultados

1. Concepgio e desenvolvimento do sistema

4956

Sistema de fiscalizagdo do Mar,

2. Implementacdo do sistema nas instituicdes envolvidas Pesca e Aquacultura

implementado e operacional

. Concepgao: 2018
Calendarizacao )
Implementagdo: 2019 — 2021 (continua)

Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas Ministério dos Transportes e comunica¢des

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem do Sector com o Sistema de fiscalizagio

N.A. 20% 50% 100% 100%

do Mar, Pesca e Aquacultura operacional

3.2.7.Sistema de Monitorizacio de Embarcacées (VMS)

Esta iniciativa visa o Melhoramento do Sistema de Monitorizagdo de
Descri¢cio embarcagdes, na criacdo de novos médulos tendo em conta a evolugdo

tecnologica e as necessidades do Sector

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Upgrade de algumas funcionalidades no sistema Sistema de monitorizacio de

Em curso

2.  Operacionalizagdo do sistema embarcagdes operacional

Calendarizacao Implementacdo: 2018 — 2021 (continua)

Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas Colicte localization Satellites (CLS)

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem do Sector do M ar, Pesca e Aquacultura,
com o Sistema de M onitorizacao de Embarcacoes N.A. 20% 40% 100% 100%
(VM) operacional

Iniciativa 3.2.8. Sistema (Modvel) de Recolha de Dados De Raia e Tubario

Esta iniciativa visa a implementacdo de um Sistema On-line para o Registo de
Descricao Dados, Imagens e Localizagdo de Espécies Protegidas de Raia e Tubardo

capturadas nas Embarcag¢des de Pesca Industrial e Semi-Industrial
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3.2.8. Sistema (Modvel) de Recolha de Dados De Raia e Tubarao

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

4957

Em concepc¢ao

1. Concepgao do Projecto Identificadas as Espécies
2. Mobilizagido de financiamentos Protegidas capturadas e
3. Desenvolvimento do Sistema respectivas estatisticas
4. Implementagdo

5. Manutengao

L Concepcao: 2018
Calendarizacao
Implementagdo: 2019 — 2020

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas

"
Indicadores aor

LD 5017 2018 2019 2020 2021

Percentagem do Sector com o Sistema mével de
Recolha de Dados da Raia e Tubardo criado e N.A.
operacional

Iniciativa 3.2.9. Sistema de Informacao e Gestao de Recursos Marinhos

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de um Sistema de Informagao sobre os

D e Recursos Marinhos, sua localizagdo, Potenciais de Pesca entre outros. Sistema
escricao . . ) . ~ -

¢ (multiplataforma) deve proporcionar acesso rapido a informagdes béasicas sobre

os recursos identificados.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano dmbito do Plano Estratégico para a Sociedade
Projecto da Informacgdo e respectivo Plano Operacional.

1. Concepgdo do Projecto Sistema Implementado e
2. Desenvolvimento do Sistema operacional
3. Implementacdo
4. Manutencao
.. Concepgao: 2018
Calendarizacao
Implementacdo: 2019 — 2020
Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério do Mar, Aguas Interiores e Pescas
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Indicadores [

2017 2018 2019 2020 2021

Numero Total de Registos N.A. 10% 20% 30%
Numero de Registos por Tipo de Recurso N.A. 5% 10% 15%
N.A.

Iniciativa 3.2.10. Sistema de Comunicacao

Esta iniciativa visa a implantagdo de um Sistema de Comunicac¢do entre a Sede
Descricao e suas Delegacdes ou Centros de Pesquisa de forma a permitir acesso,
actualizagdo e transferéncia de dados e informagao.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a Sociedade

Projecto da Informacao e respectivo Plano Operacional.
Principais Actividades Resultados
1. Sistema Implementado e operacional * Sistema Implementado e
2. Concepgao do Projecto operacional
3. Desenvolvimento do Sistema
4. Implementagdo
5. Manutengao

.. Concepgao: 2019
Calendarizacao
Implementagdo: 2010 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério do Mar, Aguas Interiores ¢ Pescas

Metas
Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem do Sector com o Sistema de

N.A. 20% 40% 60%

Comunicacdo implementado e operacional

Iniciativa 3.2.11. Sistema de Certificacao Digital

Esta iniciativa visa a Criagdo de um sistema integrado para a automatizagdo do
. processo de submiss@o de pedidos de Licencas e Certificados; a monitorizagdo
Descricao N . . e

e prevencdo de riscos de assinatura de documentos de Certificagdo por pessoas

ndo autorizadas; e a fluidez na tramitacdo de pedidos

Estado do

Em curso

Projecto
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Principais

. Resultados
Actividades
Adesao e integragio *  Sistema de Certificagdo digital implementado na JUE;
dos processos de *  Automatizacdo do processo de submissdo de Licengas e Certificados
Certificacdo a JUE Sanitarios;
*  Redugdo de papel na tramitagdo de pedidos de Licengas e Certificados
Sanitarios;

°  Transparéncia no processo de submissdo e aprovacgdo de pedidos de
Licengas e Certificados Sanitarios;

* Redugio de tempo de processamento do pedido de Licencgas e
Certificados Sanitarios;

* Informagdes estatisticas harmonizadas entre o INIP ¢ Alfandegas em
tempo util;

*  Pedidos efectuados directamente na plataforma JUE diminuindo a
burocracia

L. Concepc¢ao: 2017
Calendarizacao )
Implementacao: 2018 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Instituto Nacional de Inspeccdo do Pescado | Alfandegas, MCNET

Metas
Indicadores
2017

2018 2019 2020 2021

Fase piloto do projecto em curso N.A.

Iniciativa 3.3.1. Sistema de Gestao de Informacao de Terras (SiGIT)

Esta iniciativa visa a conclus@o do desenvolvimento dos mdédulos previstos no
D . desenho conceptualrevisto do Sistema de Gestdo de Informagao de Terras e

escricao .. - A .~ . L

¢ respectivaimplementagdo e capacitagdo nos 0rgdos centrais, provinciais e

distritais onde o sistema estara em operagdo.

Estado do
Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Concluir o desenvolvimento do SiGIT e SiGIT desenvolvido e

2. Garantir o armazenamento de dados do sistema no Centro implementado nas
Nacional de Dados do Governo institui¢cdes do MITADER

3. Implementar o SiGIT nas institui¢des de nivel Central, * Emissdo de DUATS através
Provincial e Distrital dedicados a gestdo de terras do sistema

4. Capacitar os funcionarios para a utilizagdo do SiGIT

Calendarizacao Desenvolvimento: em curso — 2018

Implementagdo: 2017 — 2021
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Ministério da Terra, Ambiente e

Desenvolvimento Rural

1
Indicadores Valor

LESLE 2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Sistema de Gestido

0, 0, - - -
de Informacdo de Terras ND. 75% | 100%

Percentagem de 6rgdos centrais, provinciais e
o . . N.D. 15% 50% | 75% | 100% -
distritais com o SiGIT implementado

Percentagem de DUATSs emitidos através do
. . . N.D. - 5% 10% 25% | 40%
Sistema de Gestao e Informagao de Terras

Iniciativa 3.3.2. Sistema de Informacao Ambiental

A iniciativa tem como objectivo o desenvolvimento de um Sistema de
Informagdo Ambiental que serve de plataforma de partilha dedados e
informa¢des junto das instituicdes dos sectores relacionados com os recursos
Descricao ambientais, com o objectivo de melhorar a sua coordenagdo e fluxos de
comunica¢do. A iniciativa prevé a implementagdo do sistema e capacitagio
dos funcionarios dos 6rgaos centrais, provinciais e distritais onde o sistema
estard em operacao.

Estado do Esta é uma iniciativa propostano dmbito do Plano Estratégico para a

Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional
Principais Actividades Resultados
1. Realizar o desenho conceptualdo Sistema de informagao Sistema de Informacgédo
Ambiental Ambiental desenvolvido e
2. Desenvolver o Sistema de Informagao Ambiental implementado
3. Armazenar os dados do sistema no Centro Nacional de Dados
do Governo
4. Implementar o Sistema de Informagdo Ambiental nas
instituicdes associadas a gestdo de recursos ambientais
5. Capacitar os funciondarios para a utilizagdo do Sistema de
Informagdo Ambiental
6. Desenvolver um portal online onde sdo disponibilizados os
dados ambientais para consultada populagdo
Calendarizacao Concepgao e Desenvolvimento: 2020 — 2021 (continua)
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Ministério dos Recursos Minerais e Energia

4961

Ministério da Terra, Ambiente e Ministério das Obras Pablicas, Habitagdo e
Desenvolvimento Rural Recursos Hidricos

Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar

Metas
Val _
Indicadores aor

CELN 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Sistema de

N.A. - - - 25% 50%

Informagdo Ambiental

Iniciativa 3.3.2.1. Sistema de Gestao de Licenciamento Ambiental (SiGLA)

A iniciativa tem como objectivo o desenvolvimento e implementacdo de um
Sistema de Gestdo de Licenciamento Ambiental que serve de plataforma de
_ divulgagdo das acgdes licenciamento ambiental de acordo com o decreto de
Descriciao o . . A ~

Avaliagdo do Impacto Ambiental. A iniciativa prevé a implementagdo do
sistema e capacitacdo dos funcionarios dos 6rgaos centrais, provinciais e

distritais onde o sistema estara em operagao.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver o Sistema de Gestdo de Licenciamento Sistema de Licenciamento
Ambiental (SGLA)
2. Armazenar os dados do de cadastro dos processos de

Projecto em fase de desenvolvimento

Ambiental operacional

Avaliagdao do Impacto Ambiental de todas as categorias
(A+,A,B.C, D)

3. Implementar SGLA em todas as nas instituigdes
provinciais e E-BAUs

4. Capacitar os funcionarios para a utilizacdo do Sistema
Desenvolver um portal online onde ¢ disponibilizada a
informagdo sobre o tipo de empreendimentos cadastrados e
respectivos consultores

Calendariza¢ao Concepgdo e Desenvolvimento: 2017 — 2021 (continua)

Ministério da Terra, Ambiente e

Desenvolvimento Rural
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CELN 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Sistema de

N.A. - - - 609 859
Licenciamento Ambiental o g

Iniciativa 3.3.2.2. Sistema de Informacao Florestal

Esta iniciativa tem como objectivo desenvolvere implementar o Sistema de
Descricao Informagao Florestal, uma ferramenta queira apoiar na tomada de decisdo
sobre gestdo de recursos florestais em Mogambique

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver e implementar o Sistema de Informacao
Florestal (SIF)

2. Realizar avaliagcdo das necessidades de maneio florestal e

Projecto em fase de desenvolvimento

Sistema de Informacao Florestal
concluido e operacional

dos dados associados a tomada de decisdes necessarias
dentro dos quatro componentes do SIF

3. Fomecer recomendagdes sobre a estruturae o conteudo
dos componentes do banco de dados, viabilidade e
utilidade para ligar a outros sistemas

4. Treinar autoridades governamentais de nivel central e
provincial sobre o uso de banco de dados e extrac¢do de

informagao

Calendarizagao Concepgéo e Desenvolvimento: 2018 — 2021 (continua)

Ministério da Terra, Ambiente e
Desenvolvimento Rural

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem. de Planos detalhados de

- - () 0, 0
desenvolvimento do SIF NA. 25% 0% 100%

Autoridades governamentais de nivel central e

- - 0, 0, 0,
provinciais treinados N.A. 15% | 40% | 75%
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Eixo ESTRATEGICO

4. INDUSTRIA, COMERCIO E SERVICOS

No Plano Estratégico para a Sociedade de Informacao sdo estabelecidas as seguintes iiciativas

estratégicas, fundamentais para promover o crescimento da industria, comércio e servigos e que
se reflectem neste eixo:

4.1.Desenvolvimento do Sector das TICs
4.1.1. Programa de incentivos
4.1.2. Atraccao de IDE
4.1.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia - incubagao de empresas
4.1.4. Agrupamento (cluster) para as TICs
4.2.Emprego e Empreendedorismo
4.2.1. Programa de Estagios em TICs
4.2.2. Bolsa de Emprego
4.2.3. Programa Inovar em Mog¢ambique
4.2.4. Portal das PME
4.3.Competitividade da Economia
4.3.1. Estratégia de Promogao do Comércio Electronico
4.4.Cultura e Turismo
4.4.1. Promogao do Destino Mogambique
4.4.2. Visto Electréonico — e-Visa
4.4.3. Sistema Integrado de Estatisticas das Industrias Culturais e Criativas

4.4.4. Registo de Empreendedores Turisticos

4.1.1. Programa de incentivos

Esta iniciativa consiste no desenvolvimento de um programa de incentivos
para as empresas ¢ empreendedores na area das TICs com o intuito de
promover o seu desenvolvimento e propagacdo.O programa envolvea criagao

Descricio de incentivos de natureza fiscal, monetaria, regulatoria e legal, entre outros.

Dado o dinamismo do sector, poderdo ser gradualmente introduzidos novos

beneficios e incentivos, de modo alinhado com a Politica para a Sociedade da
Informagao.

Estado do
Em curso

Projecto
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Principais Actividades Resultados

4964

1. Desenhar o programa de incentivos e socializar com as varias * Programa de Incentivos
entidades envolvidas e potenciais beneficiarios para o Sector das TICs
2. Implementar os incentivos previstos no programa implementado
3. Desenvolver os instrumentos legais e regulamentares de * Campanhas de
suporte a0 programa sensibilizacao realizadas

4. Realizar campanhas de divulgag¢do do programa

5. Actualizar o programa em fun¢do das necessidades,novos
desenvolvimentos da economia, novalegislacdo aplicavel,

entre outros.

.. Desenho e Aprovagdo do Programa: 2017 — 2018
Calendarizacao
Implementacdo: 2019 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Economia e¢ Financas

Ministério da Justica

Ministério da Induastria e Comércio

Banco de Mogambique, em articulagdo com os
Bancos Comerciais

Indicadores [

2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Programa de

] N.A. 50% | 100% - - -
Incentivos

Nuamero de novas empresas / empreendedores que
beneficiam anualmente do Programa de N.A. - - 5 5 5

Incentivos

| 4.1.2. Atrac¢ao de Investimento Dire cto Estrangeiro

A presente iniciativa visa aprimorar os mecanismos e iniciativas de promogao

D _ para a criagdo de uma conjuntura atractiva a nivel legal, fiscal, financeira e
€scricao . . . . . . .
¢ técnica, potenciando o investimento directo estrangeiro em Mog¢ambique em

projectos na area das TICs.

Estado do Projecto | Em curso
Principais Actividades Resultados

Identificar e/ou desenhar projectos passiveis de investimento Investimento Directo
directo estrangeiro para a sua implementagao Estrangeiro em projectos / sector

2. Definir uma propostade mecanismos especificos para a das TICs aumentado

atracgdo de IDE para o sectorde TICs

3. Implementar os mecanismos desenhados
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. Concepgdo: 2017
Calendarizacao .
Implementagdo: 2018 — 2021 (continua)

Responsavel

Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino
Superior e Técnico-Profissional

Ministério dos Negocios Estrangeiros

Ministério da Industria e Comércio

Ministério da Economia e Financas

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem do Investimento Directo Estrangeiro
dedicado as TICs

N.D. - 1% 2% 2% 3%

4965
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Iniciativa 4.1.3. Parques de Ciéncia e Tecnologia - incubacio de e mpresas

A presente iniciativa visa reforgar os Parques de Ciéncia e Tecnologia
enquanto centros de referéncia para a incubagdo de empresas tecnoldgicas em
Descricao Mocambique e na Regido, proporcionando condi¢des adequadas a empresas e
empreendedores na area das TICs para o desenvolvimento, partilha e
transferéncia de conhecimento.

Estado do Projecto |Eilaitey)

Principais Actividades Resultados

1. Divulgar os Planos de Incubagdo existentes e as respectivas Empresas mogambicanas a
oportunidades junto dos potenciais beneficiarios, bem como incubar no Parque de Ciéncia e
sensibiliza-los para esta questdo e seus beneficios Tecnologia

2. Estabelecer parcerias com grandes incubadoras naregido e a
nivel internacional

3. Comunicar de forma regular os casos de sucesso de empresas
que incubaram no Parque de Ciéncia e Tecnologia

4. Criar condig¢des atractivas para o estabelecimento formal das
empresas incubaram, integrando-as no programa de incentivos

desenhados

Calendarizacio 2017 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Parques de Ciéncia e Tecnologia

Ministério da Ciencia e T lowia. Ensi
fistenio dalieneia © 1eciologia, LSO UEM - Universidade Eduardo Mondlane

Superior e Técnico Profissional

Sector Privado — Media

Indicadores -

2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de empresas na area das TICs que

. . . N.D. 5 10 20 50 75
incubaram nos Parques de Ciéncia e Tecnologia

Iniciativa 4.1.4. Agrupamento (cluster) para as TICs

Com estainiciativa pretende-se promover a criagdo de um agrupamento
(cluster) para as TICs que junta as varias entidades do sectornum espaco
Descricao propicio para o desenvolvimento derelagdes de cooperagdo com agentes
nacionais e internacionais para potenciar o desenvolvimento, a rentabilidade e
a sustentabilidade do sectorno pais.

Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a

Estado do Projecto

Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional
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Iniciativa 4.1.4. Agrupamento (cluster) para as TICs

Principais Actividades Resultados
1. Realizar um estudo estratégico para a criagdo de um Estudo Estratégico do
agrupamento para as TICs identificando as oportunidades de Agrupamento para as TICs

negocio nestas areas e definindo a estratégia de implementagao (Cluster) desenvolvido
a adoptar

2. Implementar o agrupamento para as TICs tendo por base as
recomendacgdes estratégicas

L. Desenvolvimento do Estudo Estratégico: 2020
Calendarizacio .
Implementacdo: 2021 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Ministério dos Negocios Estrangeiros e
Superior ¢ Técnico Profissional Cooperagdo

Valor Metas

Indicadores

CELLE 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do estudo estratégico

- - - 0 -
para a criagdo do agrupamento para as TICs NA. 100%
Nuamero de empresas pertencentes ao agrupamento
N.A. - - - - 10
para as TICs
Iniciativa 4.2.1. Programa de Estagios em TICs

O objectivo destainiciativa estarelacionado com a cooperagdo entre as
instituigdes de ensino superior e técnico profissional para criar um programa

de estagios em TICs para a Administragcdo Puablica e Sector Privado.

O programa € composto por duas vertentes:um periodo de formagido incentiva

. em competéncias TICs para o mercado de trabalho e um periodo probatorio

Descricao . o ~
onde, no seio das instituicdes onde sdo colocados,devem demonstrar as

competéncias adquiridas.

O sucesso desta iniciativa depende do posicionamento do programa, da
qualidade da formagdo especifica e da existéncia de um regime de contratacao
adequado.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a

Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados
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‘ 4.2.1. Programa de Estagios em TICs

1. Desenhar o programa em termos de modelo de

Programa de Estagios TICs
desenhado e em

operacionaliza¢do, entidades envolvidas, contetidos da operacionalizagio

formagdo, entre outros
2. Identificar empresa ou empresas do sectorprivado para
estabelecimento de parcerias para a formagdo e para

acolhimento dos estagiarios

3. Estabelecer parcerias com as institui¢des de Ensino Superior e
Técnico-Profissional para a identificagdo dos melhores alunos a
integrar o programa

4. Estabelecer parcerias com as instituigdes de Ensino Superior e
Técnico-Profissional com o intuito de capacitar os formadores
do programa de estagios

5. Desenvolver campanhas de comunicagdo para atrair parceiros

6. Desenvolver e propor a implementagdo de um regime de

contratacdo especial para os estagiarios do programa

7. Definir o modelo de evolugdo do programa, nomeadamente em
termos de modelo de negécio e de sustentabilidade

8. Monitorizar a implementacdo do programa de estagios

.. Concepgio do Programa: 2019
Calendarizacao
Implementacao: 2020 — 2021 (continua)

Ministério da Administracao Estatal e Fung¢ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino
Publica Superior e Técnico Profissional

Valor

Indicadores

GESLE 2017 2018 2019 2020 2021

Numero de estédgios naarea de TICs criados no
A N.A. - - - 150 200
ambito do Programa

Taxa de empregabilidade resultante dos estagios
, N.A. - - - 90% 95%
na area de TICs
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Iniciativa 4.2.2. Bolsa de Empre go

A Bolsa de Emprego consistenacriagdo de uma plataforma electronica onde
se apresentam as vagas disponiveis nas instituigcdes da Administragcdo Publica
e de empresas do sectorprivado, com o intuito de promover a comunicagéo,
Descricdo transparénciae a reducdo de custos administrativos do processo.

Esta iniciativa visa complementar a oferta existente de portais destanatureza
desenvolvidos porempresas do sector privado, investindo na criagdo de
sinergias.

Estado do Projecto Sulaitey)

Principais Actividades Resultados

1. Desenhar o modelo de funcionamento da bolsa de emprego e o | Bolsa de Emprego em
respectivo modelo denegdcio em parceria com o sectorprivado | funcionamento

2. Desenvolver e implementar a plataforma tecnoldgica

3. Comunicar a existéncia dabolsa de emprego e sensibilizar para
a sua utilizagdo

4. Assegurarmecanismos para a actualizagdo da plataforma em
termos de oferta de trabalho e procura

.. Concepcao: 2019
Calendarizacao .
Implementagdo: 2020 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Administragdo Estatal e Fungéo

Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranca Publica
Social Unidades Organicas de Recursos Humanos das
Instituicdes da Administracdo Publica

Indicadores |

2017 2018 2019 2020 2021

Taxa de contratagdo resultante de anuncios e

- - - 0, 0,
candidaturas através da Bolsa de Emprego NA. 10% | 25%

Iniciativa 4.2.3. Programa Inovar em Mocambique

O Programa “Inovar em Mocambique” pretende ser uma ferramenta de
Descricao estimulo a concepgdo e desenvolvimento de inovagdo de produtos e servigos
em areas estratégicas para o pais relacionadas com a sociedade da informagéo.

Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a

Estado do Projecto

Sociedade da Informacdo e respectivo Plano Operacional
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Principais Actividades Resultados ‘

1. Desenhar o programa Programa “Inovar em
Mogambique” concebido e

4970

2. Identificar parcerias para a implementagdo do programa,

nomeadamente ao nivel dos média implementado

3. Implementar o programa

L Concepcao: 2020
Calendarizacio .
Implementagdo: 2021 (continua)

Ministério da Ci€ncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico Profissional

Indicadores -

2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de inovagdes geradas no ambito do
Programa

Iniciativa 4.2.4. Portal das PME

A iniciativa consiste no aprimoramento do Portal das PME, uma plataforma
electronica destinada a partilha de informagdo em termos de oportunidades de
Descricao investimento, de acesso a financiamento, noticias, entre outros aspectos, cujos

destinatarios s8o as PME Mogcambicanas, com especial atengdo para as da area
das TICs.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Conceber o plano de desenvolvimento de novas funcionalidades | Portal desenhadoe

Em curso

do Portal implementado
2. Desenvolver novas funcionalidades do Portal

3. Comunicar a existéncia do Portal junto dos principais
beneficiarios e sensibilizar para a suautilizagdo

4. Assegurara manutengdo do Portal em termos de contetidos e
criagdo de dinamicas

.. Concepc¢ao: 2017
Calendarizacao
Implementagdo: 2018 — 2021

Ministério da Industria e Comércio -

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de PMEs registadas no Portal NA. - 15% | 25% | 40% | 60%
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4.3.1. Estratégia de Promocao do Comércio Electronico

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de um documento estratégico no qual

4971

sdo definidas actividades de promogdo do coméreio electronico das empresas
mocambicanas, desde a sua promog¢ao online até as transacgdes electronicas,
como meio de expansdo do ambito de actuacdo das empresas, a nivel nacional

e internacional.
Descricao o . L .
Esta estratégia deve abranger aspectos relacionados com os principais canais

de comunicacdo existentes para a realizagdo de transacgdes electronicas, com
0s mecanismos para garantir a seguranca de dados para pagamento ¢ com as
principais areas dos incentivos financeiros e fiscais para a criacdo e promogao
do comércio electronico.

Estado do Esta é uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a
Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Conceber um documento estratégico para a promo¢ao do Estratégia para a Promogao do

Comércio Electronico com identificagdo das iniciativas Comércio electrénico desenhada eem

. implementacao
concretas junto de cada um dos actores chave, ¢

nomeadamente Estado e Sector Privado

2. Implementar a Estratégia Definida

.. Concepcao: 2017
Calendarizacao
Implementagdo: 2018 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Economia e Finangas Ministério da Industria e Comércio

o T

Indicadores r
Base 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de empresas mogambicanas com

, s . N.D. - 15% 20% 25% 30%
paginas electronicas (websites)
Percentagem de empresas mogambicanas que

. e . . N.D. - - - - 2%
disponibilizam produtos/servigos online
Peso do coméreio electronico no volume de
negocios total do pais (volume de negocios N.D. - - - - 1%

transaccionado online face ao PIB)
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Iniciativa 4.4.1. Promocao do Destino Mocambique

Descricao

A presente iniciativa visa dar continuidade ao trabalho ja desenvolvido pelo
Ministério da Cultura e Turismo, através da implementa¢do da Estratégia de
Marketing Turistico, tendo como base iniciativas de promogéo e
desenvolvimento de diferentes tipos de turismo em fun¢do do potencial dos
polos turisticos prioritarios, bem como a capitalizagdo do patrimonio cultural,
como factor diferenciador do produto. Estas iniciativas também tem sido
operacionalizadas através do uso das redes sociais, realizacdo de campanhas
online e desenvolvimento de aplicagdes moveis entre outras ferramentas.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

e Divulgada a identidade de Marca do

Em curso

Destino Mogambique através de
plataformas digitais
e Firmado/posicionado Mogambique no

mercado internacional, como destino

o Estabelecida a ligagdo espacial entre

turistico

1. Marketing Digital e online e Criados pontos dereferéncia que
2. Feiras de Turismo permitam aos turistas partilhar a sua
3. Roadshows experiéncia contribuindo deste modo
4 Bal deInf T ) - para divulgacdo da imagem e destino.

. Balcdes de Informagdo Turistica . . N

¢ “ (BIT) e  (Garantida maior visibilidade para o

5. Pontos de Referéncia Turistica posicionarnen‘[o do pais no mercado
6. Organizacdo de Eventos internacional do turismo
7.

Desenvolvimento de Rotas e Circuitos Estratégicos . .
produtos diversos e refor¢ada a atengao

sobre potenciais atrac¢des que podem
ser concebidos /capitalizados em fungdo
dos interesses do visitante.

e Dinamizada a industria do turismo a
nivel local ou internacional

Calendarizacao Implementagdo: 2019 — 2022

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Cultura e Turismo (SP

MCTESTP, MTC, MIC
— INATUR)

Indicadores

2019 2020 2021

Turistas estrangeiros 1.835.435 | 2.101.389 2.248.487 | 2.405.881
Turistas domésticos 4708450 | 4.898.670 | 4.996.643 | 5.096.576 | = -—--

Estadia média 4 5 5 5 —
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4.4.1. Promocao do Destino M ocambique
Conferéncias de investimento 1 1 2 2
Cruzeiros a escalar portos nacionais 16 18 20 22 ——-
Postos de emprego 65.800 65.700 66.600 67.400 -
Nomeagdes internacionais dos
destinos turisticos ! 2 3 4 o
Novos estabelecimentos turisticos 6 7 9 0 |
Iniciativa 4.4.2. Visto Electronico — e-Visa

A presente iniciativa visa criar uma aplicagdo que ird permitir que a gestdo do
processo de solicitacdo de visto ocorra inteiramente em ambiente virtual, em
que tudo ¢ feito através da Internet, o pedido de visto, os documentos
Descri¢io comprovativos e o pagamento sdo apresentados electronicamente e a decisdo
sobre a candidatura é comunicada por correio electronico através do envio do
respectivo Visto ou ndo autorizagdo, assim como a solicitacdo de mais

informagdes.

Estado do Projecto [SuRaIS

Principais Actividades Resultados

1. Andlise, desenvolvimento e teste da plataforma; * Reduzr as ba@ehas na
obtencdo do visto;

e Incrementar o namero de
visitantes ao Pais;

2. Treinamento dos recursos humanos ¢ implantagdo da
plataforma;

3. Optimizagdo do fluxo de processos actualizagdo, | ¢ Incrementar as receitas do

aprimoramento e consolidacdo da plataforma. Turismo.

Calendarizacao Implementagdo: 2019 — 2022

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Cultura e Turismo MINT; MINEC e MCTESTP

Indicadores
2019 2020 2021 2022

Implantada a plataforma do visto Electronico N.A 25% 50% 75% 100%

4.4.3.Sistema de Colecta de Dados estatisticos das Industrias
Culturais e Criativas

Iniciativa

A presente iniciativa visa implementagdo de uma plataforma de recolha de
Descricao dados estatisticos das Industrias Culturais e Criativas e criagdo de Base de
Dados das Estatisticas da Cultura

Estado do Projecto [SuReiely
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4.4.3.Sistema de Colecta de Dados estatisticos das Industrias
Culturais e Criativas

Iniciativa

1. Mapeamento dos indicadores da cultura * Base de Dados desenvolvida
2. Desenvolvimento da base de dados de estatisticas da * Aferida a contribui¢io da
Cultura Cultura na Economia

3. Conceberum Sistema das induastrias culturais e criativas

Calendarizacao Implementagdo: 2018 — 2022

Ministério da Cultura e Turismo INE-

Indicadores
2019

2020 2021

Base de dados das industrias culturais e criativas

. N.A. 25% 50% 75% | 100%
desenvolvidas

4.4.4. Sistema Registo de Empreendimentos Turisticos

Descricao

Estado do Projecto JSuRGIS

A presente iniciativa tem em vista criar uma plataforma que visa centralizar e
disponibilizar, para consultaonline, informag¢do alargada (titulo de abertura
valido, denominagdo social, categoria, classificagdo, precos,capacidade,
localizagdo e outras informacdes estatisticas relevantes)dos empreendimentos
turisticos, estabelecimentos de restauragdo e bebidas e salas de danca,
empresas de animagao turistica e agéncias de viagens e turismo, acessivelao
publico através no Portal do Orgdo Central do Aparelho do Estado
responsavelpelo sectordo Turismo.

Principais Actividades Resultados

Disponibilizagdo de estatisticas
1. Desenvolvimento e teste da plataforma; do Turismo actualizadas e

2. Treinamento de recursos humanos e divulgagio da plataforma; | fidveis, no querespeita de entre

. Ce outros dados, o numero de
3. Aprimoramento e consolidacdo da plataforma .
estabelecimentos em
funcionamento ¢ numero de

trabalhadores do sectorno activo

Calendarizacao Implementacdo: 2019 — 2022

Ministério da Cultura e Turismo MCTESTP-
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Iniciativa 4.4.4. Sistema Registo de Empreendimentos Turisticos

Indicadores
2020

2021 2022

Plataforma de Registo Nacional de

. L . N.A. 25% 50% | 75% | 100%
Empreendimentos Turisticos operacional

EiXxo ESTRATEGICO

5. GOVERNACAO ELECTRONICA

As iniciativas estratégicas do Plano Estratégico para a Sociedade da Informagdo que visam
reunir as condi¢des adequadas para garantir a Governagao Electronica sdo as seguintes:

5.1. Modernizacao da Administracdo Publica e Prestacao de Servicos ao Cidadao
5.1.1. Sistema de Administracao Financeira do Estado (e-SISTAFE)
5.1.2. Sistema de Gestao Autarquica (SGA)
5.1.3. Sistema de Pagamento de Impostos (e-tributagao)
5.1.4. Plataforma Electronica para Prestagdo de Servigos ao Cidadao (e-Bau)
5.1.5. Sistema Electrénico de Gestao de Recursos Humanos do Estado (e-SNGRHE)
5.1.6. Programa de Prioridades dos Servigos Publicos Online
5.1.7. Portal do Cidadao
5.1.8. Portal do Governo
5.1.9. Portal do Contribuinte da AT
5.1.10. Central de Atendimento AT
5.1.11. Sistema de Gestdo das Maquinas Fiscais
5.1.12. Sistema de Gestdo de Beneficiarios da Acgao Social (SGB)

5.1.13. Sistema Nacional de Gestao de Custos de Obras (SINAGEC)

5.1.14. Sistema Integrado de Gestao de Informacao sobre Calamidades (SIGIC)

5.1.15. Promogao de cultura de producao estatistica e disseminagdo de dados a todos os niveis
5.1.16. Desenvolvimento de Sistema Integrado de Estatisticas Sectoriais

5.1.17. Troca de dados e metadados no Sistema Estatistico Nacional
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5.1.18. Prosseguimento do desenho e instalagdo do sistema de base de dados de organizagdo
territorial do pais

5.1.19. Continuagdo da implementagdo e actualizagdo do Sistema de Monitoria do
Desenvolvimento distrital

5.1.20. Base de Dados de Ajuda Externa
5.1.21. Sistema Integrado de Gestdo Documental
5.1.22. Desenho e Implementacdo do Portal de Intranet do MEF
5.2. Sector Judiciario
5.2.1. Programa de Modernizagdo da Justica
5.2.2. Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais
53. Seguranca e Ordem Publica
5.3.1. Centrais Provinciais de Chamadas de Emergéncia (CPCEs)
5.3.2. Sistema de Identificagdo Civil (BI, DIRE, AR e Refugiado)
5.3.3. Sistema de Informacao Policial

5.3.4. Sistema de Controlo Fronteirico e Migratorio (Passaportes, Vistos, Movimento
Migratorio e Fronteirigo)

5.3.5. Sistema de Informagao Criminal

5.3.6. Sistema de Informacado do SENSAP
54. Infra-estruturas e Equipamentos

5.4.1. Rede Electronica do Governo (GovNet)

5.4.2. Centros de Dados

5.4.3. Programa de apetrechamento da Administracdo Publica
5.5. Interoperabilidade e Seguranca das TICs

5.5.1. Quadro de Interoperabilidade

5.5.2. Linhas orientadoras das TICs na AP

5.5.3. Certificacdo Digital

5.5.4. Politica de Recuperacao de Desastres

5.5.5. Seguranga Cibernética

Iniciativa 5.1.1. Sistema de Administracao Financeira do Estado (e-SISTAFE)

Descri¢do O e-SISTAFE ¢ um sistema informatico que suporta a execugdo dos processos
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Iniciativa

Estado

Projecto

5.1.1. Sistema de Administracao Financeira do Estado (e-SISTAFE)
da Administra¢do Financeira do Estado e é dividido em modulos:

Moédulo de Elaboragdo Or¢amental (MEO), Modulo de Execucdo Or¢amental
(MEX) Médulo de Gestao de Informagdes (MGI), Médulo de Administragdo do
Patriménio do Estado (MPE), Mddulo de Gestdo de Salarios e Pensdes (MSP),
Modulo de Gestao da Divida Pablica (MDP) e Mdédulo de Gestdo da Rede de
Cobranga (MRC).

A implementacdo destes modulos deve ser acompanhada da capacitacdo dos
funciondrios e agentes do Estado para a sua utilizagdo, assim como a criagao da
infra-estruturagdo das instituigdes da Administragcdo Publica para fazer face aos
requisitos técnicos do sistema. Até 2017 foi desenvolvido o MEX e MEQ. Estar

a ser desenvolvido o MPE e MSP. Por desenvolver p MGI, MDP e MRC.

O e-SIATAFE ¢ para se implantado em todos 6rgdos e instituigdes do Estado.

Em curso

Principais Actividades Resultados

1. TImplementar os restantes modulos do e-SISTAFE nas Todos Mo6dulos do e-SISTAFE

instituicdes do Estado desenvolvidos eem

2. Manter em funcionamento os moédulos do e-SISTAFE nas

operacionaliza¢do

instituicdes onde o sistema foi implantado.

3. Capacitar os funcionarios das instituicdes para a utilizagao

dos modulos do e-SISTAFE

Calendarizacao

Responsavel

2017 —2021

Entidades Envolvidas

Ministério da Economia ¢ Financgas

Indicadores

Base 2017 2018 2019 2020 2021

Nivel de implementagdo dos moddulos

do e-SISTAFE e em uso em todos os

(=64,3%) | 643% | 78,57% | 92,85% | 92,85% | 100%

orgdos e instituicdes da Administracio

Publica

4977
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Iniciativa 5.1.2. Sistema de Gestao Autirquica (SGA)

O SGA ¢ um sistema informatico que visa enderegar todos 0s processos e
preocupacdes de Gestdo Autarquica cuja responsabilidade pelo seu
desenvolvimento ¢ do Ministério da Administracdo Estatal e Funcdo Publica
e do Ministério da Economia e Finangas. Surge para responder a necessidade
de modemizar as Autarquias em Mogambique, conferindo-lhes melhores
condigdes para explorarem o seu potencial de receitas, implementarem

mecanismos seguros de gestdo da sua despesa e melhorarem a sua prestagao

Descricao

de servigos aos municipes.

O SGA dispde de duas grandes componentes, nomeadamente (i)
Componente de Gestdo Financeira Autarquica, que consiste na adaptacdo do
e-SISTAFE para as Autarquias, isso em observancia, como ja referido, a Lei
do SISTAFE, e (ii)) Componente de Gestdo dos Servigos Autarquicos,
especificamente, gestdo urbanistica, ambiental e de servigos municipais que

deve ser construida de raiz

Foi decidida a priorizagdo da implementagdo da Componente de Gestdo
Financeira para atender ao estabelecido na Lei 9 de 2002, pelo que o

CEDSIF decidiu avangar com a implementacdo do Projecto com base em

| YPL LN OR G) [l recursos proprios, tendo sido criada uma equipa técnica dedicada para o

efeito, enquanto em paralelo decorre trabalho especifico com vista a
angariacdo de apoios financeiros para auxiliar na rapida realizacdo do

Projecto.

Principais Actividades Resultados

Desenhar as especificagcdes de negocio; SGA operacional

Implementar as funcionalidades que compdem o SGA;
Operacionalizar o Piloto em Autarquias seleccionadas

Expandir o sistema para todas as Autarquias

Calendarizagio 2017 — 2021

Ministério da Economia e Financas * Todas as Autarquias
pela  Componente de Gestdo e Associag¢do Nacional dos Municipios de
Financeira Autarquica; Mogambique (ANAMM)

Ministério da Administragao
Estatal e Fung¢éo Publica para a
componente de Gestdo de Servigos

Autarquico.
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Indicadores
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2017 2018 2019 2020 2021
e Operacionalizagdo da Componente
de Gestdo Financeira nas 9 - 10% | 80% 100% 100%
Autarquias do Piloto
e Numero de Autarquias abrangidas
pelo processo de expansdo da 44 - - 31.8% | 65.9% 100%
Componente de Gestdo Financeira
e Numero de Autarquias Abrangidas
com a operacionalizagdo da 44 - - 31.8% | 65.9% 100%
Componente de Gestdo Autarquica
Iniciativa 5.1.3. Sistema de Pagamento de Impostos (e-Tributacao)

Pretende-se com esta iniciativa dar continuidade ao desenvolvimento dos
Descricao moddulos para cobranga de impostos, taxas e contribui¢des do cidaddo e
empresas, promovendo a celeridade e o controlo das actividades tributarias.

Estado do
Projecto

Em curso

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver os restantes moédulos do e-Tributagao *  Mboddulos do e-Tributagao
2. Implementar os restantes modulos do e-Tributagdo nas desenvolvidos
instituigdes da AT onde o sistema estd em funcionamento implementados

3. Capacitar os funcionarios da AT para a utilizagdo dos médulos do

e-Tributagdo

(OF 10 L uvA T T 2017 — 2021

Ministério da Economia e¢ Financas -

Indicadores | Valor Base

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de declaragdes para Moédulos do
pagamento de impostos integradas no e- IVA eISPC em | 10% | 20% | 30% | 50% | 75%
Tributacdo implementagao
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5.1.4. Plataforma Ele ctronica para Prestacao de Servicos ao

I L) t- 7.
niciativa Cidadao (e-BAU)

A iniciativa estarelacionada com a informatizagdo dos varios tipos de

D . servi¢os para cidaddos e empresas, visando desenvolverum sistema integrado
escricao - . .. . .
¢ de prestagdo de servigos, permitindo que decorram com maior fluidez e

eficiéncia e que fiquem armazenados numa base de dados digital.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

*  Mboddulos da plataforma

Em curso

1. Desenvolver os modulos da plataforma de servigos para o .
o , desenvolvidos e
cidadao (e-BAU), de acordo com o desenho conceptual .
implementados

2. Implementar os modulos desenvolvidos

Calendarizacao 2017 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

. oo o Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino
Ministério da Industria e Comércio . .. .
Superior e Técnico-Profissional

Metas

LESLE 2017 2018 2019 2020 2021

Numero de servigos sectoriais integrados na
N.D. 2 3 4 5 7
plataforma

5.1.5. Sistema Nacional de Gestao de Recursos Humanos do Estado

Iscict
niciativa (e-SNGRHE)

Este sistema visa fornecer informagdo sobre o percurso de cada funcionario
publico e gerar estatisticas determinantes para uma gestdo adequada das
carreiras e desempenho no sectorpublico.

Descrigio Esta iniciativa pretende que sejam assegurados os meios para concluir o
desenvolvimento do sistema e que o mesmo seja implementado nas
instituicdes da Administracdo Publica, com o intuito melhorar a gestdo de
recursos humanos através da informatizagdo e uniformizagdo dos processos.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Em curso
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1. Terminar o desenvolvimento do Sistema Electronico de Gestao * Sistema Integrado de
de Recursos Humanos do Estado Gestao de Recursos

2. TImplementar o Sistema Electronico de Gestdo de Recursos Humanos desenvolvidoe

Humanos nas institui¢des da Administra¢do Publica implementado

3. Capacitar os funcionarios das institui¢des para a utilizacdo do

Sistema

Calendarizac¢ao 2017 - 2021 (continua)

Ministério da Economia ¢ Financas -

Indicadores

GEALN 5017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de instituigdes da AP com o sistema

N.A. 2% 5% 15% 30% 50%

de implementado

5.1.6. Programa de Prioridades dos Servicos Publicos Online

O desenvolvimento desta iniciativa prevé a elabora¢do de um plano
estratégico e de prioridades sobre a implementagdo de servigos publicos
Descricao electronicos, com o intuito de alinhar os objectivos e os projectos futuros
destes servigos da Administragdo Publica, de modo a evitar a duplicagdo de
esforgos das instituigdes.

Estado do Esta é uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a
Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver o Programa de Prioridades dos Servigos Publicos * Programa de Prioridades
Online, com o envolvimento de representantes de todas as dos Servigos Publicos
areas, sobre a disponibilizagdo de servigos publicos através de online desenvolvido e em
plataformas electronicas multicanal implementacéo

2. Partilhar o Programa de Prioridades dos Servicos Publicos
Online com os funcionarios responsaveis e intervenientes na
implementagdo do mesmo

3. Implementar os projectos definidos no Programa de Prioridades
dos Servigos Publicos Online

L Concepgao: 2017
Calendarizacgao
Implementagdo: 2018 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Ministério da Administragdo Estatal e Fun¢do
Superior e Técnico-Profissional Publica
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Iniciativa 5.1.6. Programa de Prioridades dos Servicos Publicos Online

"
Indicadores aor

GESCE 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de implementagdo do Programa de

_ 0 0 0 0
Prioridades dos Servigos Publicos Online NA. 25% 0% 5% | 100%

Iniciativa 5.1.7. Portal do Cidadao

O Portal do Cidadao tem o intuito de se tornar um canal facilitador do
relacionamento entre o cidaddo, empresas e os servigos do Estado, na
disponibilizacdo de servigos publicos electronicos e informagao util para a

. populagdo.
Descricao . ) )
E importante assegurara suaintegracdo com os sistemas do Estado,

nomeadamente o e-BAU, e-Tributacdo, Sistema de Registo Civil e Estatisticas
Vitais, entre outros,bem como desenvolver gradualmente novas
funcionalidades.

Estado do Projecto @anReaiely
Principais Actividades ‘ Resultados

1. Garantir a integragdo do Portal do Cidaddo com os *  Portal do Cidaddo desenvolvido e
restantes sistemas do aparelho do Estado implementado

2. Promover o Portal do Cidaddo junto dos funcionarios da
Administragdo Publica
3. Promover, nas instituicdes da Administragdo Publica e

nos meios de comunicagdo social, a utilizagdo do Portal
do Cidadao pela populagdo

4. Desenvolver novas funcionalidades do portal para
permitir a resposta as necessidades do cidaddo

Calendarizacao 2017 — 2021 (continua)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico-Profissional

2017 2018 2019 2020 2021

Indicadores

Numero de utilizadores registados no Portal do

. N N.A. 10.000 | 50.000 | 100.000 | 200.000  350.000
Cidadao
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5.1.8. Portal do Governo

Esta iniciativa visa o desenvolvimento e implementa¢do de novos modulos do

Portal do Governo tendo em vista a partilha de informagao das ac¢des do
Descricao Governo e a criagdo de foruns para promover a participacdo do cidaddo na
tomada de decisdes pelo Governo, através de uma utilizagdo crescente do
mGov.

Estado do

. Em curso
Projecto

Resultados

Principais Actividades

1. Elaborar o desenho conceptualdos novos médulos do Portal do | Novos médulos do Portal do
Governo Governo desenvolvidos e

2. Desenvolver os novos médulos do Portal do Governo implementados

3. Implementar os novos médulos do Portal do Governo

4. Asseguraroacompanhamento e actualizagdo dos conteudos,
foruns e outros elementos interactivos com o cidadao

Calendarizacao 2020 — 2021 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico-Profissional Gabinete de Informacao

1
Indicadores Valor

LESLE 2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento dos novos médulos do

- - — 0, 0,
Portal do Governo N.A. 25% | 50%
Iniciativa 5.1.9. Portal do Contribuinte da
AT

dindmica com a Administracdo Tributaria, fazendo a submissdo electronica
dos formularios das suas obrigagdes fiscais, bem como acederem a sua

Descri¢ao Através do Portal do Contribuinte os contribuintes irdo interagir de forma
informagdo fiscal, semprecisar de se deslocar as unidades de cobranga.

Estado Quase finalizado. Encontra-se Paralisado devido a constrangimentos
Projecto financeiros.

Principais Actividades Resultados

Reanalise funcional dos Portal do contribuinte implementado com as
desenvolvimentos funcionalidades de Submiss@o de declaragdes, Consulta

2. Revisdo do cddigo e realizacdo de da situacdo fiscal, Pedido de Certidao de quitagao fiscal
testes de integragdo e integrado com o sistema e-Tributacdo

3. Testes de Aceitagdo, Testes de
Carga e Formagdes (capacitagdo e
passagemde conhecimento)
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| Calendarizacao 2018-2019

| Responsavel | Entidades Envolvidas
Ministério da Economia e Fman(;as

Indicadores Valor base Metas
2018 2019 _

| Portal do Contribuinte operacional | 100% |

Iniciativa 5.1.10. Central de Atendimento da
AT

Descricio Com a Central de Atendimento os contribuintes irdo interagir via telefone,

email, sms e chat com a Administragdo Tributaria, para esclarecimento de
duvidas, semprecisar de se deslocar as unidades de cobranga.

| Estado do Projecto Paralisado apos Implementagao devido a Falta de Manutengao

| Principais Actividades Resultados
Reactivacdo da Central de
Atendimento;

2. Inclusdo de mais dois canais de
comunica¢do (SMS e Chat);

. Realizacdo de Formagdes
| Calendarizacao

| Responsavel Entidades Envolvidas

Indicadores Valor base ‘ Metas

e Central de Atendimento operacional com os canais
de SMS e Chat disponiveis.

Ministério da Economia e Finangas

H

Central de Atendimento operacional

‘ Iniciativa 5.1.11. Sistema de Gestio de Maquinas Fiscais (SGMF)

Descri¢io Com a iniciativa pretende-se desenvolver, instalar, testar, implementar e
manter um Sistema Informatico de Gestdo de Maquinas Fiscais (SGMF)

| Estado do Projecto [REulEUELY
| Principais Actividades

Resultados

Aquisi¢do, Instalagdo, Teste e SGMF operacional e pronto para integrar com
Implementacdo do SGMF,; os dispositivos de hardware e software dos

2. Realizagdo do Piloto do SGMF ; contribuintes;

3. Langamento da Manifestag¢do de e Dispositivos fiscais dos contribuintes
Interesse para o Fornecimento de integrados com SGMF;
Servigos Transmissdo de Dados e Cobertura de servigos transmissio de dados
com os Provedores com provedores de comunicagdes a nivel

4. Avaliar a adequacdo deuso dos nacional
dispo.siti.vos ﬁscais dos e Funcionarios da AT, contribuintes e do publico
contribuintes integrados com o em geral devidamente sensibilizado sobre o
SGMF; projecto.

5. Comunicagdo e Marketing do
Projecto Junto dos Contribuintes e
Outros Intervenientes

6. Upgrade do SGMF para a Fase Il

2018-2022

Entidades Envolvidas
Banco de Mogambique, Ministério da Induastria e

| Calendarizacao
| Responsavel
Ministério da Economia ¢ Financas
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Comercio, CEDSIF, Ministério da Ciéncia Tecnologia e
Ensino Técnico e a CTA

Indicadores Valor | Metas
base

Percentagem de Contribuintes integrados
ao SGMF

5.1.12. Sistema de Gestao de Beneficiarios da Acc¢io Social (SGB)

O SGB ¢é um sistema informatico, cuja responsabilidade pelo seu

desenvolvimento ¢ o Instituto Nacional de Acgdo Social em parceria com o
Centro de Desenvolvimento de Sistemas de Informac¢do de Finangas. Este
sistema surge para responder a necessidade de melhorar a gestdo dos
s Beneficiarios de Acg¢do Social e dos recursos associados. Espera-se conseguir
Descrigao este beneficio por:
e  Reduzir multiplicagdo de custos administrativos relativos a registos de
candidatos a beneficios sociais;

e Assegurar maior rigor no processo de elegibilidade, atribui¢do e o

pagamento dos beneficios de ac¢do social;

Estado
Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados
1. Desenhar as especificacdes de negocio; SGB operacional

2. Implementar as funcionalidades que compdem o SGB;
3. Apoiarna gestdo da mudanga;

4. Criar condigdes de infra-estrutura tecnologica no INAS

Calendarizacio 2018 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Economia e Financas Ministério de Acgdo Social

Metas
Indicadores
2017

2018 2019 2020 2021

SGB disponivel operacional nas Delegacdes 100% | 100% | 100%
30 0 90%
do INAS

4985
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Iniciativa 5.1.13. Sistema Nacional de Gestao de Custos de Obras (SINAGEC)

O SISNAGEC ¢ um sistema informatico que visa dotar o Estado de uma base
de referéncia para determinar o custo de empreitadas e de obras publicas.
Como beneficios esperam-se os seguintes:
. 1. Aumento da qualidade das obras do Estado pela padronizagdo das e
Descrigao especificacdes dos materiais, e servigos envolvidos nas empreitadas;
2. Economia para o Estado por se diminuir/eliminar a especulagdo na
orgamentacgdo de obras publicas;
3. Aumento da transparéncia no processo de contratagdo de obras
publicas;
Em curso

Estado

. Em curso também o desenvolvimento de funcionalidades para especificagao de
Projecto
e produgdo de pregos de referéncia de servigos de obras.

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolvimento de um sistema informatico para automatizar o Sistema operacional

célculo do custo de obras a partir dos pregos individuais dos
materiais de construg@o e outros insumos envolvidos;

2. Criar condigdes de infraestrutura tecnologica na Central de
Cataloga¢cdo do MOPHR

3. Apoio na Gestdo da Mudanga;

Calendarizacao 2018 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

o ) ) Ministério das Obras Publicas, Habitagdo ¢ Recursos
Ministério da Economia e Financas )
Hidricos

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Quantidade de moédulos em operacionalizagio 5 60% | 100% - -

5.1.14.Sistema Integrado de Gestio de Informacio sobre

Iniciativa .
Calamidades (SIGIC)

A iniciativa visa concluir o desenvolvimento do Sistema Integrado de Gestao
de Informagdo Sobre Calamidades, que consiste na recolha e tratamento
integrado de dados meteoroldgicos, hidrolégicos, sismicos, imagens de

satélite, historico de eventos, entre outros, que sirvam para a tomada de

Descricao

medidas preventivas em caso de ocorréncia de calamidades.

Posteriormente, o sistema devera ter uma componente online, numa pagina
electronica (website) em que sao disponibilizados os dados, noticias e

informagdes sobre calamidades em Mogambique.
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5.1.14. Sistema Integrado de Gestao de Informacgao sobre

Iniciati
LTS TN Calamidades (SIGIC)

Estado do

. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados
1. Concluir o desenvolvimento do SIGIC e Sistema Integrado de Gestao
2. Garantir o armazenamento de dados do sistema no Centro de Informagdo sobre

Nacional de Dados do Governo Calamidades concluido e

. o e impl tad
3. Implementar o SIGIC nas entidades provinciais do Ministério fpfementado

de Obras Publicas, Habitagdo e Recursos Hidricos ligadas a
gestdo de calamidades e de recursos naturais (INGC, DNA,
ARAs)

4. Capacitar os funcionarios das instituicdes em que o SIGIC esta
implementado

5. Desenvolver um portal online onde sdo disponibilizados os

dados e informagdes sobreas calamidades no pais

.. Desenvolvimento: 2017 — 2018
Calendarizacio
Implementagdo: 2018 — 2020

Entidades Envolvidas

Responsavel

Ministério das Obras Publicas, Habitagdo e
Ministério da Administragdo Estatal e Fungdo Recursos Hidricos
Puablica Ministério da Terra, Ambiente ¢

Desenvolvimento Rural

Indicadores r
2017 2018 2019 2020 2021

Base
Grau de desenvolvimento do SIGIC N.D. 75% 100% - - -
Grau de implementagdo do SIGIC nas instituigdes | N.A. - 40% 60% 100% -

Percentagem de funcionarios publicos capacitados

_ 0 0 0 _
para a utilizagdo do SIGIC NA. 40% 60% 100%

Iniciati 5.1.15. Promocio de cultura de producio estatistica e disseminacao
niciativa . .
de dados a todos os niveis

Esta iniciativa visa disponibilizar principais indicadores estatisticos,
demograficos, sociais, vitais, econdmicos, de governagdo, de género e do

Descricao

ambiente para planificagdo e monitoria dos programas de desenvolvimento

nacional

Estado do Em curso
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5.1.15. Promocio de cultura de producio estatistica e disseminacao

Iniciativa .
de dados a todos os niveis

Principais Actividades Resultados |

1. Realizar estudos tematicos do Censo da Populacdo Indicadores disseminados em
2. Implementar o Sistema para o processamento de dados Censo | L€MPO oportuno para

Agro-pecuério planificacdo nacional

3. Sistema para recolher e dados de inquéritos demograficos
(Inquérito aos Orgamentos Familiares, Inquérito Demografico
e de Saude

4. Implementar o Sistema Integrado de Estatisticas Sectoriais

5. Sistema de recolha de estatisticas territoriais

Realizar estudos tematicos do Censo da Populagao (2019)
Realizar o Censo Agro-Pecuario (2020/2021)

Calendarizacéo Realizar os inquéritos demograficos (Inquérito aos Orgamentos Familiares
(2019/20), Inquérito Demografico e de Satude (2019)

Produzir estatisticas territoriais (2018)

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Agricultura e Seguranga Alimentar

Ministério da Satde

o T

Indicadores r
PP 2018 2019 2020 2021 2022

Publicagdes estatisticas 83% | 100% | 100% | 100% | 100% -

Publicag¢des do sistema estatistico 301 470 505 495 506

5.1.16. Desenvolvimento de Sistema Integrado de Estatisticas

Iniciativa . .
Sectoriais

Trata-se de um sistema com recurso a aplicagcdes web, que permitira fazer-se a

D - recolha de dados em tempo real. Este sistema garante interoperabilidade entre
escricao . . ;.- . . o
§ entidades do Sistema Estatistico Nacional assim como com organizagdes

internacionais
Estado do
. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados
Modulo estatisticas Econémicas Sistema para recolha e

~ . processamento de estatisticas
e Implementagdo dosistema
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5.1.16. Desenvolvimento de Sistema Integrado de Estatisticas
Sectoriais

Iniciativa

Modulo estatisticas demograficas sectoriais desenvolvidas e
1. Contextualizagdo e delimitagio do sistema implementado
2. Licitagdo de requisitos do sistema

3. Modelagdo do sistema

4. Desenvolvimento do sistema

5

Implementacdo e testes

Modelagao do sistema: 2018
Calendarizacao Desenvolvimento:2019

Implementagdo, por moédulos 2019

INE

Indicadores r
Base 2018 2019 2020 2021 2022

Desenvolvimento modelar 25% 75% - - -

Implementacdo e testes - 40% 60% 100% -

5.1.17. Troca de dados e metadados no Sistema Estatistico Nacional

E uma iniciativa que visa padronizar e modernizar os mecanismos € processos

para o intercdmbio de dados e metadados estatisticos (SDMX) entre
Descricao organizagdes produtoras de estatisticas em Mogambique. O INE pretende
implementar a iniciativa para permitir a troca de dados entre os 6rgdos do
Sistema Estatistico Nacional.

Estado do

. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados |
Licitagdo de requisitos do sistema Instituicdes do Sistema

Modelagio do sistema Estatistico Nacional com partilha

) . de dados de forma automatica
Desenvolvimento do sistema

Implementagdo e testes

Preparagdo: 2018
Analise e desenvolvimento, 2019

Implementacdo e entrada em produgdo 2020
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Iniciativa 5.1.17. Troca de dados e metadados no Sistema Estatistico Nacional

INE

Indicadores r
Base 2018 2019 2020 2021 2022

Percentagem do numero de entidades internas e
externas que partilham os seus dados usando a . - - 25% 40% | 100%
plataforma SDMX

Iniciativa 5.1.18. Prosseguimento do desenho e instalaciio do sistema de base
de dados de organizacao territorial do pais

e Trata-se de uma iniciativa que visa disponibilizar, em tempo 1til, informagéo
Descricao . N o
actualizada sobre a organizagdo territorial

Estado do
Projecto

Em curso

Calendarizacao 2017 — 2021

MEFP

I
Indicadores
2017 2018 2019 2020 2021

5.1.19. Continuacao da imple me ntacao e actualizacao do Siste ma
de Monitoria do Desenvolvimento distrital

Iniciativa
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Faz o acompanhamento de funcionalidade dos processos distritais e a analise
Descricao do desempenho das instituicdes envolvidas nos processos, anivel central,
provincial e distrital

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Em curso

Calendarizacao 2017 — 2021

Indicadores
‘2017 2018 2019 2020 2021

5.1.20. Desenho e Imple mentacio da Base de Dados de Ajuda

Iniciativa
Externa

E um sistema de informagdo centralizado quetem como objectivo servir como
_ fonte fiavel e credivel de informac¢do sobretoda a ajuda externa canalizada ao
Descricao .. . . .
pais e ajudar o governo na gestdo eficaz da ajuda ao desenvolvimento e na

promocdo dousoresponsavele transparente dos recursos alocados.

Estado do

. Em curso
Projecto

Principais Actividades Resultados

e  Consultor contratado

e Contratagdo de um consultorresidente para a elaboragdo
dos Termos de Referéncia e Concurso langado

e Lancamento do concurso para selecdo da empresa e Base de Dados
desenvolvedora desenvolvida

e Desenvolvimento ¢ implementagao

Calendarizacao 2019 — 2020

Responsavel Entidades Envolvidas

MEF



4992 1 SERIE — NUMERO 199

Indicadores

2017

2018 2019 2020 2021

Iniciativa 5.1.22. Desenho e Imple mentacao do Portal de Intranet do MEF

Com o portal de Intranet pretende se fornecer um conjunto de ferramentas que
Descricao permitem a interoperabilidade holistica e sistémica com todas Unidades

organicas e Tuteladas

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Comunicagdo interna 6ptima e

Em curso

segura

Colaboragdo e interatividade
Levantamento, Modelagdo e Documentacgdo dos processos de entre diferentes funcionérios e

negocio detodas Unidades Organicas do MEF diferentes repositérios de
Implementacdo de Intranet para todas Unidades Orgéanicas do MEF informagao

Promogdo de acgdes continuas de formagio Canal oficial de comunicagdo
estabelecido

Participacdo activa dos
funcionarios

Calendarizacao 2019 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

MEF Central/l. Tuteladas

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

5.2.1. Programa de Modernizacio da Justica

Esta iniciativa consiste no desenho deum plano de actividades para a
modernizagdo do sectorda Justica, com adopgdo de TICs nas institui¢cdes do

Descricao sectore a respectiva capacitacdo dos funcionarios. Alguns dos projectos chave
que devem constarno programa consistemna informatizagdo dos Tribunais do
pais e o desenvolvimento de um Sistema de Informacao Penal.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Em curso
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5.2.1. Programa de Modernizacio da Justica

1. Desenvolver o Programa para a Modernizagao da Justica * Programa de Modernizagdo

4993

Realizar o desenho conceptualdo Sistema de Informagdo Penal do Sector da Justica
desenhado eem

2

3. Desenvolver e implementar o Sistema de Informacdo Penal . N
implementacao

4

Garantir o armazenamento de dados dos sistemas no Centro

Nacional de Dados do Governo * Sistema de Informagao

Penal desenvolvido e

5. Adquirir os equipamentos recomendados no Programa de implementado

Modernizagao da Justica

6. Capacitar os funciondarios para a utilizagdo dos sistemas

implementados

L. Concepgao: 2017
Calendarizacao
Implementagdo: 2018 — 2021

Entidades Envolvidas

Responsavel

Ministério da Justica, Assuntos Constitucionais e | Ministério do Interior

Religiosos Tribunais Judiciais

Indicadores

GESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Programa de

0 - - - -
Modermizacao da Justica NA. 100%
Percentagem de institui¢gdes do sectorda justica
. . i N.D. - 20% | 30% | 40% | 50%
com equipamentos informaticos
Iniciativa 5.2.2. Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais

Este sistema, previsto na anterior Politica de Informatica e respectiva
estratégia de implementacdo, ird permitir efectuar o registo civil do cidaddo
. mogambicano, servindo também como base para promover a

Descricao . - . o A Do . ~
interoperabilidade entre sistemas da Administragdo Publica. A implementacao
do sistema deve considerara necessidade de infra-estruturar as Conservatorias

de Registo Civil e capacitar os seus utilizadores.

Estado do

. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados |
1. Concluir o desenvolvimento do Sistema de Registo Civil e e Sistema de Registo Civil e
Estatisticas Vitais Estatisticas Vitais

2. Investir em infra-estruturas e equipamentos adequados para desenvolvido e

suportaras funcionalidades do sistema nas Conservatorias de implementado
Registo Civil

3. Implementar o Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais nas
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5.2.2. Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais

Conservatorias de Registo Civil

4. Implementar o Sistema de Registo Civil e Estatisticas Vitais nos
restantes servigos publicos para os quais o acesso a informagao
¢ considerado essencial ou adequado

5. Disponibilizar o sistema em plataformas méveis que facilitem o
registo da populacdo que reside em zonas remotas

000000000 |
Calendarizacao

Desenvolvimento: em curso — 2018

Implementagdo: 2019 — 2021

Ministério da Justiga, Assuntos Constitucionais e

.. Ministério do Interior
Religiosos

Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Sistema de Registo

N.D. 759 1009 - - -
Civil e Estatisticas Vitais & &

Percentagem de Conservatodrias do Registo Civil
) ) N.A. - - 1% 3% 5%
com o sistema em funcionamento

5.3.1. Centrais Provinciais de Recep¢ciao de Chamadas de

Iniciati
niciativa Emergéncias (CPRCEs)

Pretende-se com esta iniciativa estabelecer pontos unicos, a nivel provincial,
de recepcdo de chamadas de emergéncia gratis, através de um nimero
universal gratis, que permita ao cidadao ter acesso imediato ao socorro.

A implementagdo desta iniciativa deverd incluir a disponibilizacao,
Descricdo programacgdo e gestdo de centrais telefonicas nas capitais provinciais, com
capacidade de encaminhamento de chamadas para os sectores integrados no
sistema, incluindo a instalacdo e configuracdo do Sofiware de gestdo de
atendimento, capacitagdo de gestores e operadores, manutengdo e actualizacdo
dos sistemas.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados |

e  (Centros de atendimento

Desenho e harmonizagao

1. Desenhar o modelo de centro inico de recepgdo e triagem de

N s adquiridos e
chamadas de emergéncia; . .
operacionalizados nas
2. Operacionalizar os centros provinciais através da instalacdo e capitais provinciais.

configuragdo de uma central telefonica digital capaz de garantir
a recepgao das chamadas de emergéncia e seu direccionamento
para os sectores responsaveis pela intervencdo e a instalagdo
dos sistemas de gestao;

e Equipa de gestdoe
operacdo capacitado e
estabelecido.

e Contratos de assisténcia
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5.3.1. Centrais Provinciais de Recepcao de Chamadas de
Emergéncias (CPRCEs)

Iniciativa

3. Capacitar os gestores e operadores; técnica estabelecidos.

4. Estabelecer os contratos da assisténcia técnica e actualizagdo | e  Plano de actualizacio do
dos sistemas. sistema definido.

e Desenho e harmoniza¢ao — 2019
Calendarizacdio e Instalacdo e capacitacdo dos gestores e operadores — 2020-2021
e  Manutengao e assisténcia técnica — 2021-2023

e Actualizagdo da central telefonica — 2023

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério de Transportes e Comunicagdes e
Ministério do Interior Ministério da Satde e Ministério de
Administragdo Estatal e Func¢do Publica (INGC).

Metas

Indicadores
2019

2020 2021 2022 2023

|
Desenho e harmoniza¢do do Centro Provincial de

0, 0, 0, _ - -
Chamadas de Emergéncia (CPCE) 3% 0% 0%

Operacionalizagdo dos CPCEs 2% - 20% 50% | 100% -
Manutengao assisténcia técnica N/D - - - 50% | 100%
Actualizagdo dos sistemas N/D - - - - 100%

5.3.2. Sistema de Informacio de Identificaciao Civil (BI,

Iniciati
niciativa DIRE, AR e Refugiado)

Esta iniciativa visa informatizar os processos de recolha de dados, de emissao
e distribuicdo de documentos biométricos de identificagdo para os cidaddos
nacionais e estrangeiros, incluindo os refugiados.

A implementacdo desta iniciativa deve ser acompanhada da disponibilizagdo
. dos sistemas, apetrechamento em equipamento informatico e de escritorio,
Descri¢io estabelecimento de uma infra-estrutura de transmissdo de dados para garantir
o funcionamento em tempo real dos sistemas de validacdo de dados,
fornecimento dos documentos em branco, capacitagio dos técnicos e
respectivos funcionarios, assim como da assisténcia técnica e actualizagdo dos
sistemas.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados ‘

Em actualizagdo
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Desenvolver e implementar os sistemas de emissdo de
documentos biométricos de identificagdo do cidadao nacional e
estrangeiro e dos refugiados;

Implantar a infra-estrutura de recolha e validacdo de dados do
BI em todo o pais e nas embaixadas e servigos consulares
seleccionadas;

Implantar a infra-estrutura de recolha e validagdo de dados do
documento de identificagdo do cidaddo estrangeiro e
refugiados nos locais indicados;

Capacitar os técnicos e respectivos funcionarios;

Estabelecer contratos de assisténcia técnica, fornecimento de

I SERIE — NUMERO 199

Sistemas de emissdo de
documentos biométricos do
cidadao e refugiados
desenvolvidos e em
implementagao;

Infra-estrutura de recolha e
validacdo de dados do BI
instalada em todo o pais,
embaixadas e  servigos
consulares;

documentos embranco e actualizagdo dos sistemas.

e Infra-estrutura de recolha e
validacdo de dados dos
Passaportes instalada em
todo o pais;

e Infra-estrutura de recolha e
validacdo de dados sobre o
refugiado instalado;

e  (Gestores, Técnicos e
Utilizadores do  sistema
capacitados;

e Contratos de fornecimento
de documentos embranco e

assisténcia técnica
estabelecidos;
e Desenho e harmonizagdo — 2019-2020.
Calendarizacio o Instalagdo e capacitagdo dos gestores e operadores — 2021-2023

Ministério do Interior

Indicadores

Desenho, especificagdo técnica dos sistemas,

instalagdo e teste

Sistemas de emissdo de documentos biométricos
de identificagdo do cidaddo e refugiados
desenvolvidos e em implementacdo

Infra-estrutura de recolha de dados do BI

instalada nos Postos emtodo o pais

Infra-estrutura de recolha de dados do BI
instalada nas Embaixadas e Servi¢os Consulares
seleccionados

Infra-estrutura de valida¢do do BI instalada e em

operacao

e  Manutengao e assisténcia técnica — 2022-2027

Ministério dos Negocios Estrangeiros e
Cooperagdo, Ministério da justica, Assuntos
Constitucionais ¢ Religiosos

2019 2020 2021 2022 2023

Valor
Base

50% | 100% - - - -

30% | 100% - - - -

40% | 100% - - - -

5% 50% | 100% - - -

30% 50% | 100% - - -
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Infra-estrutura de recolha de dados e validagao do

30% 50% | 100% - - -

DIRE / AR instalada e em operagdo

Infra-estrutura de recolha e validagdao de dados do
documento de identificagdo do refugiado 5% 10% 20% 30% 40% 50%

instalado

Gestores, Técnicos e Utilizadores do sistema

capacitados

20% 60% | 100% - - -

Contratos de fornecimento de documentos em

N/A 20% 40% | 60% 80% | 100%

branco e assisténcia técnica estabelecidos

Iniciativa

Descricao

5.3.3. Sistema de Informacao Policial

Esta iniciativa visa fortalecer a prevengdo e combate eficiente da
criminalidade através da aplicagdo das Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TIC) como ferramentas de trabalho para a interac¢do com o
cidaddo, recolha, andlise e partilha de dados e informagdes, assim como
producdo de estatisticas diversas.

A operacionalizagdo desta iniciativa, inclui o desenho e instalacdo dos
sistemas, disponibilizacdo da infra-estrutura de comunicag¢des de voz e dados,
implantacdo das solu¢des informaticas nas subunidades, adop¢do de
tecnologias para agilizar o trabalho policial e controlar o potencial delativo,

Estado do

. Desenho eangariacdo de financiamento
Projecto

Principais Actividades

1. Desenhar e detalhar as especificacdes e o projecto técnico
sistemas e elaborar os seus planos de desenvolvimento;

2. Desenhar e implementar os sistemas de interac¢do co
cidaddo, gestdo de ocorréncias e portal online para deninc
3. Desenhar e implementar um programa de informatizacao
principais actividades administrativas e operativas da Po

capacitacdo dos gestores, formadores e utilizadores, assim como a
manutencdo, assisténcia técnica e actualizagdo dos sistemas

Resultados

dos | e Sistema de Informacdo
Policial desenvolvido e em
m o fase de implementagao;

ias; e  Gestores, Técnicos e
das Utilizadores do sistema
licia capacitados;
b

através da disponibilizagdo de sistemas de informacdo, | ¢ Realizado o investimento

apetrechamento em equipamento informitico e
comunicacdo de voz e dados e estabelecimento
conectividade necessaria;

de em infra-estrutura de
da comunicagdes e
equipamento informatico e

4. Desenhar e estabelecer sistemas de controlo e monitorizagdo de escritorio;
electronica nos locais propensos a ocorréncias de crimes € | 4  (Contratos de assisténcia

acidentes de viagdo;

5. Desenhar o plano da implementacdo paulatina do sistema de

informagdo policial;

Capacitar os gestores e operadores

técnica estabelecidos;

e Plano de alargamento do
sistema definido

7. Estabelecer os contratos da assisténcia técnica e actualizagdo

dos sistemas

Calendarizacio e Desenho e harmonizagdo —2020.

4997
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Iniciativa 5.3.3. Sistema de Informacao Policial

e Instalacdo e capacitagdo dos gestores e operadores — 2021-2023

e  Manutengdo ¢ assisténcia técnica — 2022-2023

Ministério da Justiga, Assuntos Constitucionais e
Religiosos, Procuradoria-Geral da Republica,

Tribunais, Ministério de  Transportes e

Ministério do Interior

Comunicagdes, Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, Ensino Superior e Técnico-
Profissional

Indicadores

2019 2020 2021 2022 2023

Desenvolvimento do Sistema de Informagéo
Policial 5% 10% 15% | 20% 25% 30%
olicia

Implementacdo do Sistema de Informagao

0,1 - 2% 4% 10% 20%
Policial em operacdo nas subunidades ’ ’ ’ ’
Disponibilizagdo nacional de sistemas de
o . 5% - - 10% 15% | 20%
monitorizagdo electronica
Percentagem de Gestores e operadores
. 5% - 7% 10% 15% | 20%
capacitados
Manutencdo e assisténcia técnica N/A - - 2% 4% 10%

5.34. Sistema de Controlo Fronteirico e Migratério
Iniciativa (Passaportes, Vistos, Movimento fronteirico e
Migratorio)

Esta iniciativa visa informatizar os processos de recolha de dados e de emissao
de documentos biométricos de viagem e dos vistos, do sistema de controlo do
movimento migratorio e aplicar tecnologias para o controlo de fronteiras
terrestres e maritimas.

A implementacdo desta iniciativa deve ser acompanhada do estabelecimento
Descricéao de uma infra-estrutura de transmissdo de dados para garantir o funcionamento
em tempo real dos sistemas de validacdo de dados dos pedidos do passaportee
vistos, do registo e gestdo do movimento migratério e do controlo de
fronteiras, do fornecimento dos documentos em branco para os passaportes e
vistos, da capacita¢do dos técnicos e respectivos funcionarios, assim como da
assisténcia técnica e actualizacdo dos sistemas.

Estado do Desenho do sistema integrado de fronteiras terrestres e maritimas e
actualizagdo dos sistemas de emiss@o de passaportes, de vistos e de controlo

Projecto

migratorio




Iniciativa

Calendarizacao o
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Migratorio)

Principais Actividades

Actualizar e implementar os sistemas de emissdo de

documentos de viagem biométricos e vistos;

Desenhar e implementar o sistema de controlo do movimento
migratorio;

Desenhar e implementar o sistema integrado de controlo das
fronteiras terrestres e maritimas;

Dimensionar, providenciar e implantar a infra-estrutura de
recolha e validacdo de dados dos passaportes nos locais
seleccionados;

Dimensionar, providenciar e implantar a infra-estrutura de
recolha e validagdo de dados de vistos no pais e nas
embaixadas e servigos consulares seleccionados;

Dimensionar, providenciar e implantar a infra-estrutura dos
sistemas de controlo do movimento migratério e das fronteiras
maritimas e terrestres;

Capacitar os técnicos e respectivos funcionarios;

Estabelecer contratos de assisténcia técnica, fornecimento de
documentos embranco e actualizagdo dos sistemas.

e Desenho e harmonizacdo — 2019-2020.

e Manutencao e assisténcia técnica — 2022-2027

53.4. Sistema de Controlo Fronteirico e Migratério
(Passaportes, Vistos, Movimento fronteirico e

Resultados ‘

Sistemas de emissdo de
passaportes € vistos
biométricos e de controlo
migratério implementados e
operacionais;

Sistema integrado de
controlo fronteirico
implementado e
operacional.

Infra-estrutura de recolha e
validacdo de dados de
passaportes biométricos
implantada e em
funcionamento;

Infra-estrutura de recolha e
validacdo de dados de visto
implantada e em
funcionamento, no pais,
embaixadas e  servigos
consulares;

Infra-estrutura do sistema
integrado de  controlo

fronteirico maritimo e
terrestre implantada e em
funcionamento;

Técnicos, gestores e

funcionéarios capacitados na
operagdo dos sistemas;

Estabelecidos contratos de
assisténcia técnica,
fornecimento de
documentos em branco e
actualizagdo dos sistemas

Instalagdo e capacitacdo dos gestores e operadores — 2021-2023

Responsavel

Ministério do Interior

Indicadores

Implementacgdo dos sistemas de emissdo de 30% | 50%

Entidades Envolvidas

Ministério de Negocios Estrangeiros e

Cooperagdo, Ministério da Justi¢a, Assuntos

Constitucionais e Religiosos

2019 2020 2021 2022

100% - -

2023

4999
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5.3.4. Sistema de Controlo Fronteirico e Migratorio
Iniciativa (Passaportes, Vistos, Movimento fronteirico e
Migratorio)

passaportes e de vistos biométricos

Implementagdo do sistema do controlo do

. S 5% 20% 60% | 100% - -
movimento migratorio,

Desenho e implementagdo do sistema integrado

) L. 0,5% 2% 5% 10% 15% 20%
de controlo das fronteiras maritimas e terrestres
Implantagdo da infra-estrutura de recolha e
validacdo de dados do passaporte nos locais 30% 50% 100% - - -
seleccionados

Dimensionar, providenciar e implantar a infra-
estrutura de recolha ¢ validacdo de dados de 50 50% 100%
vistos no Pais e nas Embaixadas e Servigos ° ’ ° i i i

Consulares seleccionados

Dimensionar, providenciar e implantar a infra-
estrutura do sistema integrado de controlo das 0,5% - - 5% 10% 15%
fronteiras maritimas e terrestres

Capacitagdo dos técnicos e respectivos

.. 20% 30% 80% 85% 90% 95%
funcionarios

Contratos de fornecimento de documentos em

. 10% 25% 40% 55% 70% 85%
branco para os passaportes e vistos

Contratos de assisténcia técnica e actualizacao
10% 30% 50% 70% 90% | 100%

dos sistemas

Iniciativa 5.3.5. Sistema de Informac¢ao Criminal

Esta iniciativa visa reforcar a capacidade do SERNIC através da
automatiza¢do dos processos de investiga¢do criminal e estabelecer uma infra-
estrutura de telecomunicacdes e sistemas de informacdo baseados em
computador para agilizar a recolha de dados e informag¢des, disponibilizar
ferramentas de tratamento e arquivo da informa¢do criminal, processamento e
andlise comparativa das impressdes digitais e viabilizar a troca e partilha de
e informagao criminal com as instituicdes de Administracdo de Justica
Descricao ) . . . g
A implementacdo desta iniciativa deve ser acompanhada da disponibilizagdo
de sistemas e tecnologias para agilizar a investigagdo criminal, acelerar o
esclarecimento dos casos criminais e prepara¢do dos processos a submeter aos
tribunais, do estabelecimento de uma infra-estrutura de transmissdo de voz e
dados para garantir o funcionamento em tempo real dos sistemas, da
capacitacdo dos gestores e utilizadores, assim como a assisténcia técnica e

actualizagdo dos sistemas.

Estado do Desenho do sistema
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Iniciativa

Projecto

Principais Actividades

1. Desenhar e detalhar as especificagdes e o projecto técnicos dos
sistemas e elaborar os seus planos de desenvolvimento;

2. Desenhar e implementar um programa de informatizacao
faseado das principais actividades administrativas e operativas
do SERNIC, através da disponibilizagdo de sistemas de
informagdo, apetrechamento em equipamento informatico e de
comunicacdo de voz e dados e estabelecimento da
conectividade necessaria;

3. Informatizar os arquivos e os processos de investigacdo
criminal e disponibilizar sob forma digital o material
armazenado nos arquivos centrais e regionais do SERNIC.

4. Informatizar as principais actividades dos laboratérios de
SERNIC no tratamento da informagdo, realizagdo de testes
necessarios ao esclarecimento dos casos criminais.

Capacitar os técnicos, gestores e respectivos agentes;

6. Estabelecer contratos de assisténcia técnica e actualizagdo dos
sistemas.

e Desenho e harmonizagao -2020.

Calendarizacao .

Responsavel

53.5. Sistema de Informacao Criminal

Resultados

Sistema de Informagéo
Criminal desenvolvidoeem
fase de implementagdo;

Gestores, Técnicos e
Utilizadores do sistema
capacitados;

Realizado o investimento
em infra-estrutura de
comunicagdes ¢
equipamento informatico e
de escritorio;

Contratos de assisténcia
técnica estabelecidos;

Plano de alargamento do
sistema definido

Instalagdo e capacitagdo dos gestores e operadores — 2021-2023

e  Manutengio ¢ assisténcia técnica — 2022-2027

Entidades Envolvidas

Ministério da Justica, Assuntos Constitucionais e

Religiosos, Procuradoria-Geral da Republica,

Tribunais,

Ministério do Interior

Comunicagdes,
Tecnologia,
Profissional

Indicadores

2019
Desenho e especificagdes detalhadas 5% 10%
Implementacdo dos sistemas de informagdo do 59, 10%
SERNIC, apetrechamento e conectividade ° °
Informatizagdo de arquivos e processos 5% 10%
Informatizagdo dos laboratorios 5% 10%
Capacitagdo dos técnicos, gestores e agentes 5% 10%

Contratos de assisténcia técnica e actualizagdo

. N/A -
dos sistemas

Ministério  de
Ministério  da

Transportes e
Ciéncia e

Superior e  Técnico-

2020 2021 2022 2023

30% 50% 80% | 100%

15% 20% 30% 50%
15% 20% 25% 30%
15% 20% 25% 30%
15% 20% 25% 30%
5% 10% 15% 20%

5001
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Iniciativa

Descricao

Estado do
Projecto

I SERIE — NUMERO 199

5.3.6. Sistemade Informacao do SENSAP

Esta iniciativa visa capacitar o SENSAP na prevencdo e combate aos
incéndios através da aplicagdo das Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(TIC) como ferramentas de trabalho e para a interac¢do com o cidaddo, assim
como para producao de estatisticas.

A implementagdo desta iniciativa, inclui o desenho e operacionalizagdo dos
sistemas, apetrechamento do SENSAP com equipamento informatico, de
escritdorio e de comunicagdes, disponibilizagdo da conectividade necesséria,
capacitacdo dos gestores, formadores e utilizadores, assim como da assisténcia
técnica e actualizagdo dos sistemas

Concepgao e desenho do sistema

Principais Actividades Resultados ‘

e Sistema de Informacdo de

e Desenhar e detalhar as especificagdes e o projecto técnicos dos Salvagdo Publica
sistemas e elaborar os seus planos de desenvolvimento; desenvolvido e em fase de

e Desenhar e implementar um programa de informatizagdo

implementacao;

faseado das principais actividades administrativas e operativas | ¢ Realizado o investimento

do SENSAP, através da disponibilizagdo de sistemas de em  infra-estrutura  de
informagdo, apetrechamento em equipamento informatico e de comunicagdes e
comunicacdo de voz e dados e estabelecimento da equipamento informatico e
conectividade necessaria; de escritorio;

e Desenhar e implementar o sistema de gestdo de registos (Fire | ®  Gestores,  Técnicos e
Record Managment System) e disponibilizar uma ferramenta Utilizadores do  sistema
baseada na Web para a interac¢do como cidadio e canalizagio capacitados;

dos pedidos de intervengdo emcasos de incéndios;

e Contratos de assisténcia

e C(Capacitar os técnicos, gestores e respectivos agentes; técnica estabelecidos;

o Estabelecer contratos de assisténcia técnica e actualizagdo dos | ¢ Plano de actualizagdo e
sistemas.

Calendarizacao

Responsavel

Ministério do Interior

Indicadores

alargamento do sistema
definido.

e Desenho e harmonizag¢ao 2020.

e Instalacdo e capacitagdo dos gestores e operadores — 2021-2023

e Manutengao e assisténcia técnica — 2022-2027

Entidades Envolvidas ‘

Ministério de Transportes e Comunicagdes,
Ministério de Administragdo e Funcdo Publica,
Ministério de Industria e Comércio

2019 2020 2021 2022 2023

Desenho e especificagdes detalhadas 5% 20% 70% 100% - -

Desenho e implementagdo do programa de
informatizacdo SENSAP.

5% - 10% 20% 30% 40%
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Iniciativa 5.3.6. Sistema de Informacao do SENSAP

Desenho e implementagdo do sistema de gestdo

de registos e ferramenta Web de interac¢do com 5% _ 40% 60% 80% | 100%
o cidaddo
Capacitagdo dos técnicos, gestores e funcionarios 2% - 10% 20% 30% 40%

Contratos de assisténcia técnica e actualizagdo
N/D - - 10% 20% 30%

dos sistemas

Iniciativa 5.4.1. Rede Electronica do Governo (GovNet)

Esta iniciativa tem o intuito de assegurara capacidade das infra-estruturas e da
largura de bandada GovNet para os proximos anos,tendo em vistauma
abrangéncia nacional, o aumento da eficiéncia e da qualidade no acesso arede

Desecri¢ao pelas institui¢des da Administracdo Publica.

No ambito da iniciativa deve ainda ser avaliada a oferta de novos servigos na

rede para as instituicdes ligadas.

Estado do

Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver o planeamento e orcamento dos equipamentos * Nivel de servico da GovNet
necessarios adquirir para assegurarum nivel de funcionamento melhorado
adequado da GovNet ,

qu v ° Aumento do nimero de

2. Asseguraronumero adequado de membros e das respectivas instituigdes distritais ligadas

competéncias da equipa do INTIC responsavelpelas infra- a GovNet

estruturas da GovNet

3. Realizar ac¢des conjuntas de identificagdo e implementacdo de
solugdes para a melhoria darede, entre o INTIC e a TDM

4. Monitorizar os niveis de servigo contratados e os
disponibilizados na GovNet

5. Expandir arede da GovNet até as institui¢des de nivel
Distrital

6. Avaliar a possibilidade de prestagdo de novos servigos

Calendarizacao 2017 — 2021
Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

. . . TDM - Tel icagd M i
Superior e Técnico-Profissional elecomunicagdes de Mogambique

e
Indicadores

2017 2018 2019 2020 2021

Largura debanda média da GovNet (Mbps) 23MB | 4MB | SMB | I0MB | 30MB | 40MB
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5.4.1. Rede Electronica do Governo (GovNet)

Percentagem de Distritos com GovNet
N.D. 30% | 35% | 40% 45% 50%

disponivel

Iniciativa 5.4.2. Centros de Dados

Esta iniciativa consiste na adopg¢ao e uniformizagdo dos servigos de
armazenamento de dados e de alojamento de sistemas informaticos das
Descricao instituicdes da Administragdo Publica, com base nos Centros Nacionais de
Dados de Governo, promovendo a seguranga, disponibilidade no acessoca
informatizacdo dos dados.

Estado do

Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Realizar acg¢des de sensibilizagdo sobre a importancia dos * Accgdes de sensibilizacdo
Centros de Dados realizadas

2. Alojar copias de seguranga de dados das instituigdes da e (riada redundancia dos
Administra¢do Piblica no Centro Nacional de Dados do dados das instituicdes da
Govemo AP

3. Alojar os sistemas informaticos da Administracdo Publica no . . .
* Sistemas informaticos da

Centro Nacional de Dados do Go .
entro Racionat de Lados 4o Loverno AP alojados nos Centros de

4. Asseguraras condigdes de seguranca e funcionamento de Dados

acordo com a certificacdo de Centros de Dados de nivel 3
* Sustentabilidade das

actividades dos Centros de
Dados

5. Desenvolver e implementar um plano de sustentabilidade
financeira para o Centro Nacional de Dados do Governo, de
forma a tornar as suas actividades rentaveis

Calendarizacao 2017 —2021

Responsavel Entidades Envolvidas ‘

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino
Superior ¢ Técnico-Profissional

Indicadores

2018 2019 2020

Percentagem de instituicdes da AP com
copias de seguranca de dados alojados no 10% 20% | 30% 40% | 50%

8

; Instituicdes
Centro Nacional de Dados ¢

Percentagem de sistemas da AP alojados no
. N.D. 5% 10% | 20% | 30% | 40%
Centro Nacional de Dados

Nimero de horas sem servico no Centro N.D. 1,5 L5 L5 L5 1,5
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Nacional de Dados, por ano

Grau de desenvolvimento do plano de NA 5% | 100%
sustentabilidade no Centro Nacional de Dados o ° ° ) ) )

Iniciativa 5.4.3. Programa de Apetrechamento da Administracido Publica

Desenho e implementagdo de um programa de modernizagdo do parque

e electronico das instituicdes da Administracdo Publica, com o objectivo de

Descricao . . . .
providenciar as condi¢cdes adequadas emtermos de equipamentos de trabalho

e de conectividade para utilizagdo dos sistemas informaticos.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a
Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados |

*  Programa de

1. Efectuar o levantamento de necessidades junto dos varios Apetrechamento do Orgios

orgaos da AP da AP desenvolvido e em
2. Desenhar o plano de apetrechamento tendo em consideragdo a implementacdo

questdo dos equipamentos e conectividade

3. Implementar o Programa de Apetrechamento dos Orgdos da AP

L. Concepcao: 2020
Calendarizacio .
Implementacao: 2021 (continua)

Ministério da Administragao Estatal e Funcao
Publica

s
Indicadores
Base

Todos os Ministérios

2017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do Programa de

- - - 0, -
Apetrechamento da Administragdo Publica NA. 100%
Racio de funcionarios por computador N.D. - - - - 25
Iniciativa 5.5.1. Quadro de Interoperabilidade

A concretizagdo destainiciativa baseia-se adopg¢do do quadro de
interoperabilidade do Governo Electronico na Administragdo Publica,
Descricao promovendo o cruzamento e acesso ainformacdo de diferentes instituigdes,
tendo em vista a eficiéncia na gestdo de processos e na prestagdo de servigos
ao cidadao.

Estado do Em curso
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Iniciativa 5.5.1. Quadro de Interoperabilidade

Projecto
Principais Actividades Resultados
1. Efectuar um levantamento de todos os sistemas em *  Procedimentos de
desenvolvimento e em funcionamento na AP verificagdo e alinhamento
2. Partilhar a informagio recolhida com as varias instituigdes da de sistemas em vigor
AP * Sistemas informaticos da
3. Realizar o acompanhamento semestral a todas as institui¢des AP integrados

sobrenovas informag¢des relevantes, assegurara integridade da
informagdo e efectuar a partilha com as instituigdes da AP

4. Desenhar um manual de procedimentos que devem antecedero

desenvolvimento de um novo sistema de informagdo

5. Estabelecer os requisitos informaticos e promover a integragio
dos sistemas informaticos existentes da AP

Calendarizacao 2017 —2021

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Ministério da Administra¢do Estatal e Fungdo

Superior e Técnico-Profissional Publica

"
Indicadores aor

GESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de sistemas da AP integrados N.D. 5% 15% 25% 35% 45%

Iniciativa 5.5.2. Linhas orientadoras das TICs na AP

A defini¢@o das linhas orientadoras para as TICs na Administragdo Publica
visa estabeleceras prioridades para o desenvolvimento ou aquisig¢do de
Descricao programas e equipamentos informaticos nas instituigdes, promovendo a
interoperabilidade dos sistemas e uniformizacdo dos equipamentos nas
instituicdes da Administragdo Piblica, assimcomo a eficiéncia de custos.

Estado do

Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Definir as linhas orientadoras para a aquisi¢do de programas e Linhas orientadoras definidas e
equipamentos informaticos nas instituigdes da AP partilhadas pelas instituicdes da

2. Definir as linhas orientadoras para o desenvolvimento de AP

programas informaticos, tendo em considerag¢do o quadro de
interoperabilidade

3. Elaborar e difundir o documento com as linhas orientadoras
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5.5.2. Linhas orientadoras das TICs na AP

pelas instituigdes da AP

5007

4. Realizar auditorias regulares as instituigdes da AP para avaliar a
execucdo das linhas orientadoras

L Concepgdo: 2017
Calendarizacao
Implementagdo: 2018 - 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Ministério da Administra¢do Estatal e Funcdo

Superior e Técnico-Profissional Publica

Indicadores

CERDR 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento do documento sobre as

N.A. | 100% - - - -
linhas orientadoras para as TICs na AP ’

Percentagem de instituigdes da AP que executam
os seus processos de aquisi¢do de TICs de acordo N.D. - 35% 50% 75% | 100%
com as linhas orientadoras

Iniciativa 5.5.3. Certificacao Digital

A iniciativa tem o objectivo de desenvolveruma ferramenta de certificagdo e

. assinaturas digitais de documentos oficiais da Administracdo Publica,

Descricao . . o .
cidaddos e empresas, promovendo a fluidez de processos administrativos e

financeiros e a seguranga das transacgdes electronicas.

Estado do

Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Concluir o desenvolvimento da ferramenta de certificagdo Sistema de certificagdo digital
digital desenvolvido e implementado

2. Implementar a ferramenta de certificacdo digital nas instituigdes
da AP

3. Capacitar os funcionarios publicos para a utilizagdo da
ferramenta

4. Desenvolver ac¢des de sensibilizagdo junto do cidaddo paraa
utilizacdo da ferramenta

5. Implementar e gerir as infra-estruturas e servigos de certificagio
digital do Estado, no ambito do Sistema de Certificacdo
Electronica do Estado;

Desenvolvimento: 2017 — 2018

Calendarizacao

Implementacao: 2019 — 2021 (continua)
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Iniciativa 5.5.3. Certificacao Digital

Responsavel Entidades Envolvidas |

Ministério da Justica, Assuntos Constitucionais e | Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Religiosos Superior e Técnico-Profissional

1
Indicadores Valor

CERDR 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de desenvolvimento da ferramenta de

. [ N.D. 75% | 100% - - -
certificagdo digital

Percentagem de instituigdes da AP com a

. N.A. - - 20% 40% 60%
ferramenta em funcionamento

Iniciativa 5.5.4. Politica de Recuperaciao de Desastres

A definicdo de uma estratégia de recuperagdo de desastres para as intuicdes da
Administragdo Publica tem o intuito de assegurar que sdo criadas e adoptadas
medidas de seguranga e redundénciano armazenamento dos dados e servigos

Descri¢io de TICs caso ocorra uma situagdo de emergéncia.

Para além deste documento, é necessario asseguraras condi¢des para a
concretizagdo destainiciativa, a nivel das infra-estruturas e equipamentos.

Estado do Esta é uma iniciativa propostano 4mbito do Plano Estratégico para a

Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados |

1. Definir uma politica institucional de recuperacdo de desastres * Politica de recuperagéo de
para a Administra¢do Publica desastres desenvolvida

2. Adquirir os equipamentos recomendados para assegurara *  Medidas de recuperacio de
recuperacdo da informagdo das instituigdes desastres implementadas

3. Capacitar os funcionarios para garantir a realizagio dos nas instituices da AP

procedimentos recomendados de recuperacdo de desastres

.. Concepc¢ao: 2019
Calendarizacio
Implementacdo: 2020 — 2021 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico-Profissional

o
Indicadores aor

GE 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de instituigdes da AP com Politica

N.A. - - - 20% 30%
de Recuperagido de Desastres implementada ° ’
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Percentagem de funcionarios da area de TICs
. N.A. - - - 15% | 30%
capacitados

5.5.5. Seguranc¢a Ciberné tica

Implementacdo do quadro legal e mecanismos de cultura de segurancade

Descricao informac¢do, incluindo a criagdo de equipas de respostaaincidentes
computacionais.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Implementar um Centro de Emergéncia de Resposta a | Centro de Emergéncia de

Incidentes Computacionais (CERT) do Governo; Respostaa Incidentes
Computacionais (CERT) do

Governo implementado.

Em curso

2. Coordenar a implementagdo da seguranga das infra-
estruturas criticas de informagdo na Administragcdo
Publica;

3. Desenvolver ac¢des de formagdo e sensibilizagdo, com
vista a criar uma cultura nacional de seguranga cibernética;

4. Prestar servicos profissionais disponibilizados sob forma
de Consultoria Externa as restantes instituigdes da
Administragdo Publica;

N Concepgao: 2019
Calendarizacgao
Implementagdo: 2020 — 2021 (continua)
Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério do Interior;

L o ) ) Ministério da Defesa Nacional;
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino o )
. L. . Ministério de Transporte e Comunicagdes;
Superior e Técnico-Profissional
Ministério da Justiga Assuntos Constitucionais e

Religiosos, incluindo o Judiciario.

Indicadores |

2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem Ministérios com CERTs criados e

L N.A. - - - 40% 80%
operacionais
Percentagem de funcionarios da area de TICs
) N.A. - - - 15% 30%
capacitados
5.5.6. Proteccao e Privacidade de Dados
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Implementagdo do quadro legal e mecanismos de cultura de segurancade
Descri¢cao informagdo, incluindo a criagdo de equipas de respostaaincidentes

computacionais.
Estado do
. Em curso
Projecto
Principais Actividades Resultados
1. Coordenar as actividades do projecto lei de Protecdo | * Lei de Protegdo e Privacidade de

Dados;

e Privacidade de Dados; . .
* Politica de recuperagdo de desastres

2. Desenvolver ac¢des de formacdo e sensibilizagdo, desenvolvida

com vista a criar uma cultura nacional de Prote¢do e | ¢ Medidas de recuperagio de

Privacidade de Dados; desastres implementadas nas

~ . L ~ instituicd AP
3. Formagdo de técnicos em matéria de recuperagdo de instituigdes da

desastres.

L. Concepcao: 2019
Calendarizacao )
Implementagao: 2020 — 2023 (continua)

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino L . . .
. .. . Todas as Instituicdes da Administragdo Publica
Superior ¢ Técnico-Profissional

Indicadores

GERCE 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de instituicdes da AP que colectam

dados do cidaddo implementam medidas de | N A _ _ _ 20% 30%

proteccdo e privacidade de dados

Percentagem de funcionarios da area de TICs

. N.A. - - - 15% 30%
capacitados

5.5.7. Dados Abertos do Governo

Implementacdo do quadro legal sobrea Politica de Dados Abertos, incluindo

Descriciio a implementagdo de uma Plataforma de Dados Abertos do Governo.

Estado do Projecto Em curso

Principais Actividades Resultados
1. Adesdo de Mogambique a inicidtiva Open * Politica de Dados Abertos
Government Paternship, Aprovado e publicado;
2. Visitas de Estudo (Intercambio dos técnicos do * Lei de Dados Abertos Aprovadoe
INAGE com os de outros paises....). publicado;

3. Realizagdo/ Actualizagdo do ODRA - Open Data * Plano Nacional de Acgdo;
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Readniness Assessment; * Plataforma de Dados Aberto de
4. Contratagdo de consultoria especializada para Mocambique desenvolvido e
desenvolvimento do DadosGOV; implementado (dados.gov.mz)

5. Aquisigdo de Software;
Accgdes de Formacao

L Concepc¢ao: 2019
Calendarizacao )
Implementacao: 2020 — 2023 (continua)

Ministério do Interior;

Ministério da Defesa Nacional;

Ministério de Transporte e Comunicagdes;

Ministério da Justica Assuntos Constitucionais e
Religiosos, incluindo o Judiciario.

Ministério da Economia e Financgas

Ministério da Educacdo e Desenvolvimento Humano
Ministério da Saude

Ministério da Terra, Ambiente e Desenvolvimento
Rural

Banco de Mocambique

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico-Profissional

Instituto Nacional das Comunicacdo de Mogambique
Instituto Nacional de Seguranga Social

Instituto Nacional de Satde

Ministério do Trabalho, Emprego e Seguranga Social
Ministério da Agricultura e Seguranca Alimentar
Instituto de Gestio das Participacoes do Estado
Instituto Nacional de Investigagdo Pesqueira

Instituto Nacional dos Transportes Terrestres

.
Indicadores

CCEON 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de institui¢des Administragao
Puablica aderindo a iniciativa de Dado Aberto do N.A. - - - 80% | 100%
Governo

Percentagem de institui¢des da Administragao N.A. ) ) ) 50% | 60%

Publica com dados catalogados no dados.gov.mz

Eixo ESTRATEGICO

6. ACESSO E CONECTIVIDADE

Este eixo estratégico assume-se como uma componente transversal aos restantes eixos do Plano
Estratégico para a Sociedade de Actuagao, cujas iniciativas sdo as seguintes:
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6.1. Integracido na Sociedade da Informacio
6.1.1. Estratégia Nacional da Banda Larga
6.1.2. Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitarios (CMCs)
6.1.3. Programa de Financiamento de Equipamentos
6.1.4. Programa de Sensibilizacdo para o uso das TICs
6.2. Rede de Comunicacodes
6.2.1. Expansdo ¢ melhoria da rede

6.2.2. Partilha de infra-estruturas

Iniciativa 6.1.1. Estratégia Nacional da Banda Larga

Esta iniciativa visa a implementag@o das actividades previstas no documento

D - estratégico para a banda larga em Mogambique, queinclui a visdo, missdo e os
€SCricao . . \ ~ . :

¢ objectivos relativamente a expansdo da rede, assim como a respectiva

operacionalizagdo, de forma a expandir a rede até ao nivel local.

Estado do

Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Implementar a Estratégia Nacional da Banda Larga * Estratégia Nacional de

2. Assegurara coordenagio e a monitorizagdo daimplementagio Banda Larga desenhadae
das actividades da Estratégia em implementacao

.. Concepc¢ao: em curso — 2017
Calendarizacao
Implementagao: 2018 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

L L Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino
Ministério dos Transportes e Comunicagdes . L. .
Superior ¢ Técnico-Profissional

1
Indicadores Valor

LEALE 5017 2018 2019 2020 2021

Grau de implementagdo dos projectos da

_ 0 0 0 0
Estratégia Nacional de Banda Larga NA. 10% 30% S0% 5%

Largura de Banda Média Disponivel* N.D. - - - - -

* A definir de acordo com as metas tragadas na Estratégia Nacional para a Banda Larga
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Iniciativa 6.1.2. Programa Nacional dos CMCs

A iniciativa visa dar continuidade ao desenvolvimento e promo¢ao do
Programa Nacional dos Centros Multimédia Comunitarios (CMCs), no qual é
.~ definida a estratégia de actuacdo dos CMCs para os proximos anos.Esta
Descricao . . . .
estratégia considera o desenvolvimento das TICs e as novas formas de
promover a integragdo digital da populagdo,sendo também definido o plano

de accdo para a implementagdo de novos CMCs no territério mogambicano.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver o novo Programa de Nacional de CMCs, tendo em *  Novo Programa Nacional de

Em curso

consideragdo a implementagdo de novos Centros,a sua CMCs desenvolvido e em
manutenc¢ao e sustentabilidade implementacao

2. Definir acordos de financiamento para a implementagdo ¢ a * CMCs implementados em
manutenc¢do dos CMCs todos os distritos

3. Implementar as actividades estabelecidas no Programa Nacional
de CMCs

4. Capacitar os funcionarios dos CMCs para assegurarum
adequado nivel de assisténcia ao cidaddo, assim como de
manuten¢do dos equipamentos e infra-estruturas

5. Desenhar e implementar uma estratégiae plano de ac¢do para a
manuten¢do dos equipamentos

.. Concepgido: em curso — 2017
Calendarizacao
Implementacao: 2018 — 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino
Superior ¢ Técnico-Profissional

Metas
Indicadores
2017

2018 2019 2020 2021

Numero de CMCs implementados 55 - 65 70 75 80

Iniciativa 6.1.3. Programa de Financiamento de Equipame ntos

Esta iniciativa consiste em desenvolvere implementar um programa de apoio
financeiro para a aquisi¢do de equipamentos de trabalho e de acesso a
Descricao Internet, com condi¢des bonificadas. Numa primeira fase deve ser aplicada
junto de grupos especificos como professores, alunos e funcionérios publicos

e, posteriormente, alargada a demais franjas da populagao.

Estado do

Em curso

Projecto
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Principais Actividades Resultados

5014

1. Definir os grupos-alvo do programa e as regras de *  Programa de Financiamento
financiamento que se pretendem estabelecer para a aquisi¢@o de de Equipamentos
equipamentos desenvolvido

2. Estabelecer acordos para o financiamento com entidades do

sectorbancario e empresas de telecomunicagdes

3. Desenvolver parceria junto de entidades multinacionais de
equipamentos para asseguraro fornecimento dos mesmos com
condicdes atractivas

4. Desenvolver a solugdo logistica e operacional do Programa de
Financiamento de Equipamentos, incluindo as vertentes da

assisténciatécnica

5. Promover o Programa junto das potenciais partes interessadas

. Concepgao: 2018 — 2019
Calendarizacao )
Implementacdo: 2020 — 2021 (continua)

Entidades Envolvidas

Responsavel

Ministério da Educagao e Desenvolvimento
Humano
Ministério da Administragao Estatal e Funcao
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Publica
Superior e Técnico-Profissional Institui¢oes de Ensino Superior
Sector Privado (Empresas de Telecomunicagdes,

Bancos e Empresas de equipamentos
tecnoldgicos)

Metas

GESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Numero de equipamentos adquiridos no dambito

- - - 0, 0,
do Programa de Financiamento NA. 10% | 20%

Iniciativa 6.1.4. Programa de Sensibilizacao para o uso das TICs

Esta iniciativa visa o aprimoramento e sistematizacdo de um programa de

D . acgoes de sensibilizagdo a nivel nacional, em que se demonstra a importancia
escricao . - . .

¢ das TICs para o cidad@o, no acesso a oportunidades de desenvolvimento

pessoale profissional, através de seminarios, palestras e outros eventos.

Estado do
Projecto

Principais Actividades Resultados

Em curso
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1. Definir as prioridades e os grupos alvo das ac¢des de Aumento do numero de acg¢des
sensibilizacdo de sensibilizacdo realizadas

2. Definir campanhas de sensibilizagdo para temas especificos
relacionados com as oportunidades e beneficios das TICs

3. Definir o plano de ac¢do das campanhas a realizar

4. Angariar entidades para apoiar na promog¢ao da utilizagdo das
TICs junto da populagdo,nomeadamente os meios de
comunicacdo social

5. Monitorar o impacto das campanhas realizadas

L. Concepcao: 2019
Calendarizacao .
Implementacdo: 2020 — 2021 (continua)

Ministério da Ci€ncia e Tecnologia, Ensino Ministério da Educag@o e Desenvolvimento

Superior e Técnico-Profissional Humano

V l
Indicadores aor

B
ase 2017 2018 2019 2020 2021

Nuamero de pessoas que participaram em

g N.A. - - - 5.000 | 10.000
programas de sensibilizagdo

Iniciativa 6.2.1. Expans ao e melhoria da rede

Esta iniciativa visa a expansdo da actual rede de telecomunicag¢des, com
Descriciio prioridade para o crescimento da vertente movel e melhoria da qualidade da
¢ rede de fibra dptica no pais, permitindo o acesso a Internet em zonas mais

remotas do pais.

Estado do

. Em curso

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver um plano de expansao da rede de * Rede movel disponivel em
telecomunicagdes garantindo o acesso aum maior namero de todos os Distritos

cidaddos, em coordenagdo com as operadoras do mercado ,
* Aumento do numero de

2. Desenvolver um plano para o aumento da disponibilidade da Distritos cobertos com a
rede de fibra Optica e expansao aos Distritos principais rede de fibra Optica

3. Implementar os planos de expansao * Nivel de servico da rede de

4. Acompanhar a implementagdo dos planos com o intuito de fibra 6ptica melhorado

assegurara concretizagdo dos mesmos

Calendarizacao Em curso — 2021

Entidades Envolvidas

Responsavel
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Iniciativa 6.2.1. Expans ao e melhoria da rede

Ministério dos Transportes e Comunicagdes Operadoras de telecomunicagdes

Indicadores

GEALE 5017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de populagdo com cobertura de rede

, 80% 82% 85% 87% 89% 91%
movel

Percentagem de cidaddos com acesso a Internet
movel 3% 4% 6% 8% 12% 16%

Nivel de funcionamento da rede de fibra dptica N.D. 90% 92% 95% 99% 99%

Percentagem de Distritos com coberturade fibra-
ot 28% 30% | 34% | 38% | 44% | 50%
optica
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6.2.2. Partilha de infra-estruturas

Esta iniciativa visa a implementagdo de mecanismos legais e regulamentares

5017

sobre a partilha de infra-estruturas de comunicac¢do, promovendo a criagcdo de
Descricao sinergias entre as operadoras € um melhor servigo para o cidaddo, de forma a
evitar a duplicagdo no investimento de recursos e tornar mais atractivo o
investimento na expansao da rede.

Estado do

Planificado

Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolver ac¢des de sensibilizagdo para a partilha das infra- *  Documentos legais/
estruturas junto dos principais operadores regulamentares sobrea

2. Desenvolver medidas para assegurara partilha de infra- partilha de infra-estruturas
estruturas de comunicagiio de comunicagdo em vigor

3. Implementar e monitorizar a concretizagdo de medidas para a ° Aumento da percentagem
partilha de infra-estruturas de comunicagio de infra-estrutura de

comunicagdes partilhadas

Calendarizacao 2017 —2021

Ministério dos Transportes e Comunicagdes Operadoras de telecomunicagdes fixas e moveis

Metas

LESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Percentagem de infra-estruturas de comunicagdes
partilhadas

N.D. - 5% 10% 15% | 20%
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Eixo ESTRATEGICO

7. POLITICAS E REGULACAO

Este eixo estratégico, a semelhanga do anterior, assume-se como uma componente transversal
aos restantes eixos do Plano Estratégico para a Sociedade de informacgdo e, para o qual sdo
definidas as seguintes iniciativas:

7.1. Quadro Legal Adequado
7.1.1. Lei das Transacgoes Electronicas
7.1.2. Leide Proteccdo de Dados

7.1.3. Politica de Seguranca Cibernética

Iniciativa 7.1.1. Lei de Transaccoes Electronicas

Esta iniciativa visa a implementa¢do da Lei de Transacg¢des Electronicas,
D . através de regulamentos, normas e padrdes, promovendo o desenvolvimento
escricao . , . , . ~
¢ do Comércio Electronico, Governo Electronico, Protec¢do de Dados

Electronicos Pessoais e de outras actividades econdmicas baseadas em TICs.

Estado do

. Em curso
Projecto

Principais Actividades Resultados

1. Elaborar o Regulamento do Sistema de Certificacao Digital de * Ambiente de Transaccdes
Mogambique; Electronicas seguro;

2. Implementacdo e Funcionamento do Sistema de Certificagdo *  Ambiente do Comercio e
Electronica do Estado (Certificagdo Digital); Governo Electronico

3. Elaborar o Regulamento do Registo de Dominio “.mz”; seguro,

4. Implementar a Plataforma de Controlo e Monitoria do Dominio * Defesa do comsunidor
“mz’; refor¢cado;

5. Elaborar o Regulamento sobre o uso da Internet;

6. Elaborar Regulamento de Taxas do usodo Sistema de
Certificacdo Electronica do Estado;

7. Elaborar o Regulamento do Comércio Electronico;

8. Elaborar o Regulamento de Protec¢do do Direito do
Consumidor;

9. Implementar a Plataforma da AgendaDigital de Mogambique;

10. Garantir a implementa¢do de normas e padrdes do sectorde
TICs;

Calendarizacao 2017 — 2021
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Iniciativa 7.1.1. Lei de Transaccoes Electronicas

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino

Superior e Técnico-Profissional

Indicadores

LESLE 2017 2018 2019 2020 2021

Inicio da implementacdo da Lei de Transac¢des .
N.A. Sim - - - -

Electronicas

Iniciativa 7.1.2. Lei de Proteccio de Dados

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de um instrumento regulador de infra-
estruturas, armazenamento e disponibilizacdo de dados pessoais ede
Descricio organismos publicos.

A lei ird servir de base para a actuacao das instituigdes da Administragao
Publica no que concerne a protec¢do de informagao.

Estado do A iniciativa surge no Ambito do Plano Estratégico para a Sociedade da
Projecto Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Elaborar a lei de protec¢do de dados; * Dados Electronicos seguros;

2. Submeter a Assembleia da Republica;

3. Regulamentar a lei;

L Concepcao: 2020
Calendarizacao
Implementagdo: 2021

Responsavel Entidades Envolvidas

Ministério da Administragdo Estatal e Fun¢do

Publica
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Ministério da Justi¢a, Assuntos Religiosos e
Superior e Técnico-Profissional Constitucionais

Ministério dos Transportes e Comunicagdes

Ministério do Interior
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7.1.2. Lei de Proteccao de Dados
1
Indicadores Valor

GESCE 2017 2018 2019 2020 2021

Lei de Protecgdo de Dados aprovada N.A. - - - Sim -

Iniciativa 7.1.3. Politica de Seguranca Cibernética

Com esta iniciativa pretende-se definir e divulgar a politica nacional de
seguranca cibernética, que proteja a informagao do cidadao e do Estado,
assegurando também a identificacdo e implementagdo de tecnologias de

proteccao da suaprivacidade.
Descricao . o .
Este documento deve servir de base para a criagdo de mecanismos de controlo

da informacdo tratada pelas instituicdes, nomeadamente sistemas

informaticos, que garantam a confidencialidade e o adequado armazenamento
dos dados.

Estado do Esta ¢ uma iniciativa propostano ambito do Plano Estratégico para a
Projecto Sociedade da Informagdo e respectivo Plano Operacional

Principais Actividades Resultados

1. Desenvolvimento do documento da Politica Nacional de e Politica Nacional de
Privacidade Privacidade desenhada,

2. Implementar a Politica Nacional de Privacidade junto das aprovadae implementada

instituicdes da Administragdo Publica
3. Difundir a importancia da Politica Nacional de Privacidade

junto das instituigdes da Administragdo Publica e do cidaddo

4. Monitorizar a implementagdo das orientagdes da Politica
Nacional de Privacidade nos procedimentos das institui¢des da
Administracdo Publica

.. Concepgdo: 2018
Calendarizagao
Implementacao: 2020

Ministério da Justica, Assuntos Religiosos e

Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Constitucionais

Superior e Técnico-Profissional Ministério dos Transportes e Comunicagdes

Ministério do Interior

"
Indicadores
Base

2017 2018 2019 2020 2021

Politica Nacional de Seguranga Cibernética

N.A. - Sim - - -
aprovada
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3. ORCAMENTACAO 2019 — 2021 DAS INICIATIVAS

aE:l"v‘;sS/ Inici 2019 2020 2021 Total Disponivel _ Total de Iniciativa
1. EDUCACAO E DESENVOLVIMENTO HUMANO

1.1. TICs no Sistema do Ensino

111

Escolas do 13.800.000,00 475.000.000,00 475.000.000,00 13.800.000,00 950.000.000,00 963.800.000,00
Século XXI

1.12.

Curriculos 7.200.000,00 80.000.000,00 50.000.000,00 7.200.000,00 130.000.000,00 137.200.000,00

do Século
XXI1

1.1.3.

Ensino
Técnico-
Profissional
na area de
TICs

127.969.571,00

127.969.571,00

127.969.571,00

191.954.356,50

191.954.356,50

383.908.713,00

1.1.4.

Ensino
Aberto e a
Distancia

12.000.000,00

120.000.000,00

120.000.000,00

12.000.000,00

240.000.000,00

252.000.000,00

1.1.5.
Capacitagdo
e
Sensibilizag
ao de
Professores
e Directores
de Escolas

6.800.000,00

36.000.000,00

36.000.000,00

6.800.000,00

72.000.000,00

78.800.000,00

1.1.6. TICs
na
Alfabetizag
a0

0,00

31.600.000,00

31.600.000,00

0,00

63.200.000,00

63.200.000,00

1.1.7.
Sistema
Integrado
de Gestao
Escolar

7.800.000,00

60.000.000,00

30.000.000,00

7.800.000,00

90.000.000,00

97.800.000,00

1.1.8.
Sistema de
Candidatura
s ao Ensino
Superior

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.1.9.
Conteudos
Interactivos

3.600.000,00

100.000.000,00

100.000.000,00

3.600.000,00

200.000.000,00

203.600.000,00

1.1.10.
Desenvolvi
mento  de
Politica de
TICs na
Educagdo e

4.700.000,00

0,00

0,00

4.700.000,00

0,00

4.700.000,00
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Plano
Director de
Implementa
¢ao

1.1.11.
Desenvolvi
mento  da
Estratégia
de e-
Escolas
Modelos

1.300.000,00

0,00

0,00

1.300.000,00

0,00

1.300.000,00

1.2.Investigacido, Desenvolvimento e Partilha de conhecimento

1.2.1.
Programa
Nacional de
e-Learning

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.2.2.
MoRENet

96.000.000,00

96.000.000,00

96.000.000,00

288.000.000,00

0,00

288.000.000,00

1.2.3.
Parques de
Ciéncia e
Tecnologia

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.24.
Campus
Virtuais

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.2.5. Portal
do
Conhecime
nto

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

1.3.Desenvolvimento de Recursos Humanos

1.3.1.
Programa
de
Capacitagdo
de
Funcionario
s Publicos

40.000.000,00

40.000.000,00

20.000.000,00

100.000.000,00

0,00

100.000.000,00

1.3.2.
Alfabetizag
ao Digital

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Total anual

321.169.571,00

1.166.569.571,00

1.086.569.571,00

637.154.356,50

1.937.154.356,50

2.574.308.713,00

2. SAUDE

2.1.Prestacdo de Cuidados Preventivos e Promotivos

2.1.1.
Sistema de
Monitoria
da Satude e
seus
Determinan
tes

33.651.600,00

40.381.920,00

48.458.310,00

86.796.530,00

35.695.300,00

122.491.830,00

2.1.2.
Plataformas
de Interacdo
em Saude

2.952.000,00

3.542.400,00

4.250.880,00

4.193.280,00

6.552.000,00

10.745.280,00
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2.2.Prestacdo de Cuidados Curativos

2.2.1.
Numero
Unico de
Identificaca
o do Doente

0,00

2.000.000,00

4.000.000,00

6.000.000,00

0,00

6.000.000,00

22.2.
Sistema
Electronico
de Gestdo
da Unidade
de Saude

80.000.000,00

80.000.000,00

80.000.000,00

240.000.000,00

0,00

240.000.000,00

2.2.3.
Sistema
Electronico
de
Seguimento
do Paciente

0,00

179.192.000,00

363.808.000,00

543.000.000,00

0,00

543.000.000,00

2.3. Controlo e Logistica em Sau

2.3.1.
Controlo de
medicament
0s e outros
produtos de
saude

0,00

0,00

0,00

21.700.000,00

43.400.000,00

65.100.000,00

2.3.2.
Sistema de
Logistica
Farmacéutic
a

98.749.200,00

118.499.040,00

142.198.850,00

352.895.090,00

6.552.000,00

359.447.090,00

2.33.
Sistema de
Logistica
Hospitalar

11.400.000,00

17.100.000,00

14.250.000,00

42.750.000,00

0,00

42.750.000,00

2.4. Formacao através do uso da:

s TIC para a Saude

2.4.1.
TeleSaude

0,00

8.000.000,00

2.000.000,00

10.000.000,00

0,00

10.000.000,00

2.5. Politica

2.5.1.
Politica de
Informacao
para a
Satde

0,00

11.000.000,00

0,00

11.000.000,00

0,00

11.000.000,00

2.6. Infra-es

truturas das TIC na Saide

2.6.1.
Unidades
de  Saude
beneficiand
o de Rede
Informatica
e acedendo
servigos da
Rede de

0,00

Satde

40.000.000,00

40.000.000,00

80.000.000,00

0,00

80.000.000,00
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Espinha
Dorsal da
Rede
Privada do
Sistema
Nacional de
Saude

0,00

0,00

8.000.000,00

8.000.000,00

0,00

8.000.000,00

2.6.3.
Repositorio
s
funcionante
s nas
Unidades

de  Saude
Provinciais
e de Nivel
Central

0,00

0,00

25.000.000,00

25.000.000,00

0,00

25.000.000,00

Total anual 22

6.752.800,00

499.715.360,00

731.966.040,00

1.431.334.900,00

92.199.300,00

1.523.534.200,00

3. AGRICULTURA, AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO RURRAL

3.1.Sector Agrario

3.1.1.
Sistema de
Informagao
de
Mercados
Agrarios
(SIMA)

3.493.000,00

4.191.000,00

4.331.000,00

2.500.000,00

9.515.000,00

12.015.000,00

3.1.2. Portal
do Produtor
Agrario

550.000,00

700.000,00

350.000,00

1.150.000,00

450.000,00

1.600.000,00

3.13.
Registo de
Produtores
e
Plantagdes
de

Cajueiros

4.250.000,00

1.285.000,00

2.517.000,00

8.052.000,00

0,00

8.052.000,00

3.14.
Sistema de
Mapeament
o de Pragas
e doengas

6.500.000,00

4.500.000,00

3.500.000,00

2.500.000,00

12.000.000,00

14.500.000,00

3.1.5.
Sistema de
Aviso
Prévio

30.000.000,00

18.000.000,00

9.000.000,00

6.000.000,00

51.000.000,00

57.000.000,00

3.1.6.
Sistema de
Registo de
Medicamen
tos
Veterinarios

4.975.500,00

5.690.500,00

8.225.500,00

18.891.500,00

0,00

18.891.500,00

3.1.7.
Sistema de
Identificaca
0 de
Bovinos

1.998.830,40

1.445.096,40

0,00

0,00

3.443.926,80

3.443.926,80
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(Sistema de
registo de
marca  de
identificaca
o de gado)

3.1.8.
Sistema de
Recolha e
Analise de
Dados de
Extensao
(SIRADE)

4.975.500,00

5.690.500,00

8.225.500,00

18.891.500,00

0,00

18.891.500,00

3.1.9.
Sistema de
Emissdo de
Licengas ¢
Certificados
Sanitarios e
Fitossanitari
0s

6.000.000,00

4.000.000,00

3.500.000,00

13.500.000,00

0,00

13.500.000,00

3.1.10.
Sistema de
Monitoria e
Extensao
Agraria
(SMEA)

272.090,60

288.674,00

0,00

560.764,60

0,00

560.764,60

3.2.Mar, Pescas e Aquacultura

32.1.
Sistema de
informagéo
integrada

do Mar,
Aguas
Interiores ¢
Pescas

130.000,00

130.000,00

130.000,00

390.000,00

0,00

390.000,00

322. Si
stema de
monitorizag
ao da
actividade
de pesca

3.132.000,00

3.132.000,00

3.132.000,00

0,00

9.396.000,00

9.396.000,00

3.2.3. Portal
do  Sector
do Mar,
Aguas
Interiores e
Pescas

500.000,00

500.000,00

600.000,00

1.600.000,00

0,00

1.600.000,00

324.
Sistema de
gestao e
ordenament
o do espago
maritimo

144.000,00

36.000.000,00

36.000.000,00

72.144.000,00

0,00

72.144.000,00

3.2.5.
Plataforma
online de
registo de
intervenient
es da cadeia

1.890.000,00

0,00

0,00

0,00

1.890.000,00

1.890.000,00




5026

I SERIE — NUMERO 199

de valor da
pesca e
aquacultura

3.2.6.
Sistema de
fiscalizacdo
do mar,
pesca e
aquacultura

38.790.400,00

38.790.400,00

38.790.400,00

0,00

116.371.200,00

116.371.200,00

3.27.
Sistema de
monitorizag
ao de
embarcagde
s (VWMS)

3.035.500,00

3.035.500,00

3.035.500,00

9.106.500,00

0,00

9.106.500,00

328.
Sistema
movel de
recolha de
dados de
raia e
tubarao

3.720.000,00

3.720.000,00

1.860.000,00

0,00

9.300.000,00

9.300.000,00

3.29.
Sistema de
informagéo
e gestdo de
recursos
marinhos

7.920.000,00

7.920.000,00

3.960.000,00

0,00

19.800.000,00

19.800.000,00

3.2.10.
Sistema de
comunicaca
0

5.220.000,00

2.610.000,00

870.000,00

0,00

8.700.000,00

8.700.000,00

3.2.11.
Sistema de
Emissao de
Licengas ¢
Certificados
Sanitarios

2.235.200,00

0,00

0,00

0,00

2.235.200,00

2.235.200,00

3.2.12.
Sistema de
Certificagdo
Digital
(JUE)

764.800,00

0,00

0,00

0,00

764.800,00

764.800,00

3.3. Ambiente e Desenvolvimento

Rural

33.1.
Sistema de
Gestao de
Informagéao
sobre Terras
(SiGIT)

500.000,00

500.000,00

500.000,00

1.500.000,00

0,00

1.500.000,00

33.2.
Sistema de
Informagéao
Ambiental

1.000.000,00

500.000,00

300.000,00

0,00

1.800.000,00

1.800.000,00

333.
Sistema de
Gestao de
licenciamen

1.500.000,00

500.000,00

250.000,00

0,00

2.250.000,00

2.250.000,00
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to
Ambiental
(SiGLA)

334.
Sistema de
Informagao
Florestal

405.072,00

299.833,00

135.398,00

840.303,00

0,00

840.303,00

Total anual

133.901.893,00

143.428.503,40

129.212.298,00

157.626.567,60

248.916.126,80

406.542.694,40

4. INDUSTRIA, COMERCIO

E SERVICOS

4.1.Desenvolvimento do Sector de TICs

4.1.1.
Programa
de

incentivos

4.000.000,00

4.500.000,00

5.000.000,00

13.500.000,00

0,00

13.500.000,00

41.2. Portal
das PMEs

2.200.000,00

2.500.000,00

3.000.000,00

7.700.000,00

0,00

7.700.000,00

4.1.3.
Atracgdo de
IDE

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4.14.

Parques de
Ciéncia e
Tecnologia
- incubagdo
de empresas

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4.15.
Agrupamen
to (cluster)
para as
TICs

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4.2. Emprego e Empreendedorismo

4.2.1.
Programa
de Estagios
em TICs

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

422. Bolsa
de Emprego

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

423.
Programa
Inovar
Mogambiqu
e

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4.3. Competitividade da Economi

43.1.
Estratégia
de
Promocao
do
Comércio
Electronico

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

4.4.Cultura

e Turismo

44.1.
Promocao
do destino
Mogambiqu
e

26.356.380,00

29.515.620,00

32.215.300,00

82.587.300,00

5.500.000,00

88.087.300,00
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442. Visto
Electronico
—e-Visa

122.000.000,00

109.800.000,00

0,00

122.000.000,00

109.800.000,00

231.800.000,00

443,
Sistema
Integrado
de
Estatisticas
das
Industrias
Culturais e
Criativas

3.350.000,00

4.355.000,00

5.226.000,00

12.931.000,00

0,00

12.931.000,00

444,
Registo de
Empreende
dores
Turisticos

1.500.000,00

1.000.000,00

0,00

2.500.000,00

0,00

2.500.000,00

Total anual

159.406.380,00

151.670.620,00

45.441.300,00

241.218.300,00

115.300.000,00

356.518.300,00

5. GOVERNACAO ELECTRONICA

5.1. Modernizacio da Administracdo Publica e Prestacio de Servigos ao Cidadio

5.1.1.
Sistema de
Administrag
ao
Financeira
do Estado
(e-
SISTAFE)

2.656.530,99

1.119.287,92

851.937,92

1.093.663,71

3.534.093,12

4.627.756,83

5.1.2.
Sistema de
Gestao
Autarquica
(5GA)

1.128.785,10

2.827.517,10

1.128.785,10

124.385,40

4.960.701,90

5.085.087,30

5.1.3.
Sistema de
Pagamento
de Impostos
(e-

tributacdo)

2.818.168,06

2.098.788,40

0,00

2.964.630,22

1.952.326,24

4.916.956,46

5.14.
Plataforma
Electrénica
para
Prestacao
de Servigos
ao Cidadao
(e-Bau)

16.609.680,00

12.754.080,00

514.080,00

1.542.240,00

28.335.600,00

29.877.840,00

5.1.5.
Sistema
Electronico
de Gestao
de RH do
Estado

765.608,76

765.608,76

0,00

0,00

1.531.217,52

1.531.217,52

5.1.6. Prog.
de
Prioridades
dos
Servigos

6.320.000,00

2.680.000,00

367.000,00

9.367.000,00

0,00

9.367.000,00
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Publicos
Online

5.1.7. Portal
do Cidadao

5.200.000,00

5.200.000,00

3.900.000,00

14.300.000,00

0,00

14.300.000,00

5.1.8. Portal
do Governo

3.900.000,00

2.600.000,00

2.600.000,00

9.100.000,00

0,00

9.100.000,00

5.1.9. Portal
do
Contribuint
eda AT

20.000.000,00

0,00

0,00

20.000.000,00

0,00

20.000.000,00

5.1.10.
Central de
Atendiment
oda AT

5.000.000,00

0,00

0,00

5.000.000,00

0,00

5.000.000,00

5.1.11.
Sistema de
Gestdao de
Maquinas
Fiscais

35.000.000,00

30.000.000,00

30.000.000,00

95.000.000,00

0,00

95.000.000,00

5.1.12.
Sistema de
Gestao de
Beneficiario
s da Accdo
Social

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.1.13.
Sistema
Nacional de
Gestao de
Custos de
Obras

1.639.748,46

1.639.748,46

1.639.748,46

4.919.245,38

0,00

4.919.245,38

5.1.14.
Sistema
Integrado
de Gestao
de
Informacao
sobre
Calamidade
s (SIGIC)

5.929.500,00

3.151.000,00

699.500,00

9.780.000,00

0,00

9.780.000,00

5.1.15.
Promocao
de cultura
de producdo
estatica e
disseminaca
o de dados
a todos os
niveis

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.1.16.
Desenvolvi
mento  de
sistema
Integrado
de
Estatisticas
Sectoriais

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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5.1.17.

Troca de
Dados e
Metadados
no Sistema
Estatistico
Nacional

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.1.18.

Sistema de
Monitoria e
desenvolvi
mento dos
Distritos

(SMODD)

2.750.000,00

3.025.000,00

3.327.000,50

9.102.000,50

0,00

9.102.000,50

5.1.19.

Recolha e
sistematizag
a0 de
informacao
para o
banco de
dados e
sistemas de
informagao
territorial

15.500.000,00

16.550.000,00

18.200.000,00

50.250.000,00

0,00

50.250.000,00

5.1.20. Base
de Dados de
Ajuda
Externa
(ODAMoz)

14.740.650,28

0,00

0,00

14.740.650,28

0,00

14.740.650,28

5.1.21.
Sistema
Integrado
de Gestédo
Documental

0,00

0,00

0,00

11.000.000,00

0,00

11.000.000,00

5.1.22.
Desenho e
Implementa
¢do do
Portal  de
Intranet do
MEF

0,00

0,00

0,00

61.422.866,34

0,00

61.422.866,34

5.2. Administracdo da Justica

5.2.1.
Programa

de
Modemizag
a0 da
Justica

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

52.2.
Sistema de
Registo
Civil e
Estatisticas
Vitais

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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5.3.Seguranca e Ordem Publica

5.3.1.
Centrais
Provinciais
de
Recepcao
de
Chamadas
de
Emergéncia
S

13.773.720,00

21.555.321,00

37.518.522,00

72.847.563,00

0,00

72.847.563,00

5.3.2.
Sistema de
Informagéao
de
Identificaga
o Civil (BI,
DIRE, AR e
Refugiado)

870.000.000,00

720.000.000,00

240.000.000,00

1.830.000.000,00

0,00

1.830.000.000,00

5.3.3.
Sistema de
Informagéao
Policial

1.260.737.020,00

3.360.737.021,00

4.260.737.022,00

8.882.211.063,00

0,00

8.882.211.063,00

5.3.4.
Sistema de
Informagéao
Criminal

1.052.700.000,00

1.323.600.000,00

1.758.600.001,00

4.134.900.001,00

0,00

4.134.900.001,00

5.3.5.
Sistema de
Controlo
Migratorio
(Passaporte
s,  Vistos,
Controlo
Fronteirigo
e
Migratorio)

4.914.000.000,00

9.636.000.000,00

8.568.000.000,00

23.118.000.000,00

0,00

23.118.000.000,00

5.3.6.
Sistema de
Informagédo
do

SENSAP

58.500.000,00

56.600.000,00

56.600.000,00

171.700.000,00

0,00

171.700.000,00

5.3.7. Rede
Electronica
do Governo
(GovNet)

37.574.415,00

0,00

0,00

6.157.775,00

31.416.640,00

37.574.415,00

5.3.8.
Centros de
Dados

73.857.300,00

81.243.030,00

89.367.330,00

170.610.360,00

73.857.300,00

244.467.660,00

5.3.9.
Programa

de
Apetrecham
ento da
Administrag
do Publica

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

5.4.Interoperabilidade e Seguranca das TIC

54.1.
Quadro de

Interoperabi
lidade

58.820.000,00

65.620.000,00

58.000.000,00

123.620.000,00

58.820.000,00

182.440.000,00
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54.2.

Linhas
orientadoras
das TICs na
AP

3.250.000,00

240.000,00

0,00

240.000,00

3.250.000,00

3.490.000,00

5.43.
Certificagdo
Digital

90.557.000,00

744.000,00

529.480,00

1.273.480,00

90.557.000,00

91.830.480,00

544.
Politica de
Recuperaga
o de
Desastres

3.900.000,00

175.000,00

0,00

175.000,00

3.900.000,00

4.075.000,00

54.5.
Seguranca
Cibernética

39.000.000,00

26.040.000,00

29.140.000,00

55.180.000,00

39.000.000,00

94.180.000,00

5.4.6.
Proteccao
de Dados
Pessoais

8.970.000,00

13.590.000,00

21.529,00

13.611.529,00

8.970.000,00

22.581.529,00

54.7.
Dados
Abertos

35.562,00

53.833,00

46.540,00

100.373,00

35.562,00

135.935,00

Total anual

8.625.633.688,65

15.390.609.235,64

15.161.788.475,98

38.900.333.825,83

350.120.440,78

39.250.454.266,61

6. ACESSO E CONECTIVIDADE

6.1.Integracdo na Sociedade de Informacio

6.1.1.
Estratégia
Nacional da
Banda
Larga

30.012.000.000,00

41.815.500.000,00

41.815.500.000,00

113.643.000.000,00

0,00

113.643.000.000,00

6.1.2.
Programa
Nacional
dos Centros
Multimédia
Comunitari
0s (CMCs)

16.400.000,00

16.400.000,00

16.400.000,00

49.200.000,00

0,00

49.200.000,00

6.1.3.
Programa
de
Financiame
nto de
Equipament
0s

589.090.909,09

3.272.727.272,73

818.181.818,18

4.680.000.000,00

0,00

4.680.000.000,00

6.1.4.
Programa
de
Sensibilizag
a0 para o
uso das
TICs

30.000.000,00

30.000.000,00

20.000.000,00

80.000.000,00

0,00

80.000.000,00

6.2.Rede de

Comunicacdes

6.2.1.
Expansao e
Melhoria da
Rede

4.880.000.000,00

18.696.500.000,00

18.696.500.000,00

4.880.000.000,00

37.393.000.000,00

42.273.000.000,00
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6.2.2.
Partilha de
infra-
estruturas

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

6.2.3.
Expansdo
da Rede ¢
Melhoria da
Qualidade
de Servicos
Prestados
(MoRENet)

610.000.000,00

610.000.000,00

30.500.000,00

1.250.500.000,00

0,00

1.250.500.000,00

Total anual

36.137.490.909,09

64.441.127.272,73

61.397.081.818,18

124.582.700.000,00

37.393.000.000,00

161.975.700.000,00

7. POLITICAS E REGUALACAO

7.1. Quadro Legal Adequado

7.1.1.
de

Transacgdes
Electronicas

Lei

36.231.690,00

35.231.690,00

31.231.690,00

72.047.645,00

30.647.425,00

102.695.070,00

7.1.2.
Elaboragdo
da Lei de
Proteccao
de Dados

4.800.000,00

4.800.000,00

2.400.000,00

12.000.000,00

0,00

12.000.000,00

7.1.3.
Elaboragdo
da Politica
Nacional de
Seguranca
Cibernética

4.800.000,00

4.800.000,00

2.400.000,00

12.000.000,00

0,00

12.000.000,00

Totais

45.831.690,00

44.831.690,00

36.031.690,00

96.047.645,00

30.647.425,00

126.695.070,00

Total
Geral

45.650.186.931,74

81.837.952.252,77

78.588.091.193,16

166.046.415.594,93

40.167.337.649,08

206.213.753.244,01
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Anexo 2:
Glossario:

Certificacdo Digital — E a tecnologia que prové mecanismos de seguranca capazes de garantir
autenticidade, confidencialidade e integridade as informacgdes ¢ documentos utilizados em
transacgoes electronicas.

Comunicaciio Electronica — Qualquer comunicagdo que as partes efectuem por meio de
mensagens de dados por via electronica.

Correio Electronico— E o método que permite compor, enviar e receber mensagens através de
sistemas electronicos de comunicagao sobre protocolos especificos.

Espinha Dorsal da Rede Nacional de Transmissdo — Trogo primario da Rede Nacional de
Transmissdo dotada de alta capacidade, de onde parte a transmissao a trogos secundarios.

Governagiio Digital — E o uso da tecnologias digitais como parte integrante das estratégias de
modernizagdo do sector publico, para criar valor.

Governo Electronico — Uso de tecnologias de informacgdo ¢ comunicagdo, principalmente a
Internet, pelo governo para providenciar informacgao e servigos ao cidadao.

Meios Electronicos — sio todos os meios de tecnologicos usados para a obtengdo de dados no
formato analogico ou digital, seu processamento, armazenamento, transmissao bem como a sua
apresentacao.

Rede de Fibra Optica — Rede baseada em cabos electronicos de alta capacidade e transmitem
sinal em alta velocidade, no formato de luz.

Sistema de Informagiao — Sistema para a producdo, envio, recepgao, armazenagem ou outro
tipo de processamento de mensagem de dado.

Sociedade da Informacdo — Aquela em que o modo de desenvolvimento social € econémico
basea-se na informagao, como um meio de criagdo de conhecimento, para a producao de riqueza
e bem estar de vida dos cidadios.

Transac¢io Electronica — Qualquer comunicagdo ou actividade entre duas partes conduzida
entre meios electrénicos.

Preco — 960,00 MT

IMPRENSA NACIONAL DE MOCAMBIQUE, E.P.



