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Despacho

A Lei n.° 11/2022, de 7 de Julho, que aprova o regime
de Prevenc¢do e Combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento ao Terrorismo e Financiamento da Proliferacdo
de Armas de Destruicio em Massa em Mocambique, atribui as
autoridades de supervisdo competéncias para emitir directrizes ou
instrumentos normativos para materializar o cuamprimento da Lei.

Nestes termos, mostrando-se necessdrio orientar a actuag@o das
entidades que exercem actividades de compra e venda, revenda
ou mediacdo imobilidria, bem como, entes construtores que
procedam a venda directa de imdveis e de projectos imobiliarios,
que nos termos da referida Lei se encontram sob sua alcada
de supervisdo, o Gabinete de Informa¢ao Financeira de
Mog¢ambique (GIFiM), usando das competéncias que lhe
sdo atribuidas pelas disposicdes conjugadas da alinea h)
do artigo 54, alineas b) e ¢) do n.° 2 do artigo 55, da Lei
n.° 11/2022, de 7 de Julho, e da alinea a), do n.° 2, do artigo 38,
do Decreto n.® 49/2019, de 7 de Junho, determina:

Artigo 1. Sao aprovadas as Directrizes e Orientagdes
para a Prevengdo e Combate ao Branqueamento de Capitais
e Financiamento ao Terrorismo no Sector Imobiliério.

Art. 2. O incumprimento dos deveres previstos no presente
despacho constitui contraven¢@o punivel nos termos da Lei
n.° 11/2022, de 7 de Julho.

Art. 3. As dividas que surgirem na interpretacio e aplicagdo
do presente Despacho devem ser submetidas aos Servigos
de Andlise, Informacdes e Procedimentos do GIFiM.

Art. 4. O presente Despacho entra em vigor 30 (trinta) dias
apos a publicagdo.

Maputo, aos 30 de Agosto de 2022. — O Director-Geral
do Gabinete de Informacao Financeira de Mogambique - Armindo
Elias Ubisse.

Directrizes e Orientacdes para a prevengao
e combate ao Branqueamento de Capitais,
Financiamento do Terrorismo e Finaciamento
da Proliferacao de Armas de Destruicao
em Massa (BC/FT/FP) no Sector imobiliario

1. Introducao
1.1. Contextualizacao

Nos termos da alinea &) do artigo 54, conjugado com
a alinea c), do n.° 2, do artigo 55, ambos da Lei n.° 11/2022,
de 7 de Julho (Lei de preveng@o e combate ao Branqueamento
de Capitais, Financiamento do Terrorismo e Financiamento
da Proliferagdo de Armas de Destruicdio em Massa — doravante
Lei de prevengdo e combate ao BC/FT/FP), que estabelece
o regime juridico e as medidas de prevenc¢do e combate
autilizagdo do sistema financeiro e das entidades ndo financeiras
para efeitos de branqueamento de capitais, financiamento do
terrorismo e finaciamento da Proliferacdo de Armas de Destruicao
em Massa, compete ao Gabinete de Informacdo Financeira de
Mocambique (adiante designado como GIFiM), emitir orienta¢oes
dirigidas as institui¢des obrigadas para promover a conformidade
com a legislag@o.

Neste contexto, ao adoptar-se as presentes Directrizes
pretende-se facilitar a implementacio de medidas de prevencao
e combate ao BC/FT/FP, abrangendo as entidades que exercem
actividades de compra e venda, revenda ou mediag¢ao imobilidria,
bem como, entes construtores que procedam a venda directa de
imdveis e de projectos imobilidrios, e ainda dos procedimentos
a verificar relativamente aos clientes, sendo que estes devem
ser adaptados ao perfil de risco associado e considerando o
conhecimento que a entidade deve ter do seu cliente.

Nestes termos e com vista a prossecucdo dos objectivos
estratégicos de refor¢o do quadro legal em matéria de prevengao
e combate ao BC/FT/FP e no cumprimento do dever de supervisao
do sector imobiliario em matéria de BC/FT/FP, incumbido ao
GIFiM, em virtude do estabelecido na alinea c¢), n.° 2, do artigo 55
da Lei de prevencdo e combate ao BC/FT/FP, conjugado
com a alinea a), do n.° 2, do artigo 38, do Decreto n.® 49/2019,
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de 7 de Junho, elaboram-se as presentes “Directrizes e Orientagdes
para a prevengdo e combate ao BC/FT/FP no Sector imobilidrio”.

1.2. Finalidade
As presentes directrizes e orientacdes t€ém como finalidade:

a) assistir os Agentes Imobilidrios com vista ao cabal
cumprimento das obrigacdes previstas na Lei
de Prevengdo e Combate ao BC/FT/FP;

b) interpretar os requisitos plasmados na Lei, e bem como,
fornecer orientacdes sobre a implementacdo dos
mesmos; e

c) auxiliar as agéncias imobilidrias no que diz respeito a
implementa¢@o das medidas de prevencdo e controlo
necessdrios para mitigar o risco do seu envolvimento
em praticas criminosas.

As presentes directrizes sdo dirigidas as entidades que exercem
actividades de compra e venda, revenda ou media¢do imobilidria,
bem como, entes construtores que procedam a venda directa de
iméveis e/ou de projectos imobilidrios, entre as quais constam:

e Agentes imobilidrios;

¢ Correctores auténomos de imoveis;

e Profissionais de corretagem;

e Empresas de mediacdo imobilidria; e
* Empresas da construgdo civil.

1.3 Gabinete de Informacao Financeira de Mocambique
(GIFiM)

O Gabinete de Informag¢ao Financeira de Mocambique (GIFiM)
¢ a Unidade de Informac¢do Financeira (UIF) de Mogambique
e foi criado através da Lei n.° 14/2007, de 27 de Junho (Lei que
cria o GIFiM), alterada pela Lei n.° 2/2018, de 19 de Junho,
no modelo administrativo, e funciona sob tutela do Conselho
de Ministros.

A supervisdo da sua actividade € assegurada por um Conselho
de Coordenagdo presidido pelo Primeiro-ministro, dele fazendo
parte os Ministros que superintendem as dreas das finangas,
da justica e da seguranga e ordem publicas, o Procurador-Geral
da Republica e o Governador do Banco de Mogambique.

Como entidade central em Mocambique, o GIFiM é responsavel
pela recolha, recepgdo, solicitacao, andlise, centralizagdo
e disseminacdo de informacao financeira respeitante as operagdes
econdmico-financeiras susceptiveis de consubstanciar actos
de BC/FT/FP e outros crimes conexos.

Concomitantemente, tem a responsabilidade de emitir
orientagdes gerais dirigidas as institui¢cdes obrigadas e auxiliar
as entidades de regulacdo e supervisdo do sector financeiro
e ndo financeiro, no ambito do sistema de prevencdo e combate
ao BC/FT/FP.

Com efeito, as institui¢des financeiras e entidades ndo
financeiras, estdo obrigadas nos termos da Lei de Prevencdo
e Combate ao BC/FT/FP a comunicar as operagdes financeiras
suspeitas ao GIFiM.

1.4 Branqueamento de Capitais
1.4.1 Defini¢ao

O Branqueamento de Capitais caracteriza-se por um conjunto
de operacdes comerciais ou econdémico-financeiras com
0 objectivo de introduzir no sistema financeiro de um pafs,
de modo transitério ou permanente, recursos, bens e valores
de origem ilicita.

Uma vez “branqueados” esses activos com sucesso,
o criminoso pode dispor deles sem conex@o directa a sua fonte

original. Nesta ordem, o principal objectivo do branqueamento
de capitais é legitimar rendimentos com origem em actos
ou negdcios ilicitos.

1.4.2 Fases do Branqueamento de Capitais

O processo do Branqueamento de Capitais ocorre, em trés
etapas:

e Colocacao — consiste na introdugdo de fundos obtidos
de forma ilicita no circuito do sistema econdmico-
financeiro. Esta primeira etapa ocorre, na maioria das
vezes, quando haja numerario que, antes do mais,
importe converter. E o que normalmente sucede no
branqueamento de capitais derivado dos diversos
crimes precedentes ao BC/FT/FP.

A colocacio € feita de varias formas, com destaque para as
seguintes:

v Uso de valores em numerdrio, de cheques ou de outros
instrumentos monetarios nas institui¢des financeiras
e nao financeiras;

v Transformacéo dos fundos provenientes da actividade
criminosa em activos, como sejam, bens, jéias,
diamantes, barras de ouro, imdveis ou outros bens
de luxo;

v Compra de moeda estrangeira.

* Acumulagdo — O segundo estagio tem lugar apds a
entrada dos proventos ilicitos no sistema financeiro
e consiste em movimentar, dispersar e ocultar esses
mesmos fundos, distanciando-os ainda mais da sua
origem criminosa. Assim, para distanciar os fundos
colocados no sistema financeiro da sua origem ilegal,
estes sd3o movimentados, por exemplo, com recurso
a contas bancdrias, produtos e servigcos oferecidos
por outras institui¢des financeiras, transferéncias
electronicas em diferentes territérios envolvendo
diferentes individuos e/ou empresas.

E a fase mais complexa de todo o processo de branqueamento
de capitais, consistindo em tornar o “dinheiro sujo” menos
detectavel, apagando o seu rasto.

e Integracdo - Neste estdgio, os fundos sido
reintroduzidos no sistema econdémico-financeiro com
a aparéncia de terem sido obtidos de forma licita,
e isto pode ser feito através da oculta¢do da propriedade
de bens moéveis e imdveis, ou ainda, através do uso
de fundos ilicitos em transacgdes diversas. Depois
de integrados, torna-se extremamente dificil distinguir
a origem licita ou ilicita do patriménio.

1.4.3 Métodos de Branqueamento de Capitais

Com vista a permitir que as entidades sujeitas, com enfoque
especifico para o sector imobilidrio, tenham conhecimentos
tedricos e praticos que lhes permitam a detec¢do de operagdes
suspeitas para a devida comunicagdo ao GIFiM, ndo obstante as
medidas legislativas e regulamentares serem claras, 0s criminosos
encontram sempre novos métodos para contornar aquelas
medidas. Apresentamos a seguir, alguns exemplos de métodos
de branqueamento de capitais que reflectem uma visdo geral
darealidade e que podem ser adoptados na andlise das operagdes:

O papel dos profissionais

e Recurso a “Actividades e Profissdes Nao Financeiras
Designadas” (APNFD’s) — Com a finalidade de
contornarem as normas em vigor, os Criminosos viram-
se obrigados a desenvolver métodos de actuacio cada
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vez mais complexos, recorrendo a profissionais de Uso de activos imobilidrios
diversas dreas, nomeadamente Advogados, Notdrios, « Aquisicdo de iméveis de valor elevado — Ao adquirir

Contabilistas, Auditores e outras profissdes. Estes
profissionais executam actos que sdo da maior
utilidade ao branqueador, perspectivando a criacio de
mecanismos para contornar a Lei e tornar os valores
envolvidos menos detectaveis;

Apresentacdo a instituicdes financeiras — Para evitar
atrair suspeitas sobre as suas actividades ilicitas, os
criminosos recorrem frequentemente a entidades “nédo
financeiras”, com intuito de estas os apresentarem
as entidades financeiras. Quando um agente de uma
dada entidade imobiliaria (ex: mediador imobiliario)
apresenta um seu cliente a determinada entidade
financeira, aquele encontrar-se-4 desde logo munido
de uma aura de credibilidade, tendo em conta que as
entidades imobilidrias, para além de regulamentagdo
proépria, tém de obedecer a principios de conduta que
parametrizam essas actividades;

Efectuar transacgdes financeiras — Algumas entidades
“ndo financeiras” podem efectuar transaccdes
financeiras para os seus clientes (ex: depdsitos em
numerdrio, cheque, levantamento de quantia titulada
por um cheque, etc.). Podem ainda efectuar transaccdes
em contas que foram abertas em seu nome para uso dos
branqueadores. A utilizacao da conta de uma entidade
“ndo financeira” nao € mais que uma tentativa de usar
uma conta de transito para esconder a identidade do
real beneficidrio econémico e a liga¢do entre a origem
ilegal e o destino dos fundos;

 Intervengdo em transac¢des imobilidrias — Sao vdrias as

profissdes “nao financeiras” que se véem confrontadas
com situacdes de eventual branqueamento de capitais
e financiamento ao terrorismo, atento ao seu papel no
que concerne as transac¢des imobilidrias. Enquanto
profissionais do sector imobilidrio estardo (desde
que informados e conhecedores das tipologias
e dos principais indicadores) em excelente posicao
para reterem informacdes sobre determinadas
irregularidades e comunicd-las as entidades publicas
competentes, uma vez que essas irregularidades sao,
muitas das vezes, dados essenciais para a detec¢do
de situacdes de BC.

bens imobilidrios de elevado valor, avultadas quantias
de dinheiro de proveniéncia ilicita sdo convertidas
em titulos aparentemente licitos e assim investidos
no sistema econdémico legal. A aquisicdo deste tipo
de bens, principalmente quando ndo existam razdes
econdémicas plausiveis, deverd conduzir a anélises
mais detalhadas sobre essas transaccdes pelo GIFIM
e autoridades reguladoras dos sectores econdémicos
abrangidos;

» Comprar ou vender bens imdveis com valores superiores

ou inferiores ao seu valor de mercado —outra técnica
utilizada para branquear vantagens de proveniéncia
ilicita investindo em bens imdveis, consiste em vender
ou comprar uma propriedade acima ou abaixo do seu
valor de mercado. Vender repetidamente propriedades
com margens de lucro incomuns, quando nenhuma
explicag@o logica para estas transacgdes possa ser
fornecida, deve ser vista como uma situagao suspeita;

* Recurso a “Testas-de-Ferro” para a compra de iméveis

— Em alguns casos o individuo envolvido adquire
propriedades em nome de um terceiro sem aparente
ligacdo entre ambos. Desta forma o agente criminoso
pretende esconder as ligagdes existentes entre ele e a
transaccao utilizada para o processo de branqueamento,
recorrendo para esse efeito a um testa-de-ferro que age
em seu nome.

Recurso a contas de transito

* Orecurso a contas de transito ou passagem € uma técnica

frequentemente usada para BC/FT/FP. Os fundos séo
creditados em contas num determinado pais através
de depdsitos em numerdrio, transferéncias inter-
bancérias, depdsito de cheques ou ainda transferéncias
internacionais e nunca permanecem muito tempo
na mesma conta. Analisadas as contas e os seus
titulares, verifica-se ndo existir qualquer razdo de
indole econémica para que determinada pessoa ou
entidade seja detentora de uma conta no pais em causa.
Processos de andlise tém demonstrado que tais contas
foram criadas apenas com a finalidade de esconder,

Uso de mecanismos legais diluir, ou mesmo afastar qualquer possivel vinculo

entre o dinheiro e sua origem ilicita.

e Criagdo de estruturas corporativas e elaboracdo
de mecanismos legais e financeiros — Os agentes
criminosos também recorrem as entidades “néo
financeiras” para criarem estruturas corporativas
e construgdes legais e financeiras com a finalidade
de tornarem as suas operagdes tdo obscuras quanto
possivel. Estas estruturas corporativas complexas
e as construcdes legais e financeiras sdo utilizadas
para esconder a identidade do verdadeiro beneficidrio
economico. Para além dos estratagemas usados pelas
empresas sediadas em centros offshores, o recurso a
profissionais da drea financeira e juridica € por vezes
empregue com o objectivo de tornar o estratagema
menos transparente € mais complexo. Com o uso de
estruturas juridicamente complexas (como os Trusts), a

S ) L o 1.5.1 Definicdo
identidade dos verdadeiros beneficidrios das operacdes ) ) ¢ ) ) )
aparentemente fica mais facil de camuflar evitando Financiamento do Terrorismo - consiste no fornecimento

atrair suspeicdes dos agentes econémicos a operar ou recolha de fundos, por qualquer meio, directa ou indirectamente,
licitamente e das proprias entidades de investigacio ~ €Om aintengdo de os utilizar, ou com conhecimento de que serdao
criminal. utilizados, no todo ou em parte, para praticar actos terroristas.

Uso de empréstimos hipotecérios

* A contrata¢do de um empréstimo hipotecério reembolsado
através de depdsitos em numerdrio € uma técnica
tradicional para injectar regularmente dinheiro
de origem ilicita no sistema financeiro com
o objectivo de o branquear. Alguns casos referenciados
envolvem pedidos de crédito e o pagamento antecipado
da totalidade do crédito hipotecdrio com recurso
a numerdrio, o que fornece uma justificacio legitima
para a injecgdo de dinheiro de origem ilicita no sistema
financeiro.

1.5 Financiamento do Terrorismo
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Para os terroristas, a obtencdo de fundos ndo é por si s6
um fim, mas um meio de cometer um ataque terrorista. Com
o financiamento do terrorismo € irrelevante se os fundos
em aprego provém de origem legal ou ilegal. Na realidade,
o financiamento do terrorismo envolve frequentemente fundos
que, antes de serem enviados, ndo estdo relacionados com
qualquer actividade ilegal. Tém ocorrido exemplos na doagao
de fundos legitimos a associagdes de caridade, as quais,
as vezes sem o conhecimento dos doadores sdo, de facto, frentes

de organizagdes terroristas.

1.5.2 Métodos aplicados para o Financiamento
do Terrorismo

Os métodos a seguir elencados foram elaborados com
base em estudos de caso apresentados por varios paises
e Unidades de Informag@o Financeira (UIF’s). [lustram-se alguns
dos métodos e das técnicas utilizadas pelos terroristas e por grupos
terroristas para financiar ou apoiar actividades terroristas.

Categorias de métodos:

a) financiamento do terrorismo através do comércio
e de outras actividades lucrativas, destacando-se no
caso em apreco o ramo imobilidrio;

b) financiamento do terrorismo através de ONG’s
e organizacgdes de caridade;

c) financiamento do terrorismo através de produtos
da actividade criminosa incluindo, por exemplo:

i) Contrabando de armas, activos e moedas;
ii) trafico de drogas.

d) financiamento do terrorismo através do sistema
de transferéncia ou remessa alternativa de valores.

Os métodos e as técnicas variam da angariacdo de fundos,
através da venda de bens, extraindo os lucros e implantando
logistica (telefone e cartdes SIM) fornecida por uma empresa de
telecomunicagdes, contando com contribui¢cdes voluntarias ou
obrigatdrias dos membros do grupo a pratica da mendicidade ou a
recolha de esmolas através dos pobres e necessitados, extorquindo
fundos de civis, realizando contrabando transfronteiri¢o de armas
e usando passadores de fundos e contrabandistas de armas.

Compra, transferéncia e eventual venda de bens tangiveis por
dinheiro numerdrio, principalmente em areas com alta incidéncia
de actividades terroristas e criminosas.

1.5.3 Distincao entre o Branqueamento de Capitais
e Financiamento do Terrorismo

Nio obstante o branqueamento de capitais relacionar-se ao
financiamento do terrorismo pelo facto de as técnicas e processos
usados no branqueamento serem essencialmente os mesmos
utilizados para ocultar as origens e os fins do financiamento
do terrorismo, existem diferengas entre ambos, que sido
essencialmente trés:

a) o branqueamento de capitais € posterior a pratica de um
crime (precedente/conexo), enquanto o financiamento
do terrorismo € anterior a pratica de um acto terrorista,
ou seja, ocorre antes do acto terrorista;

b) no financiamento do terrorismo os fundos podem ter
origem licita ou ilicita, ou seja, o terrorismo pode ser
financiado tanto por rendimentos legitimos bem como,
por ilegitimos/ilegais;

¢) tanto no processo do Branqueamento de Capitais,
como no processo do Financiamento do Terrorismo
verificam-se, essencialmente 3 fases, da Colocacao,
Acumulacio, Integragdo, que correspondem
a angariacdo de fundos, transferéncia de fundos
e utilizag@o de fundos, respectivamente. No entanto,

ha uma diferenca na fase da integracdo para
o financiamento do terrorismo, em que se verifica
a distribuicdo dos fundos para financiar actividades
terroristas, enquanto no branqueamento, os fundos sdo
usados para adquirir bens legitimos.

1.54 Prevencido e combate ao Branqueamento
de Capitais, Financiamento do Terrorismo e Financiamento
da Proliferacio de Armas de Destruicio em Massa

Um Pafs se apresenta vulnerdvel ao BC/FT quando:

a) tenha um regime fragil de prevencdo e combate ao BC/
FT/FP;

b) algumas institui¢des financeiras nao estejam abrangidas
pelo sistema de prevencao e combate ao BC/FT/FP;

¢) ocorra uma aplicacdo limitada, fragilizada ou selectiva
das disposi¢des de prevencdo e combate ao BC/FT/
FP; e

d) ndo tenha sancdes eficazes, incluindo disposi¢des que
tornem exequivel a declaragdo de perda de activos.

1.5.5 Possiveis consequéncias do BC/FT/FP

e O branqueamento de capitais como um tipo de crime
¢ extremamente dificil de combater, dado que todo
o processo envolvido é complexo. No entanto,
€ muito importante combaté-lo, porque as actividades
relacionadas com o branqueamento de capitais podem
afectar a credibilidade de qualquer sistema financeiro,
isto é, se um pais estd associado a escandalos
relacionados com o branqueamento de capitais, ele
pode ter dificuldades na obten¢ao de financiamento ao
nivel internacional, em particular no que diz respeito
a uma eventual venda de divida publica. Este tipo de
crime, predominantemente, estd intimamente ligado
ao trafico de drogas e corrupgdo.

e As técnicas utilizadas para pratica deste crime sdo,
cada vez mais, sofisticadas e podem envolver varios
bancos e companhias de seguros, agentes imobilidrios,
consultores financeiros, contabilistas, advogados,
auditores, notarios, empresas de fachada, entre outros.

e O combate ao branqueamento de capitais €, por via de
regra, dispendioso dado que os métodos utilizados
pelas organizacdes criminosas se mostram cada vez
mais sofisticados, o que impde uma melhor preparagdo
e sofisticacdo das autoridades de aplicagao da lei para
uma resposta mais rapida e eficaz no seu combate,
sobretudo, as de investigaciio e uma estreita colaboragao
entre as diversas autoridades nacionais, inclusive com
as homologas estrangeiras. Por isso as autoridades
que investigam estes casos tém de estar preparadas
para acompanhar esta sofisticacio, e empregar meios
electronicos cada vez mais sofisticados. Além disso,
deve haver uma estreita colaboracdo entre a policia
e as autoridades judiciais nacionais e, eventualmente,
os seus homologos estrangeiros, permitindo uma
resposta mais rapida e eficaz para combater este tipo
de crime.

e A falta de um regime de prevengdo e combate ao BC/
FT/FP ou a sua existéncia com deficiéncia ou ainda
a corrup¢do, num determinado pais, oferecem aos
criminosos e aqueles que financiam o terrorismo,
a oportunidade de actuar utilizando os seus proventos
financeiros para ampliar as suas acgdes criminosas
e promover actividades ilegais, tais como a corrupcao,
o trifico de drogas, o trafico de produtos da fauna
e flora, a exploragdo de seres humanos, o trafico
de armas, o contrabando e o terrorismo.



27 DE SETEMBRO DE 2022

1627

Outras possiveis consequéncias abrangem:

a) limitacdes para a realizac¢do de transac¢des financeiras
por parte das institui¢des financeiras no estrangeiro;

b) aumento dos custos relativamente a andlises mais
detalhadas das operacdes;

¢) constrangimentos para os negdcios e para as empresas,
podendo ser afectados pela restrigdo no acesso aos
mercados mundiais, ou pelo aumento dos custos nesse
acesso em consequéncia do exame mais detalhado
sobre a titularidade, a organizagdo e os sistemas
de controlo;

d) uma menor probabilidade de receber investimentos
privados estrangeiros;

e) alteracdes na procura de moeda, a volatilidade nas taxas
de cambios e juros (mobilidade de capital), o risco
sistematico, os efeitos nocivos nas colectas de impostos
e as bolhas especulativas;

/) distorgdes artificiais nos pregos de bens e de mercadorias,
originando concorréncia desleal e a possibilidade
de instabilidade monetaria e econdmica; e

g) o fendmeno da evasdo fiscal que priva os paises
de receitas.

2. Legislacio aplicavel em matéria de prevencio e combate
ao BC/FT/FP

As medidas preventivas dos crimes de branqueamento
de capitais e de financiamento ao terrorismo em Mogambique
estdo regulados nos seguintes instrumentos normativos:

I. Convencoes Internacionais:

a) Resolucao n.° 7/90, de 18 de Setembro — Comissio
Permanente da Assembleia Popular — Convencéao
Unica de 1961, sobre Estupefacientes;

b) Resolucdo n.° 8/90, de 12 de Setembro — Comissao
Permanente da Assembleia Popular — Convengéo
Sobre Substancias Psicotrépicas — Viena, 21.02.1971;

¢) Resolug@o n.° 11/96, de 4 de Maio — Assembleia
da Republica — Convengdo das N.U’s Contra o Trafico
de Estupefacientes e Substancias Psicotrépicas;

d) Resolugdo n.° 69 a 80/2002, de 2 de Outubro — Conselho
de Ministros- Pacote das 12 Convencdes Universais
Contra o Terrorismo;

e) Resolugdo n.° 86 a 89/2002, de 11 de Dezembro —
Conselho de Ministros — Convengdo de Palermo
(Crime Organizado Transnacional) e seus Protocolos
Adicionais (Trafico de Pessoas, Trafico de Migrantes
e Fabrico e Trafico de Armas de Fogo); e

) Resolucdo n.° 31/2006, de 2 de Agosto — Assembleia
da Reptiblica — Convengdo de Mérida (Corrupg@o).

II. Leis

No quadro da implementacdo das Convencgdes e Resolugdes
das Nag¢des Unidas, Mocambique tem vindo a organizar-se
ao nivel institucional e legislativo, para prevenir e combater
os varios crimes financeiros, tendo para o efeito:

e Aprovada a Lei n.° 3/97, de 13 de Marc¢o, que define
o regime juridico aplicavel ao trafico e consumo
de Estupefacientes e Substincias Psicotrépicas
e cria o Gabinete Central de Prevencdo e Combate
a Droga (GCPCD). Adicionalmente, através
da Resolucdo n.° 15/2003, de 4 de Abril, do Conselho
de Ministros, foi aprovada a Politica e Estratégia
de Prevencdo e Combate a Droga, a qual adoptou
medidas para uma intervencao organizada e articulada
de diversas instituicdes puiblicas e privadas, no quadro
da preveng¢do ao trafico, consumo ilicito de drogas
e combate ao narcotrafico;

* Aprovada a Lei n.° 6/2004, de 17 de Junho, que
criminaliza a corrupgdo e cria o Gabinete Central
de Combate a Corrupg¢do (GCCC) de Mogambique,
unidade organica que funciona dentro da Procuradoria-
Geral da Republica, subordinada ao Procurador-Geral
da Republica, e tem a competéncia para investigar
os crimes de corrupgao;

* Aprovada a Lei n.° 14/2012, de 8 de Fevereiro, que
alarga as competéncias do GCCC, abrangendo
para além dos crimes de corrupg¢do, o peculato,
aparticipagdo economica ilicita, o trafico de influéncias,
o enriquecimento ilicito e conexos;

* Aprovada a Lei n.° 11/2022, de 7 de Julho, sobre
a Preveng@o ¢ Combate ao BC/FT/FP, ¢ estabelece
o regime juridico e as medidas de prevengédo
e repressdo em relagdo a utilizacdo do sistema
financeiro e das entidades ndo-financeiras para
efeitos de branqueamento de capitais, financiamento
do terrorismo e de crimes conexos € o respectivo
Regulamento, aprovado pelo Decreto n.° 66/2014,
de 29 de Outubro;

» Aprovada a Lei n.° 2/2018, de 19 de Junho, que altera
aLein.® 14/2007, de 27 de Junho, que cria o Gabinete
de Informagdo Financeira de Mogambique (GIFiM)
que ¢ a Unidade de Informagdo Financeira (UIF)
do pais, criada sob o modelo administrativo, que
funciona sob tutela do Conselho de Ministros, tendo
como fungdes, recolher, centralizar, analisar e difundir
as entidades competentes as informagdes respeitantes
as operagdes econdomico-financeiras susceptiveis de
consubstanciar actos de BC e outros crimes conexos; €

* Aprovado o Decreto n.° 49/2019, de 7 de Junho, que
estabelece as normas sobre a Estrutura, a Organizagio
e o Funcionamento do GIFiM, o Estatuto Especifico
e Remuneratério do Pessoal do GIFiM, e revoga
o Decreto n.° 62/2007, de 4 de Dezembro.

3. Medidas fundamentais de actuacio das agéncias imobi-
liarias na implementaciio dos deveres de prevenciao e combate
ao BC/FT/FP

Para efeitos do cumprimento dos deveres gerais e especificos
previstos na Lei de prevencdo e combate ao BC/FT/FP,
as entidades imobilidrias deverdo observar todos os procedimentos
nela estabelecidos, bem como os requisitos de preven¢ao
e combate ao branqueamento capitais e financiamento
do terrorismo e toda regulamentacao relacionada com esta Lei.

A Lei de prevengao e combate ao BC/FT/FP consagra deveres
de identificac@o e verificacdo, diligéncia, recusa, conservacio,
exame, comunicagdo, abstencao, colaboragdo, sigilo profissional,
controlo e formacdo, distinguindo entre deveres gerais
das entidades sujeitas e deveres especificos para entidades
financeiras e ndo financeiras, onde se incluem as entidades com
actividades imobilidrias.

Nos termos dos artigos 7, 11, 32 e 45 da Lei de Prevencao
e Combate ao BC/FT/FP, os agentes imobilidrios, entanto que
entidades sujeitas, estdo obrigadas ao cumprimento dos deveres
acima referenciados e devem tomar as seguintes medidas:

a) realizar avaliagdo sectorial de risco para entender
os riscos de BC/FT/FP;

b) desenvolver politicas e procedimentos para gerir
os riscos de BC/FT/FP;

c) efectuar uma revisdo periddica das politicas
e procedimentos;
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d) nomear um Oficial de Comunicacdo de Operacdes
Suspeitas (OCOS) que serd responsavel pela gestio
doriscode BC/FT/FP incluindo o envio de Comunicagdo
de Operacdes Suspeitas (COS) ao GIFiM;

e) aplicar medidas reforcadas para gerir os casos de alto
risco de BC/FT/FP;

) cumprir com os procedimentos gerais de identificagdo,
em cumprimento do dever de identificacio previsto no
artigo 16 da Lei de Prevengdo e Combate ao BC/FT/
FP (incluindo o dever de identificar os beneficiarios
efectivos), devendo a identificagdo dos clientes
ser comprovada mediante apresentagdo do Bilhete
de Identidade (BI) e outra documenta¢io nos termos
do artigo 4 do Regulamento da Lei Prevencdo
e Combate ao BC/FT/FP;

g) manter uma vigilancia continua sobre a relagdo
de negdcio e examinar atentamente as operacdes
realizadas no decurso dessa relacdo, tratando-se
de uma relacdo de duracio extensiva/longa;

h) havendo suspeitas de que as operagdes, independentemente
do seu valor, estejam relacionadas com o crime de
branqueamento de capitais ou de financiamento
do terrorismo e/ou dividas quanto a veracidade ou
adequagdo dos dados de identificacdo do cliente,
deve-se recusar o inicio da relacdo de negécio, e ainda
comunicar ao Gabinete de Informacgdo Financeira
de Mocambique (GIFiM);

i) manter a conserva¢do dos documentos de identificagdo
e relativos a transacgdes durante um periodo de 10
anos, a contar da data de encerramento das contas
dos respectivos clientes ou da cessagio da relagdo de
negécio;

j) conservar a informacdo relativa as transacgoes,
devendo obedecer aos critérios estabelecidos no n.° 2
do artigo 42 da Lei de Prevencdo e Combate
ao BC/FT/FP;

k) submeter de imediato uma comunicacdo ao GIFiM, no
ambito do dever de comunicar operacdes suspeitas,
na forma que for especificada por este, sempre
que se verificarem os factos descritos nos n.* 1 e 3
do artigo 43 da Lei de Prevencdo e Combate
ao BC/FT/FP, atentos os casos referenciados no n.° 2
do mesmo artigo;

[) examinar com especial cuidado e ateng@o, no acto da
realizacdo de qualquer transacgdo, a ocorréncia de
elementos que a tornem particularmente susceptivel
de poder estar relacionada com o branqueamento de
capitais ou com o financiamento do terrorismo, tendo
em atencdo os elementos caracterizadores previstos
no n.° 2 do artigo 47 da Lei de Prevencao e Combate
ao BC/FT/FP;

m) prestar toda a colabora¢@o ao GIFiM, quando solicitadas,
fornecendo informacdes sobre operacdes realizadas
com os seus clientes ou apresentando documentos
relacionados com as respectivas operacdes;

n) prestar informacao as autoridades judiciais competentes,
fundada num processo-crime em curso, devidamente
individualizado e suficientemente concretizado;

0) sempre que se constate que uma determinada operagao
evidencia fundada suspeita de constituir crime ao
abrigo do disposto na Lei de Prevencdo e Combate
ao BC/FT/FP, a agéncia imobiliaria deve abster-se de
executar quaisquer operacgdes de interesse do cliente,
devendo informar de imediato ao GIFiM de que se
absteve de executar a operagao;

p) sem prejuizo da informacio devida ao GIFiM, a agéncia
imobilidria deve, também, informar ao Ministério
Publico, que por sua vez podera determinar a suspensao
da execucdo da operacdo suspeita, notificando
aentidade correspondente para confirmagao da ordem
de suspensdo, nos termos previstos nos n.” 2 e 3
do artigo 41 da Lei de Prevencdo e Combate
ao BC/FT/FP;

q) as agéncias imobilidrias, e respectivos titulares dos
orgdos directivos, os gestores, os mandatarios, ou
qualquer outra pessoa que exerca fungdes ao servigo
das agéncias, estdo proibidos de revelar ao cliente ou
a terceiros a realizacdo da COS referida no artigo 43
da Lei de Prevencao e Combate ao BC/FT/FP, bem
como a informagao de que se encontra em curso uma
investigacdo criminal;

r) a proibicdo no ponto acima, ndo € aplicivel ao dever
de divulgacdo de informacdes legalmente devidas
ao GIFiM, ja anunciado acima;

s) a violacdo do dever de sigilo relativa a COS € passivel
de responsabilidade criminal, nos termos da violag@o
do segredo profissional praticada por empregados
publicos previsto no Cédigo Penal, sem prejuizo da
responsabilidade disciplinar; e

1) garantir formacao adequada aos seus gestores e empregados
com o objectivo de melhorar o conhecimento de
operagdes e acgdes que possam estar ligadas ao
branqueamento de capitais ou ao financiamento do
terrorismo e instrui-los sobre os procedimentos que
devem adoptar.

Nota: Vide Secc¢io 4 e 5, para quaisquer informacdes
adicionais sobre algumas destas obrigacdes. A seccio 4 fornece
uma visdo dos elementos de um quadro baseado no risco,
incluindo a avaliacdo do risco, mitigacdo de riscos, monitoria
do risco, politicas e procedimentos, formacao e auditoria
interna, enquanto a seccdo 5 fornece orientagdo sobre medidas
de vigilancia a clientela.

4. Medidas para a mitigacao do Risco
4.1 Abordagem baseada no risco

Os Agentes imobilidrios devem adoptar uma abordagem
baseada no risco para a gestdo do risco associado ao BC/FT/
FP. Com base nesta abordagem devem avaliar os riscos de BC/
FT/FP a que estdo expostos (risco inerente) e aplicar medidas
apropriadas para mitigar os referidos riscos. As medidas aplicadas
devem ser proporcionais aos riscos identificados, de modo que
medidas mais fortes sejam aplicadas quando os riscos sdo mais
elevados e medidas menos rigorosas sejam aplicadas em casos
de baixo risco.

O GIFiM ndo vai descrever a metodologia que deverd ser
adoptada pelos agentes imobilidrios no desenvolvimento dos
seus sistemas baseados no risco. No entanto, espera-se que cada
agente desenvolva um sistema que seja adequado em fun¢do do
tamanho e da complexidade de suas operagdes e o tipo de riscos
de BC/FT/FP a que estd exposto. Neste contexto, o GIFiM agindo
na sua qualidade de Supervisor, vai avaliar os sistemas utilizados
pelos agentes imobilidrios individuais, tendo em conta o volume
das suas transac¢des, a natureza da sua actividade e os seus riscos
de BC/FT/FP.

4.1.1 Avaliacao do Risco

A avaliacdo do risco € uma componente importante e a primeira
fase no desenvolvimento de uma abordagem baseada no risco. Os
agentes imobilidrios devem estar cientes dos riscos de BC/FT/FP
implicitos nas suas operagdes. Estes riscos surgem de uma série
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de fontes, incluindo clientes, produtos e servicos, modalidades de
transacg¢do e regides geograficas. (Ver anexo I para uma descri¢ao
de risco inerente). Os agentes imobilidrios devem, portanto,
identificar todas as fontes de riscos de BC/FT/FP para os quais os
seus negdcios estdo expostos. Além de uma avaliag¢@o de risco ao
nivel institucional, os agentes imobilidrios também devem avaliar
0 risco a que estdo expostos no relacionamento com os clientes
individuais. Esta avaliacdo implica uma andlise do servi¢o ou
produto, e do risco geogréifico ou de operacio associado a cada
fase do relacionamento com o cliente.

As avaliagdes de risco devem ser documentadas e partilhadas
com todo o pessoal e devem, ainda, ser revistas anualmente ou
com maior frequéncia se as circunstancias implicarem que isso
sejarecomendavel e, actualizadas sempre que houver necessidade.
Se, por exemplo, num periodo de seis meses de intermediacao de
uma transac¢do em nome de um cliente que seja uma empresa
registada em Mog¢ambique e que tenha comprado um imével sem
o envolvimento de outras empresas, 0 mesmo cliente retorna para
comprar um outro imével, mas nesta ocasido a transac¢io inclui
actividades relacionadas com uma série de empresas estrangeiras,
seria conveniente e recomendavel actualizar a avaliacdo do risco
desse cliente.

Para além de tais revisdes periddicas a avaliagdo de risco deve
ser actualizada sempre que houver uma mudanga substantiva
na operacdo do negécio do agente imobilidrio. Isso inclui
mudangas nos tipos de clientes, produtos/servi¢os, modalidades
de transacg¢do ou regides geograficas em que o agente imobilidrio
actua. Se, por exemplo, um agente imobilidrio que normalmente
limita os seus servicos a clientes mogambicanos decide prestar
servicos a clientes nio residentes, deve avaliar os novos riscos
de BC/FT/FP associados com essa mudanga no seu modelo de
negdcio e desenvolver medidas adequadas para mitigar tais riscos.

Além da identificag@o de risco € igualmente importante medir
ou quantificar o risco. A menos que seja efectivamente medida,
¢ dificil avaliar o impacto potencial de um determinado tipo ou
fonte de risco. Portanto, espera-se que os agentes imobilidrios
desenvolvam mecanismos que lhes permitam avaliar a dimensao
de cada tipo de risco de BC/FT/FP a que estdo expostos. A
avaliacdo pode ser feita com base em um cliente ou categorias
de clientes individuais. Se, por exemplo, um agente imobilidrio
considera um tipo especifico de cliente como sendo de alto risco de
BC/FT/FP, ele deve igualmente saber o niimero de clientes, o tipo
de actividades que exercem e volume de negdcios e transacgdes
que realizam.

O artigo 14 da Lei de Prevencido e Combate ao BC/FT/FP,
exige que as avaliacdes de risco sejam documentadas e mantidas
com todos os documentos comprovativos. A mesma deve ser
disponibilizada as autoridades competentes, mediante solicitaco.

4.1.2 Mitigacao do Risco

Logo que a avaliacdo do risco tenha identificado o tipo e a
magnitude do risco de BC/FT/FP associado com a actividade dos
agentes imobilidrios, estes devem adoptar medidas necessarias
para efectivamente reduzir os referidos riscos. A reducio efectiva
do risco requer o desenvolvimento de politicas adequadas,
procedimentos, limites e mecanismos de controlo interno. As
medidas adoptadas para reduzir o risco devem ser adaptadas para
abordar riscos especificos. Assim, devem ser mais robustas, onde
existe um maior nivel de risco de BC/FT/FP e podem ser menos
robustas, onde existem niveis mais baixos de risco de BC/FT/FP.

4.1.3 Monitoria do Risco

O risco é um fenémeno dindmico e, por conseguinte, varia
ao longo do tempo. Para que a mitigacdo dos riscos seja eficaz
€ necessario que os agentes imobilidrios realizem a monitoria das
suas exposicdes ao risco numa base continua. No que diz respeito

ao acompanhamento dos clientes, € relevante acompanhar os
clientes que efectuem uma série de operagdes ao longo de um
periodo de tempo, ndo sendo relevante a circunstancia em que
um cliente se envolva em apenas uma transac¢do. A monitoria
¢, no entanto, importante em outros aspectos da actividade
empresarial. Um agente imobilidrio deve, por exemplo, estar
ciente das mudangas que podem ocorrer na natureza do seu risco
geogrifico. Isto requer que seja dada uma atencdo as mudancgas
na natureza das operagdes que podem ser realizadas por clientes
domiciliados em um determinado pais ou regido geografica.

As préticas utilizadas para monitorar as exposicdes de risco
devem identificar mudangas na exposi¢do do cliente, produto/
servico, risco geografico e transaccdo. Os agentes imobilidrios
devem tomar nota, por exemplo, se houve um aumento de clientes
de determinadas regides geograficas especificas ou uma mudanga
na utilizacdo de uma modalidade de transac¢@o especifica. A
actividade de monitorizacido também deve tomar nota dos casos
em que as politicas e procedimentos foram violados. Isso chama
a atencdo para possiveis deficiéncias nos sistemas em vigor ou
o fracasso dos colaboradores a aderir a praticas estabelecidas.
A monitoria é mais eficaz onde ha comunicagido atempada dos
resultados do processo de monitorizagao para a gesto.

4.2 Politicas, Procedimentos e Limites

Conforme previsto no artigo 48 da Lei de Preven¢do e Combate
ao BC/FT/FP, os agentes imobilidrios devem desenvolver
politicas e procedimentos para gerir eficazmente os riscos de
BC/FT/FP, que surgem de operagdes de uma instituicdo. As
politicas e procedimentos devem ser aprovados pelo Conselho
de Administragdo ou 6rgido equivalente. Para as empresas
imobilidrias que ndo tém forma corporativa, as politicas
e procedimentos devem ser aprovados pelo proprietdrio da
empresa ou seu representante.

Estas politicas e procedimentos devem estabelecer medidas
didrias a serem aplicadas no sentido de garantir que a pessoa/
instituicao efectivamente avalia e mitiga riscos de BC/FT/FP. Isto
inclui, por exemplo, a necessidade de proceder a avalia¢do de risco
e, na verdade, os passos a tomar para completar este processo,
as medidas a tomar para verificar a identidade de um cliente, os
requisitos relacionados com a manutengao de registos, as medidas
a serem aplicadas para monitorar a actividade do cliente, o papel
de um OCOS para a formagdo dos colaboradores, entre outros.

O nivel de complexidade das politicas e procedimentos
variam de acordo com o tamanho e a complexidade do negécio
e da natureza dos riscos de BC/FT/FP que enfrenta. Politicas e
procedimentos devem ser documentados e comunicados a todos
os colaboradores. Eles também devem ser objecto de revisao
periddica (no minimo a cada dois anos) para garantir que sejam
adequados a luz das mudancas no ambiente geral em Mogambique
e em curso nos agentes imobilidrios. Nao obstante a periodicidade
de dois anos sugerida para a revisao das politicas e procedimentos,
sempre que houver alteragdes a actividade do agente imobiliario
ou no ambiente externo ha igualmente necessidade de revisao das
politicas e procedimentos. Podem afectar a revisdo das politicas e
procedimentos os seguintes factores, designadamente, mudancas
nas leis e regulamentos (ambiente externo) e mudancas no modelo
de negdcios da institui¢do e/ou perfil de risco de BC/FT/FP.

As politicas e procedimentos devem estabelecer, claramente,
linhas de responsabilizagdo e prestagdo de contas e devem
estabelecer limites as exposicdes ao risco. Estes incluem limites
ao cliente, produto/servigo, risco geografico e de operacao.
Cada agente imobilidrio deve determinar o seu nivel de
predisposicdo para tipos especificos de risco e sua capacidade
de mitigar eficazmente esses riscos. Os agentes imobilidrios
devem determinar os limites de seus riscos com base nas suas
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avaliacdes de risco, a informagao obtida através da sua actividade
de monitoria e informacdo que esteja geralmente disponivel
sobre tipos especificos de risco. Um agente imobilidrio pode,
por exemplo determinar que ele ndo vai ter mais do que um
determinado nimero de clientes que sejam Pessoas Politicamente
Expostas (PPE’s) ou fixar um limite para a sua exposicao a clientes
de um pais ou regido especifica.

4.3 Oficiais de Compliance e de Comunicacao de Operacoes
Suspeitas (OCOS)

Os agentes imobilidrios devem indicar o Oficial de Compliance
que é responsavel pela implementag@o do programa de prevencao
e combate ao BC/FT/FP. De acordo com o artigo 48 da Lei de
Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP, os agentes imobiliarios
devem também indicar o Oficial de Comunicacao de Operagdes
Suspeitas (OCOS) que € responsdvel pela Comunicacdo
de Operacdes Suspeitas (COS) ao GIFiM.

O OCOS deve ser indicado ao nivel da gestdo e deve
ter a autoridade e os recursos necessdrios para executar
eficazmente os seus deveres e responsabilidades. Para as grandes
empresas imobilidrias, o colaborador responsavel deve reportar
regularmente a Administracdo ou Conselho de Administracio
sobre as suas actividades. Para as pequenas empresas imobilidrias,
incluindo empresas em nome individual, o OCOS pode ser
o proprietario do negdcio.

O OCOS tem um papel importante na avaliacdo de risco
dos agentes imobilidrios, no desenvolvimento de politicas
e procedimentos de combate ao BC/FT/FP e no processo de
monitoria das altera¢des do perfil de risco do agente imobilidrio.
Nos casos em que o perfil de risco tiver alterado, o OCOS deve
desempenhar um papel na alteracdo necessaria das politicas
e procedimentos da instituicdo. Em geral, € recomendavel que
o OCOS tenha um grau de independéncia das opera¢des em
curso. O ideal é que ele ndo lide directamente com os clientes
nas suas transaccoes. Esta independéncia pode ndo ser possivel
para pequenas empresas, mas espera-se que as grandes empresas
criem um nivel adequado de separacio entre a funcdo do OCOS
e as transacgdes comerciais regulares.

4.4 Formacao

Conforme estabelecido no artigo 48 da Lei de Prevencdo
e Combate ao BC/FT/FP, os agentes imobilidrios devem
dispor de meios eficazes para formar seus colaboradores sobre
todas as questdes relacionadas com o regime de prevenc¢ido
e combate ao BC/FT/FP, conforme estabelecido no artigo 50
da Lei de Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP, cujos programas
de formacao devem manter os colaboradores actualizados sobre
questdes relacionadas com os riscos de BC/FT/FP, todas as
leis e regulamentos pertinentes, avaliagdo de risco do agente
imobilidrio, politicas, procedimentos e controles internos.

A formacdo deve ser ministrada a todos os colaboradores
aquando da sua contrata¢do a instituiciio e deve ser uma actividade
permanente. Além de formagao geral, devem ser desenvolvidos
programas de formacao especificos para categorias especificas de
pessoal em funcao da natureza do seu papel na gestdao dos riscos
de BC/FT/FP. Devem ser mantidos registos sobre o contetido dos
programas de formacio e as ocasides em que foram realizadas.

4.5 Auditoria Interna

Espera-se que os agentes imobilidrios desenvolvam mecanismos
eficazes de auditoria interna. A fun¢@o de auditoria interna deve
avaliar periodicamente a eficicia da estrutura de gestdo de risco
de BC/FT/FP das institui¢Oes e boas praticas, prestando atencao
especifica a adesdo as politicas estabelecidas, procedimentos
e limites e as leis e regulamentos aplicaveis.

Para que a func¢do de auditoria interna seja eficaz, esta deve ser
independente das operacdes do dia-a-dia do agente imobilidrio.
Nos casos em que essa separacdo nao for possivel devido a
dimensdo da empresa, o agente imobilidrio deve terceirizar essa
funcdo para uma entidade externa. A revisdo de auditoria deve
ser realizada pelo menos a cada dois anos.

5. Dever de Verificacao e diligéncia

O Dever de Vigilancia Relativa a Clientela (CDD, na sigla
inglesa) € um elemento central do programa eficaz de prevencao
e combate a0 BC/FT/FP. E a primeira e mais importante linha de
defesa que os agentes imobilidrios t&ém para se proteger do uso
abusivo da sua actividade para branquear capitais ou financiar
o terrorismo. O CDD € um processo e ndo um evento Gnico, na
medida em que comega com a identificagdo do cliente e continua
ao longo da vida da relagdo de negdcio, pois, espera-se que o
agente imobilidrio acompanhe o relacionamento e, se necessario,
tome todas as medidas necessdrias para assegurar-se de que
conhece o seu cliente, nos termos exigidos pela Lei de Prevengao
e Combate ao BC/FT/FP.

As duas questdes fundamentais que o processo de CDD
pretende responder sdo as seguintes:

* sinto-me satisfeito por conhecer a verdadeira identidade
deste cliente?

e com base no meu conhecimento do cliente, serd este
individuo alguém com quem eu deva estabelecer ou
manter uma relacao de negécios?

O programa de prevengdo e combate ao BC/FT de um agente
imobiliario, incluindo o CDD, deve ser baseado no risco, de acordo
com as disposicoes da Lei de Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP.
Embora sempre devem ser tomadas determinadas medidas bésicas
para identificar clientes e monitorar o relacionamento comercial,
agentes imobilidrios devem aplicar medidas refor¢adas para os
clientes de alto risco e podem empregar medidas simplificadas
em casos comprovados de menor risco.

5.1 Circunstiancias em que é exigida a identificacio
e verificacido do cliente

Nos termos do artigo 16 da Lei de Prevencao e Combate ao BC/
FT/FP, as entidades envolvidas no sector imobilidrio, de compra
e revenda de iméveis, bem como empresas de construcdo civil
que se dedicam a venda directa de imdveis, devem identificar
e verificar os seus clientes sempre que:

(A) estabelecam uma relag@o de negdcios;

(B) realizam operacdes ocasionais iguais ou superiores
a450.000,00 Meticais;

(C) haja suspeita de branqueamento de capitais
ou financiamento do terrorismo; e

(D) em caso de duvida sobre a autenticidade da identificacdo
dos clientes.

Com relacd@o ao ponto (A) acima, o cliente deve ser identificado
no momento em que se chega a um acordo nos termos do qual
o agente imobilidrio ird representd-lo na operagdo imobilidria.

O objectivo da avaliacio € determinar o nivel de risco de BC/
FT/FP de cada cliente e a importancia do cliente para o negdcio.
Uma vez que, a titulo de exemplo, as Pessoas Politicamente
Expostas (PPE’s) sdo sempre classificadas como de alto risco,
todos os clientes desta natureza com quem o agente imobilidrio
mantenha uma relagdo devem ser sujeitas as medidas de CDD
previstas na lei. Os clientes de um pafs ou regido considerada de
alto risco também devem estar sujeitos a um tratamento similar.
Independentemente do nivel estimado de risco de BC/FT/FP de
clientes cujo volume de actividade comercial exceda um limite
especifico nos termos a serem estabelecidos pelo GIFiM, também
devem ser sujeitos as referidas medidas.
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5.2 Medidas para conduzir o dever de verificacio
e diligéncia

Em todas as circunstancias, um agente imobilidrio requer
informagdes especificas sobre o CDD dos seus clientes. A
natureza e a extensao desta informag¢@o vao variar de acordo com
o tipo de negécio e tipo de cliente envolvido. O CDD deve ser
realizado nao apenas aos clientes que se apresentam a um agente
imobilidrio, mas também sobre os beneficiarios efectivos.

O beneficidrio efectivo € a pessoa singular que possui ou
controla a entidade em cujo nome uma operagao € executada. Por
conseguinte, exige-se que os agentes imobilidrios certifiquem, se
o seu cliente estd agindo em nome préprio ou de terceiro. Isto
pode ser feito por meio de uma declaragio efectuada pelo proprio
cliente, como um primeiro passo para uma verificagdo posterior e
também determinando se os valores envolvidos sdo consistentes
com o perfil do cliente.

No caso de uma pessoa colectiva € importante determinar
a identidade das pessoas singulares que possuem ou controlam
essa entidade e sobre essas pessoas aplicar as medidas de CDD
que sdo apropriadas a luz do perfil de risco da entidade.

O tipo de informacao dos clientes, que precisa ser colectada
durante o processo de CDD estd elencada nos anexos II e III,
enquanto o tipo de documentos que devem ser usados para
verificar a sua identidade encontram-se nos anexos IV e V. Os
potenciais clientes devem apresentar documentos originais.

E importante que os agentes imobilidrios estejam seguros
de que os documentos apresentados sdao auténticos, sendo este
um factor particularmente importante no caso dos documentos
de identidade que ndo sdo emitidos por uma autoridade
governamental em Mogambique.

Os agentes imobilidrios devem tomar todas as medidas
necessdrias para confirmar a autenticidade dos documentos
emitidos por autoridades estrangeiras, podendo incluir
consultas com a embaixada ou representacdo diplomética
relevante, uso de bases de dados ptblicas, ou quaisquer outras
medidas consideradas necessdrias para verificar a autenticidade
dos documentos fornecidos. Devem ser feitas copias de todos
os documentos utilizados para identificar os clientes.

Para além de verificar a identidade dos clientes, um dos
objectivos do processo de CDD ¢ entender o propésito do
relacionamento e a natureza das operagdes que o cliente pretende
realizar. No contexto da actividade de monitoria que terd lugar ao
longo de uma relagdo de negécios, esta informagao € necessdria,
afim de determinar se uma transacg¢ao esta fora do perfil do cliente
e/ou € suspeita. O padrao de transac¢des para uma pessoa singular
residente que pretenda comprar um imével residencial vai, por
exemplo, ser diferente do padrdo de transaccdes realizadas numa
relacdo de negdcio com um grande cliente que pretenda vender
varios apartamentos num novo complexo residencial.

Outro objectivo importante do processo de CDD ¢é determinar
a fonte de rendimentos e recursos dos clientes. E importante que
os agentes imobilidrios tenham a certeza de que as explicagdes
do cliente a este respeito sdo crediveis e consistentes com todas
as outras informagdes obtidas através do processo de CDD.

5.3 Verificacao e diligéncia adicionais

As medidas de verificagdo e diligéncia adicionais que podem
ser utilizadas para verificar a identidade do cliente e beneficidrios
efectivos, através de:

a) identificagao da pessoa singular ou colectiva que detenha
10 por cento ou mais do capital social e direitos
de voto da sociedade;

b) identificacdo dos membros dos 6rgdos de administracao,
advogados e seus representantes;

¢) documentos comprovativos das informa¢des mencionadas
acima, tais como Actas, certificados de registo ou outra
documentacao na posse da entidade; e

d) informacdes a partir dos registos de uma pessoa juridica
que autoriza a abertura de uma conta e conferindo
autoridade sobre aqueles que vao operéa-la.

5.4 Verificacao e Diligéncia Reforcada
5.4.1 Pessoas Politicamente Expostas (PPE’s)

A Lei de Prevengdo e Combate ao BC/FT/FP e o respectivo
Regulamento, exigem medidas reforcadas de CDD a serem
aplicadas as PPE’s. Os agentes imobilidrios devem adoptar
mecanismos para determinar se um cliente ou beneficidrio efectivo
¢ uma PPE, de acordo com os pardmetros legais. Em termos
préticos, isto requer acesso a recursos que vao ajudar o agente a
fazer essa verificacdo. Como ponto de partida o processo de CDD
deve exigir que todos os clientes se identifiquem.

Além disso, € necessario o uso de fonte independente para
determinar se um cliente € potencial PPE. Estes podem incluir
listas publicadas por organismos internacionais, listas que
podem ser publicadas a qualquer momento, pelo Governo de
Moc¢ambique e utilizagdo de bases de dados privadas. Como
a Lei de Prevengdo e Combate ao BC/FT/FP e do respectivo
Regulamento exigem que todas as pessoas abrangidas pela lei
verifiquem a fonte da riqueza e fundos das PPE’s, os agentes
imobilidrios devem ter sistemas de verificagdo independentes
dessas informacdes. Podem ser feitas consultas a instituicdes
financeiras ou entidades respeitdveis com as quais o potencial
cliente mantém uma relagdo de negécio.

A decisdo de aceitar uma PPE como um cliente deve ser tomada
pelos gestores seniores. Para pequenas empresas imobilidrias
incluindo aquelas em nome individual esta decisdo deve ser
tomada pelo proprietario. Dado o maior nivel de risco implicito
na relacdo comercial com uma PPE, estes devem ser objecto de
acompanhamento mais intenso e frequente. Isto significa que
aintensidade e a frequéncia das medidas utilizadas para monitorar
a actividade do cliente devem ser incrementadas com respeito
as PPE’s.

Como a defini¢do de PPE abrange parentes préximos
e associados da PPE’s, estas pessoas também devem estar sujeitas
aos procedimentos acima descritos.

5.4.2 CDD Reforcado-Geral

Devem ser aplicadas medidas de verifica¢do e diligéncia
reforgadas para as pessoas e entidades que apresentam um risco
mais elevado para a institui¢do. Isso pode se aplicar quando:

a) o cliente ndo esteja fisicamente presente para ser
identificado;

b) o meio corporativo usado pelo cliente € complexo e/ou
opaco, o que torna dificil determinar a identidade do
beneficiario efectivo; e

¢) a natureza de uma situagdo particular, pode representar
um maior risco de branqueamento ou de financiamento
do terrorismo.

Medidas de verificagdo e diligéncia refor¢ada podem incluir:

a) a obtencdo de mais informagdes para determinar
aidentidade do cliente. Isso pode incluir a exigéncia de
apresentacao de mais de um documento de identidade;

b) aplicagdao de medidas adicionais para verificar os
documentos apresentados durante o processo de CDD.
Tais medidas podem incluir a verificacio através de
outras entidades abrangidas pela lei de prevencgdo
e combate ao BC/FT/FP, que tenham previamente
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realizado negd6cios com o cliente, como seja, por
exemplo, um banco, uma companhia de seguros ou
uma instituicdo de mercados de capitais, licenciados;

¢) verificacdo de endereco indicado pelo cliente, visitando
as instalagdes quando tal acto mostrar-se vidvel;

d) a obtengio de autorizacdo da Direc¢ao para a nova relagido
de negécio ou transacgao;

e) verificacdo da origem dos fundos do cliente; e

/) realizacdo de uma monitoria continua e refor¢ada das
relacdes de negdcio.

5.4.3 Medidas Simplificadas de Verificacio e Diligéncia

A regra geral é que os clientes devem estar sujeitos a todas
as medidas de CDD, incluindo a obrigacdo de identificar o
beneficidrio efectivo. No entanto, nas circunstancias em que o
risco de BC/FT for baixo e ndo houver suspeita de branqueamento
de capitais ou de financiamento do terrorismo, é recomendédvel
a aplicagdo de medidas simplificadas de CDD. As medidas
simplificadas de vigilancia podem incluir:

a) desencadear verificacdes mais simplificadas sobre
a finalidade e natureza da relag¢do de negécio;

b) reduzir a intensidade de um acompanhamento permanente
da actividade do cliente; e

¢) realizar actualizagdes menos frequente de informagdes
sobre CDD.

5.4.4 Desenvolvimento de Perfil do Cliente

Os varios passos tomados durante o processo de CDD, sdo
importantes no processo de defini¢do do perfil de risco do cliente.
Os perfis podem ser desenvolvidos para clientes individuais ou
para outras categorias de clientes. Quando combinado com outras
informacdes que estiverem disponiveis durante o curso da relacdo
de negécio este perfil serd uma ferramenta util para avaliar os
niveis de risco de BC/FT/FP dos clientes. A informagdo que
deve ser levada em considerac¢do no desenvolvimento do perfil
de acordo com as disposi¢des do artigo 37 da Lei de Prevengao
e Combate ao BC/FT/FP encontram-se no Anexo I'V. Esta ndo é
uma lista exaustiva e, os agentes imobilidrios devem determinar
as medidas necessarias para desenvolver perfis para seus clientes,
tendo em conta a natureza das suas operagdes de negdcios e o
tipo de clientes.

5.5 Limitacoes em fazer negocios com determinados clientes

Sempre que uma institui¢do for incapaz de cumprir
integralmente com as medidas de verificagcdo e diligéncia da
clientela previstas nas presentes directrizes, deve ter em atengao
0s seguintes aspectos:

a) ndo deve iniciar a relacdo de negdcio ou realizar
a transacgdo;

b) no caso em que a entidade ou agente ji tenha iniciado
arelacdo de negocio, esta deve terminar; e

¢) considerar a possibilidade de enviar uma COS ao GIFiM,
em conformidade com as presentes directrizes.

6. Monitoria continua e Comunicacao ao GIFiM
6.1 Monitoria da Relacao de negocio

A monitoria da actividade do cliente ¢ uma componente
importante para um regime eficaz de prevengio e combate ao BC/
FT/FP baseada no risco. Como resultado do seu processo de CDD

(Vejaa Sec¢ao 5) os agentes imobilidrios devem desenvolver um
perfil para cada cliente ou categoria de clientes. O perfil deve
incluir uma avaliac@o do risco do cliente ou categoria de clientes
e serd um indicador do tipo de actividade e das transac¢des que
se espera que sejam realizadas pelo cliente. A avalia¢ao do risco
cria uma base para a monitoria da actividade do cliente. (Ver
ponto 4.1.3). A actividade que se espera que seja realizada por
um cidaddo mogambicano cujo interesse principal € a compra
de uma propriedade a ser usada como sua residéncia principal
deve, por exemplo, ser significativamente diferente da actividade
esperada de um ndo residente cujo interesse principal € a aquisi¢ao
de varias propriedades em Mocambique para fins de investimento.
A monitoria continua da actividade do cliente deve, portanto, ser
conduzida tendo em conta o perfil estabelecido para o cliente. A
intensidade e frequéncia da monitoria devem ser consistentes
com o perfil de risco do cliente. Situagdes ou circunstiancias?
consideradas de alto risco devem ser objecto de acompanhamento
mais intenso e frequente. O processo de monitoria deve ser menos
intenso em situagdes ou circunstancias de baixo risco.

Embora a avaliagdo de risco dos clientes seja feita no inicio de
uma relacio de negdcios, o processo de monitoria pode ser uma
importante fonte de informagao, relevante para a avaliagdo do
risco. Como resultado de tendéncias nas actividades identificadas
através do processo de monitoria, pode mostrar-se necessario
alterar a avaliacdo de risco de um determinado cliente, produto/
servico, modalidade de transacio ou regido geografica.

A sofisticagdo das modalidades de controlo ira variar de acordo
com a natureza dos riscos de BC/FT/FP enfrentados pela operacao
e, em certa medida a disponibilidade de recursos. Com relagao
a pequenas operagdes, ndo se espera que sejam desenvolvidos
mecanismos de acompanhamento bastante sofisticados, contudo
devem ter sistemas adequados no contexto da natureza dos
respectivos riscos de BC/FT/FP.

6.2 Transaccoes fora do padrao ou suspeitas

Um objectivo importante do processo de monitoria é verificar
se a actividade realizada pelo cliente € consistente com o seu
perfil. Nos casos em que a actividade for incompativel com
o perfil do cliente ou por outras razdes aparentar ser irregular
ou suspeita, o agente imobilidrio deve investigar as actividades
e as transacgdes relevantes. Isto pode envolver uma revisdo do
ficheiro do cliente, conversas com o cliente, conversas com o
colaborador que esteve em frente do processo do cliente durante
o estabelecimento da relagdo de negdcios, e verificagdo através
de terceiros que possam ter conhecimento da actividade ou
transaccdo especifica. Durante qualquer investigacdo sobre
actividades ou operagdes suspeitas, o agente imobilidrio deve
tomar todas as precaugdes para nio dar a conhecer ao cliente ou
alguém relacionado a este que foi enviada de uma COS ao GIFiM.
Caso ndao tome e o cliente tome conhecimento, isto constituiria
“tipping off/Revelacao de Informacdo”, um crime tipificado nos
termos do artigo 52 da Lei de Prevencgido e Combate ao BC/FT/FP.
O GIFiM publica uma lista de indicadores de operagdes suspeitas
ou fora do padrdo para a orienta¢@o dos agentes imobilidrios. A
lista destina-se apenas para orientacao e espera-se que os agentes
imobilidrios estejam em alerta relativamente a opera¢des que
nao puderam ser incluidas na lista, mas que estdo fora do padrao
ou suspeitas a luz da natureza da sua actividade regular.

! A relagdo de negdcios é considerada como tendo iniciado a partir do ponto em que o cliente e o agente imobilidrio chegam a um acordo que diz que o agente imobilidrio representard

o cliente no processo de compra ou venda.

2 Estes incluem clientes de alto risco, produtos/servi¢os, modalidades de transacgao e regides geogréficas.
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6.3 Dever de Comunicacao de Actividades Imobiliarias

Os agentes imobilidrios devem comunicar, quinzenalmente, ao
GIFiM, os seguintes elementos sobre cada transaccao efetuada:

a) identificac@o clara dos intervenientes;

b) identificacao do imdvel;

¢) a data de inicio de actividade;

d) os dados relativos a cada transacdo de compra
e venda, e revenda ou mediacdo imobilidria
em que intervenham;

e) montante global do negdcio juridico e meio de paga-
mento utilizado; e

f) os dados que integram as comunicag¢des sao
as constantes dos modelos a serem aprovados.

As comunicagdes de actividades imobilidrias efetuam-se de
forma encriptada, através da plataforma informética do GIFiM
(g0AML), ou de outro mecanismo electrénico seguro, sem
prejuizo de documento fisico, devidamente protocolado e selado,
com sinais indicadores de confidencialidade.

Para efeitos de cumprimento do dever de comunicagdo
os agentes imobilidrios devem cadastrar-se no GIFiM por via
eletrénica para efeitos de acesso a plataforma goAML.

6.4 Comunicacao de Operacoes Suspeitas ao GIFiM

De acordo com o artigo 43 da Lei de Prevengao e Combate ao
BC/FT/FP os agentes imobilidrios devem comunicar ao GIFiM
as operagdes cujos fundos ou bens haja suspeita de estarem
relacionados com o crime, ou de ser proventos do crime, ou
ainda de serem usados para o financiamento do terrorismo. Nos
casos em que as investigagdes acima mencionadas nao satisfacam
as preocupagdes sobre a transac¢do ou actividade e o agente
imobilidrio suspeita que a actividade ou transac¢do possa estar
ligada ao produto do crime ou ao financiamento do terrorismo,
este deve enviar uma COS ao GIFiM.

7. Conservacao da Informacao e Registos
7.1. Conservacao da Informacao

O n.° 1 do artigo 42 da Lei de Prevencao e Combate ao BC/
FT/FP, estabelece um periodo de 10 anos para a conservacio
dos documentos de identificacdo e os relativos a transacgoes,
a contar da data de encerramento da conta dos respectivos clientes
ou da cessacdo da relacio de negdcio.

Nos termos do n.° 4 do artigo 42 da Lei de Prevencao
e Combate ao BC/FT, as institui¢des financeiras e entidades ndo
financeiras que operem em territério mogambicano devem manter
informacao exacta e actualizada sobre os beneficiarios efectivos
das transacgdes por si realizadas.

A luz do artigo 42 da Lei de Prevengio e Combate a0 BC/FT/FP,
aconservagdo de documentos pode ser na forma fisica, electrénica
ou noutros meios a serem definidos no Regulamento, devendo
ser asseguradas as formalidades a observar na conservagdo, com
vista a garantir a sua regularidade e a autenticidade, bem como
as condigdes de seguranca.

Os registos devem ser conservados em documentos originais,
na forma prevista no pardgrafo anterior, quer por via de
documentos fisicos, nos primeiros 5 anos apés término da relacao
de negocio e encerramento da conta ou por qualquer outro
processo tecnolégico nos termos a estabelecer pelas Autoridades
de Supervisdo, no periodo remanescente.

Esta diligéncia deve garantir que todos os registos relativos as
operagdes e aos clientes se encontram disponiveis, para consulta
por parte das autoridades com competéncias na prevengao
e combate ao BC/FT/FP definidos por lei, bem como a disposi¢ao
do GIFiM, quando actue no exercicio das suas competéncias
de fiscalizacdo e de inspeccao.

As institui¢des financeiras e as entidades nao financeiras devem
garantir que o dever de conserva¢@o de documentos das operacdes
definidas na Lei seja aplicado as sucursais, filiais, agéncias
ou qualquer outra forma de representagdo comercial situadas
no territério mogambicano cujas sedes se encontram no
estrangeiro.

8. As disposicoes para a prevencio e combate ao BC/FT/FP
sao aplicadas as subsidiarias maioritariamente controladas
por uma outra empresa

As disposi¢des da Lei de Prevencdo e Combate
ao BC/FT/FP, também aplicam-se as sucursais, agéncias, filiais
ou qualquer outra forma de representacao em territério nacional de
institui¢Oes financeiras e entidades ndo financeiras estabelecidas
no estrangeiro, bem como, as representagdes de entidades
nacionais situadas no estrangeiro.

Ainda sobre o cumprimento das obriga¢des por sucursais
e filiais, o artigo 49 da Lei em referéncia, estabelece que as
institui¢des financeiras e entidades néo financeiras devem exigir
das suas sucursais e filiais situadas no estrangeiro o cumprimento
das obrigacdes da presente Lei. Na impossibilidade, por razdes
de conflito com normas estrangeiras, as institui¢cdes financeiras
e entidades ndo financeiras devem, nao s6 informar as autoridades
competentes tal impossibilidade, bem como adoptar medidas
adequadas para mitigar o risco de BC/FT/FP.

9. O que se deve esperar das actividades de supervisao
levadas a cabo pelo GIFiM?

Enquanto ndo for indicada uma autoridade propria
de supervisdo para as entidades que exercam actividades
de compra e venda, revenda ou mediag@o imobilidria, bem como,
entes construtores que procedam a venda directa dos imdveis,
de acordo com a linea &) do artigo 54 da Lei de prevengdo
e combate ao BC/FT/FP cabe ao GIFiM:

a) exercer a supervisao no ambito da prevengdo e combate
ao BC/FT/FP;

b) aceder e inspeccionar, dentro dos hordrios
de funcionamento ou sempre que se encontre em
efectivo funcionamento, as entidades que exergam
a actividade de mediacdo imobilidria e de compra
erevenda de imdveis, bem como, entidades construtoras
que procedam a venda directa de imoveis;

c¢) regular e controlar o cumprimento das obrigacdes
descritas na Lei de Prevencao e Combate ao BC/FT/
FP, prevendo a realizac@o de auditorias no local;

d) emitir directrizes ou instrumentos normativos para
promover o cumprimento das obrigagdes descritas Lei
de Prevengdo e Combate ao BC/FT/FP;

e) impor sancdes para as agéncias imobilidrias por violacido
dos deveres previstos na Lei BC/FT/FP, de acordo com
as provisdes da Legislacao;

) cooperar e partilhar informagdes com outras autoridades
competentes e dar assisténcia a investigagao;

g) desenvolver padrdes ou critérios aplicaveis para
a comunicacdo de operagdes suspeitas;

h) assegurar que as instituicdes do sector e as suas filiais
e sucursais, de capital maioritariamente estrangeiro,
adoptem e apliquem medidas que estejam em
conformidade com a Lei de Prevengdo e Combate
ao BC/FT/FP; e

i) impor sancdes legalmente previstas e manter estatisticas
relativas a medidas adoptadas e san¢des impostas no
contexto da Lei de Preven¢ao e Combate ao BC/FT/FP.

No ambito da disseminagao de informacio, € dever do GIFiM
e de outras autoridades de supervisdo, conforme previsto no artigo
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21 da Lei de Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP, emitir sinais
de alerta e difundir informacdo actualizada sobre tendéncias
e praticas conhecidas com o objectivo de prevenir e combater
o BC/FT.

9.1. O que se pode esperar do GIFiM?

No ambito da sua actuacdo, nos termos do artigo 3 da Lei
n.° 2/2018, de 19 de Junho, cabe ao GIFiM:

a) emitir parecer sobre matérias concernentes as actividades
e instituicdes sujeitas a sua supervisao;

b) emitir directivas de cumprimento obrigatdrio pelas
entidades sujeitas a sua supervisao;

c) realizar estudos sobre as técnicas utilizadas no
cometimento de crimes de branqueamento de capitais
e financiamento do terrorismo e propor medidas
de prevencdo e combate;

d) realizar e colaborar em acc¢des de formagao;

e) emitir informagdes e pareceres que lhe forem solicitados
pelas entidades competentes;

) realizar inspec¢des nos estabelecimentos de entidades
sujeitas a sua supervisio; e

g) impor sangdes administrativas e pecunidrias para as
entidades sob sua supervisdo.

9.1.1. Profissionalismo

No desempenho das suas fungdes, os funcionarios e agentes
que exercem actividades no GIFiM, pautam pela observancia dos
seguintes valores profissionais:

a) integridade: O GIFiM estabelece altos padrdes de conduta
e integridade para seus funciondrios;

b) discricdo; e

c) eficiéncia:

i) o GIFiM procura minimizar a interrupgao/perturbacdo
das operagoes de negdcio das Entidades com dever
de reportar;

ii) sempre que possivel, a fiscalizagdo serd realizada
remotamente (off-site);

iii) sempre que forem realizadas inspec¢des no
terreno/campo, o GIFiM deve minimizar o tempo
de permanéncia nos escritdrios das entidades com
o dever de reportar; e

iv) a eficicia dessas medidas depende do nivel
de cooperagdo recebida das entidades com dever
de reportar.

9.1.2. Protecciao da Informacao

As informagoes colectadas para efeitos de avaliacio do nivel de
cumprimento das leis, serdo protegidas contra o uso e divulgagéo
ndo autorizada.

A violacdo do dever profissional de confidencialidade esta
sujeito a responsabilidade penal sob a violagdo do segredo
profissional praticada por funcionarios publicos, tal como previsto
nos termos do Cédigo Penal, sem prejuizo da responsabilidade
disciplinar.

9.2. Assisténcia e Informacao
No ambito da assisténcia e fornecimento de informacao:

a) GIFiM deve prestar assisténcia aos agentes imobilidrios
na compreensdo das suas obrigacdes;

b) as ferramentas desenvolvidas para ajudar os agentes
imobiliarios incluem: directrizes, fichas técnicas,
ferramentas de avaliagdo de risco;

¢) GIFIM ira fornecer informagdes sobre o desempenho
da industria a gestdio eficaz do risco de BC/FT/FP
e questdes gerais de interesse que possam surgir; e

d) informacao sobre o contacto e endereco do GIFiM.

9.3. Pedidos de Informacao efectuados pelo GIFiM
No ambito dos pedidos de informagao efectuados pelo GIFiM:

a) o GIFiM deve fazer meng¢@o ao instrumento legal
para solicitar informagdo as Entidades com dever
de reportar;

b) as informacdes fornecidas devem ser precisas e devem
ser fornecidas em tempo util;

¢) as informacdes fornecidas devem auxiliar o GIFiM na
compreensdo do risco a que estdo expostas as entidades
com dever de reportar e a eficicia com que devem
gerir o risco e tal informagao deve permitir ao GIFIM
realizar parte das suas fungdes de supervisio através
de supervisdo remota (off-site); e

d) as informagdes fornecidas devem ajudar ao GIFiM
a compreender as circunstancias especificas
das institui¢des, bem como as circunstincias em toda
a inddstria.

Isso permite que GIFiM forneg¢a um retorno ttil sobre
as tendéncias e desenvolvimentos da industria.

9.4. Durante Inspeccdes no campo
O GIFiM, durante as inspecgdes no campo deve:

a) referenciar o dispositivo legal para realizar inspec¢ao
no local/terreno;

b) periodicamente realizar inspecg¢do no local/terreno;

c) deve ser levada a cabo uma preparacido antes
da inspeccio;

d) quanto melhor a qualidade das informagoes fornecidas
ao GIFiM através da supervisdo remota continua,
o processo de inspeccio no local serd mais eficiente;

e) dever-se-4 informar previamente as entidades obrigadas
sobre a inspecg¢@o no terreno; e

) o GIFiM deve retornar as entidades obrigadas dando-lhes
a conhecer os resultados de inspeccdes no local e, se
necessario, com destaque para as dreas onde sejam
necessarias medidas correctivas.

9.5. Sancdes por falta de cumprimento

Nos termos do artigo 57 da Lei de Prevencdo e Combate
ao BC/FT/FP, as autoridades de supervisdo competentes que
detectem a violagdo das obrigagdes previstas na referida Lei,
devem impor as san¢des legalmente previstas.

A autoridade de supervisdo competente tem o dever
de informar ao GIFiM, sobre as violagdes a Lei de Prevencio
e Combate ao BC/FT/FP e as sangdes aplicadas.

A Lei de Prevencdo e Combate ao BC/FT/FP prevé nos
artigos 66 e seguintes o regime sancionatdrio as infrac¢des nela
prevista.

Anexo I

Componentes de Risco inerente de Branqueamento
de Capitais e Financiamento do Terrorismo

1. Risco do Cliente

Os agentes imobilidrios devem avaliar o risco decorrente
de diferentes tipos de clientes. A lei prescreve que as PPE’s
devem sempre ser tratados como clientes de alto risco. Para outros
clientes os agentes imobilidrios devem determinar seus niveis
de risco relativos ao BC/FT/FP. Factores a serem considerados
incluem a natureza da sua actividade, paises ou regides
em que operam, a sua forma corporativa, a facilidade com que
os dados necessdrios para o processo de CDD podem ser obtidos,
etc. No que diz respeito as pessoas colectivas, por exemplo,
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estruturas pouco transparentes e que tornam dificil determinar
o beneficidrio efectivo ou final devem ser motivo de preocupacio.
Outro exemplo de um cliente que possa ser considerado como
representar um risco acima da média € um provedor de servigos
ou profissional que esteja a agir em nome dos seus clientes.

2. Risco da Operacao

Deve ser dada ateng@o aos niveis relativos de riscos de BC/
FT/FP associados a diferentes modalidades de operagdes.
Questdes que devem ser consideradas incluem a velocidade
de uma transacgdo, a sua complexidade (incluindo o nimero de
tipos de unidades imobilidrias envolvidas) e nimero de partes
envolvidas, paises ou tipo de veiculos corporativos utilizados
na transacc¢ao. Ao avaliar o nivel de risco, deve ser considerada
a modalidade ou medida de pagamento para a propriedade.
Devem ser considerados métodos de pagamento mais complexos
como representando em termos relativos alto nivel de risco
de BC/FT/FP.

3. Risco Geografico

No que diz respeito ao risco geografico, os agentes imobiliarios
precisam de avaliar a sua exposi¢do ao risco de BC/FT/FP
associado a diferentes paises e/ou regides. Ao determinarem
o nivel de risco associado a um pafs ou regidio, os agentes
imobilidrios devem ter em conta os avisos ou sangdes emitidas
pelo Governo de Mogambique. Devem igualmente ter em conta
as diversas san¢des ou anuncios emitidos por organizacdes
como as Nag¢oes Unidas, o Grupo de Accao Financeira (GAFI)
e 0 Grupo de Prevencdo e Combate da Africa Austral e Oriental
(ESAAMLG). Deve-se ainda dar especial atencio as constatagoes
dos relatérios de avaliagdo mutua ou outras fontes fidveis,
tais como organizagdes internacionais que concluem que os
paises ou regides especificas apresentam altos niveis de crimes
(especialmente crimes que sdo precedentes ao branqueamento de
capitais) actividade conhecidas relacionadas com financiamento
do terrorismo ou em geral regides que carecem de quadros legais
adequados para a prevencgdo e combate ao BC/FT/FP.

Os agentes imobilidrios devem avaliar a sua exposicdo a
esses paises e regides no contexto de suas operagdes comerciais.
Isto inclui, mas ndo se limita a consideragdo de clientes a partir
de tais paises/regides, propriedades localizadas nestes paises/
regides e as transagdes que passam por estas dreas.

4. Risco do Produto/Servico

A Lei de prevengdo e combate ao BC/FT/FP abrange entidades
que se dedicam a compra e venda de imdveis e empresas de
construcdo civil que se dedicam a venda directa de imdveis.
Os agentes imobilidrios precisam diferenciar os niveis de risco
inerente de BC/FT/FP em relacdo a estes produtos/servicos
abrangidos. Os servicos oferecidos por uma grande empresa
de construcio civil que vende apartamentos de alto custo para
investidores estrangeiros ricos a partir de varios paises, é provavel
que representam um maior nivel de risco de BC/FT/FP do que
0s servigos prestados por uma pequena empresa mogambicana
interessada em comprar imdveis modestos.

5. Risco associado ao veiculo/canal/meio de prestacao
de Servico

Deve-se ter em ateng@o os diferentes niveis de risco associados
com os varios veiculos/canais/meios através dos quais os clientes
realizam negdcios com um agente imobilidrio. As operagdes
que sdo realizadas na presenga do cliente, em termos relativos,
apresentam-se como de menor risco enquanto as transacgoes
realizadas sem a presenga fisica do cliente como a Internet,
mostram-se de alto risco.

Anexo I1

Informacio a ser obtida sobre pessoa singular

a) nome completo e assinatura;

b) data de Nascimento;

¢) local de Nascimento e nacionalidade;

d) género;

e) estado civil e regime de casamento;

/) endereco (provincia, distrito, cidade, rua/avenida
e o nimero da casa);

g) numero de telephone;

h) filiacdo;

i) tipo de documento de identificacdo, data e local
de emissao;

J) NUIT; e

k) natureza e montante do rendimento: No caso
de trabalhadores, carta do empregador confirmando
a situagdo laboral, ocupacio, tipo de contrato e Saldrio
liquido mensal actualizado.

Anexo III

Informacio a ser obtida sobre pessoa colectiva

a) denominagdo da empresa/Firma;

b) sede (provincia, distrito, cidade, rua/avenida e o nimero
da sede);

¢) nimero de telephone;

d) (NUIT);

e) objecto Social;

/) identificac@o das pessoas que detém participagdo igual ou
superior a 20 por cento e tem poder de voto na empresa;

g) codigo da Actividade Econdmica;

h) Credenciais do representante da empresa e o seu mandato;

i) especificagcdo de poderes do procurador em relacio ao
mandato de representacio da empresa, devidamente
suportado por documentos véalidos e autenticados; e

J) documentos emitidos por autoridades competentes,
autorizando a constitui¢do da entidade legal.

Anexo IV
Documento para verificar a identidade da Pessoa Singular

a) Bilhete de Identidade (BI) ou Certiddo de Nascimento;

b) Passaporte, tanto para nacionais e estrangeiros residentes
e nao residentes;

¢) (DIRE) para os cidaddos estrangeiros e residentes;

d) Cartao de eleitor;

e) Cartdo do trabalhador;

/) Cartdo de identifica¢@o militar;

g) Cartdo de identificagdo de Refugiados;

h) Cartdo de asilo politico; e

i) Carta de Condugio.

Nos casos de clientes de baixo risco, os agentes imobilidrios
podem confirmar as informacgdes fornecidas recorrendo
a duas testemunhas idéneas, reconhecidas pela comunidade
ou instituicdo, ou entdo através da verificacio pela autoridade
administrativa responsavel pela comunidade.

Anexo V

Documento para verificar a identidade da Pessoa Juridica

a) certificado de Registo ou c6pia da publicacido da empresa
no Boletim da Repuiblica (BR), aviso de incorporagdo
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ou escritura notarial de constitui¢do ou ainda dos
estatutos, no caso de pessoas juridicas residentes; ou

b) certificacdo do Registo ou outro documento publico,
devidamente certificado pelas autoridades competentes
do pais de origem e autenticados pela representacdo
diplomatica de Mogambique naquele pais, no caso de
pessoas juridicas ndo-residentes;

c¢) cartdao de NUIT ou equivalente, emitido pela autoridade
competente;

d) documento comprovativo da titularidade das accdes, e
acta de mudanca de estrutura accionista da empresa; e

e) uma declarac@o escrita emitida pela prépria pessoa
juridica, listando os nomes das pessoas que
compoem o Conselho de Administragdo, advogados
e representantes, no caso de pessoas que detém
20 por cento ou mais das ac¢des e direitos de voto
da entidade legal.

Anexo VI

Informacao a ser incluida no Perfil de Risco do Cliente

O 01O\ L AW

. natureza do cliente;

. natureza do negdécio do cliente (se aplicavel);

. modo de estabelecimento de relagdo de negdcios;
. localizag@o geografica do cliente e do negdcio;

. transaccdes efectuadas;

. histérico do cliente;

. bens e/ou servigos adquiridos;

. tipos de servicos utilizados pelo cliente; e

. tipos de canais de distribui¢ao usado pelo cliente.

Anexo VII:

Indicadores Exemplificativos (Especificos)
de Branqueamento de Capitais, Financiamento

ao Terrorismo e Financiamento da Proliferacio de Armas
de Destruicio em Massa para as Entidades Imobiliarias

a) cliente apresenta-se numa Imobilidria com uma
quantidade significativa de valores em numerario;

b) cliente adquire a propriedade em nome de outra pessoa
como um associado ou um parente (excepto conjuge);

c) cliente ndo quer colocar seu nome em qualquer
documento que possa ligd-lo a propriedade ou usa
nomes diferentes em ofertas de compra, contratos e
recibos de depdsitos;

d) cliente explica inadequadamente a substitui¢ao de dltimo
minuto do adquirente;

e) cliente negoceia uma compra pelo valor de mercado
ou acima desse valor, mas solicita que conste na
documentagido um valor inferior, sendo a diferenca
paga under-the-table (de forma oculta);

) cliente paga depdsito inicial/sinal com um cheque de
terceiros (excepto se tratar de conjuge ou dos pais);

g) cliente paga quantias substanciais em numerdrio, sendo o
restante financiado por fontes incomuns (um terceiro,
credor privado ou banco situado em offshores);

h) cliente adquire propriedade para uso pessoal através
da sua empresa quando este tipo de transac¢do €
incompativel com a actividade normal da empresa;

i) cliente adquire vérias propriedades num periodo de tempo
curto e parece ter poucas preocupagdes sobre o local,
condicao e custos de reparagdes para cada propriedade;

J) cliente insiste em assinar documentos por fax somente;

k) cliente justifica ou explica de forma excessiva a compra;

[) nimero de telefone da residéncia ou da empresa do cliente
foi desligado ou ja ndo existe;

m) cliente usa uma caixa numa esta¢do de correios
ou endereco postal em locais onde outras opcdes estdo
disponiveis;

n) cliente pretende construir casa de luxo em locais
desenquadrados;

0) cliente expde preocupacdes incomuns a respeito dos
niveis de conformidade da empresa relativamente as
normas sobre prevencao e combate ao branqueamento
de capitais e financiamento do terrorismo;

p) cliente demonstra falta de preocupacdo com o0s riscos,
comissdes ou outros custos da transacg¢ao;

q) cliente persiste em apresentar a sua situacio financeira
de uma forma que € irrealista ou que nao € sustentada
por documentos;

r) transacgoes efectuadas em nome de menores, incapacitados
ou outros que, embora nio incluidos nestas categorias,
aparentam deterem capacidade econdmica para fazer
tais aquisicoes;

s) transacc¢des envolvendo pessoas colectivas, quando
parece ndo existir qualquer relacio entre a transaccao
e a actividade exercida pela empresa adquirente, ou
quando a empresa nio exerca qualquer actividade;

t) operagdes em que as partes mostram um forte interesse
em concluir a transaccio rapidamente, sem que existam
razdes justificativas dessa urgéncia;

u) operagdes em que as partes sdo estrangeiros ou nao-
residentes para fins fiscais e a sua tnica finalidade € um
investimento de capital (ou seja, ndo mostram qualquer
interesse em habitar a propriedade que estdo a comprar;

v) transac¢des que envolvam pagamentos em dinheiro
ou em instrumentos negocidveis ao portador que
ndo indiquem o verdadeiro autor, onde o montante
em causa € considerado significativo em relacio
ao montante total da transacgdo; e

w) transaccdes nas quais o interveniente pede para
o pagamento ser dividido em partes menores a serem
pagas com um curto intervalo de tempo entre elas.

Anexo VIII:

Tipologias de Branqueamento de Capitais e Financiamento
ao Terrorismo no Sector Imobiliario

Perspectivando facilitar a compreensdo das situagcdes mais
relevantes e que carecem de maior atengdo, assinalam-se
as principais tipologias, internacionalmente reconhecidas,
que indiciam pratica de actos de branqueamento de capitais
ou financiamento ao terrorismo:

a) transacc¢des envolvendo partes que nio estdo agindo
em nome proprio, tentando ocultar a identidade
do cliente real;

b) transaccdes iniciadas em nome de uma pessoa
e concluidas em nome de outro sem uma explicagdo
l6gica para a mudanca;

¢) as operagdes em que as partes nio demonstram interesse
particular nas caracteristicas da propriedade (por
exemplo, qualidade de construcdo, localizagao, data
na qual serd entregue, etc.);

d) transaccdes envolvendo partes ndo interessadas na
obtencao de um melhor preco para a transac¢do ou em
melhorar as condi¢des de financiamento;
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e) transacgdes onde o comprador demonstra grande interesse
em dreas especificas, sem questionar ou discutir
o preco de compra;

Jf) transaccdes envolvendo um contrato privado, sem
qualquer intencdo de levar perante um notdrio para
lhe conferir eficicia, ou onde essa intencao € expressa,
mas nao formalizada;

g) transaccdes envolvendo a mesma propriedade em
momentos muito préximos no tempo (por exemplo,
a compra e venda imediata de uma propriedade)
e que implique um aumento significativo ou diminui¢@o
do preco comparativamente com o pre¢o de compra; e

h) transaccdes envolvendo dinheiro, notas de banco, cheques
ao portador ou outros instrumentos anénimos, ou
onde o pagamento é efectuado por cheque endossado
por terceiros (por exemplo, no caso de depdsitos
efectuados para a compra da propriedade).

2. Motivos mais comuns que levam a investigacdes na area
do sector imobilidrio sdo:

a) registo de propriedade residencial em nome de um

mandatdrio (parentes, amigos, socios de negdcios,

advogados ou empresas legitimas) sem que se
vislumbre qualquer razao ou justificacio logica;

b) comportamentos suspeitos do vendedor ou comprador
que possam indicar que a propriedade pode ser usada
para actividades criminosas; e

¢) preco de venda de uma propriedade significativamente
inferior ao pre¢o de compra quando os valores
de mercado ndo diminuiram significativamente.

Nota 2: Se analisados de forma Individual e isolada,
os indicadores e tipologias ora mencionados poderdo ser
insuficientes para sustentar uma suspeita de BC/FT/FP. No
entanto, o contexto mais amplo das informagdes remetidas ao
GIFiM pode permitir que esta associacio seja feita. Quando
se efectua uma comunicagdo sobre uma situagcdo suspeita
ao GIFiM, € essencial a descricao detalhada dos factos, com
recurso a narrativa, e que se explique porque se considera
a transac¢do suspeita, ndo se devendo remeter exclusivamente
para os indicadores acima identificados. Na narracdo dos factos
e nos detalhes pode estar o substrato que levard a uma investigacao
com sucesso e a um combate mais eficaz ao BC/FT/FP.
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