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Act No. 13, 2004 SOCIAL ASSISTANCE ACT, 2004

(English text signed by the President.)
(Assented to 5 June 2004.)

ACT

To provide for the rendering of social assistance to persons; to provide for the
mechanism for the rendering of such assistance; to provide for the establishment of
an inspectorate for social assistance; and to provide for matters connected
therewith.

PREAMBLE

SINCE the Constitution of the Republic of South Africa, 1996 (Act No. 108 of 1996),
provides that everyone has the right to have access to social security, including, if they
are unable to support themselves and their dependants, appropriate social assistance, and
obliges the state to take reasonable legislative and other measures, within its available
resources, to achieve the progressive realisation of each of these rights;

AND SINCE the effective provision of social assistance requires uniform norms and
standards, standardised delivery mechanisms and a national policy for the efficient,
economic and effective use of the limited resources available for social assistance and
for the promotion of equal access to government services;

THEREFORE in order to prevent the proliferation of laws, policies and approaches
to the execution thereof from materially prejudicing the beneficiaries or recipients of
social assistance as well as the economic interests of provinces or the Republic as a
whole or from impeding the implementation of a national social assistance economic

policy;
AND in order to assist in securing the well-being of the people of the Republic and to

provide effective, transparent, accountable and coherent government in respect of social
assistance for the Republic as a whole,

E IT THEREFORE ENACTED by the Parliament of the Republic of South Africa,
as follows:—

ARRANGEMENT OF ACT
Sections
CHAPTER 1
DEFINITIONS, APPLICATION AND OBJECTS OF ACT
Definitions

Application and implementation of Act
Objects of Act

S
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WET OP MAATSKAPLIKE BYSTAND, 2004 Wet No. 13, 2004

(Engelse teks deur die President geteken.)
(Goedgekeur op 5 Junie 2004.)

WET

Om voorsiening te maak vir die lewering van maatskaplike bystand aan persone;
om voorsiening te maak vir die meganisme vir die lewering van sodanige bystand;
om voorsiening te maak vir die instelling van 'n inspektoraat vir maatskaplike
bystand; en om voorsiening te maak vir verbandhoudende aangeleenthede.

AANHEF

AANGESIEN die Grondwet van die Republiek van Suid-Afrika, 1996 (Wet No. 108
van 1996), daarvoor voorsiening maak dat elkeen die reg van toegang tot maatskaplike
sekerheid het, met inbegrip van gepaste maatskaplike bystand indien hulle nie in staat is
om hulself en hul afhanklikes te onderhou nie, en die Staat binne sy beskikbare middele
verplig om redelike wetgewende en ander maatreéls te tref om elk van hierdie regte in
toenemende mate te verwesenlik:

EN AANGESIEN die effektiewe bepaling van maatskaplike bystand eenvormige
norme en standaarde, gestandaardiseerde leweringsmeganismes en 'n nasionale beleid
vereis vir die doeltreffende, ekonomiese en effektiewe gebruik van die beperkte middele
beskikbaar vir maatskaplike bystand en vir die bevordering van gelyke toegang tot
regeringsdienste;

DERHALWE ten einde te voorkom dat die vermenigvuldiging van wette, beleide en
benaderings tot uitvoering daarvan die begunstigdes of ontvangers van maatskaplike
bystand en ook die ekonomiese belange van provinsies of die Republiek as 'n geheel
wesenlik benadeel of die implementering van 'n nasionale maatskaplike bystands-
ekonomiese beleid belemmer;

EN ten einde by te dra tot die beveiliging van die welsyn van die mense van die
Republiek en effektiewe, deursigtige, verantwoordbare en samehangende regering ten
opsigte van maatskaplike bystand vir die Republiek as 'n geheel te voorsien,

ORD DAAR DERHALWE BEPAAL deur die Parlement van die Republiek van
Suid-Afrika, soos volg:—

RANGSKIKKING VAN WET

Artikels
HOOFSTUK 1
WOORDOMSKRYWING, TOEPASSING EN
OOGMERKE VAN WET
1.  Woordomskrywing

2. Toepassing en uitvoering van Wet
3 Oogmerke van Wet

10
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CHAPTER 2
SOCIAL ASSISTANCE
4.  Provision of social grants
5. Eligibility for social assistance
6.  Child support grant
7 Care dependency grant
8.  Foster child grant
9.  Disability grant
10.  Older person’s grant
11.  War veteran’s grant
12.  Grant-in-aid
13.  Social relief of distress
CHAPTER 3
ADMINISTRATION OF SOCIAL ASSISTANCE
14.  Application for social assistance
15.  Appointment of procurator
16. Discontinuation of payment to beneficiaries absent from Republic
17.  Recovery of sums overpaid
18.  Appeal
19.  Misuse of social grants
20. Restrictions on transfer of rights and payments of social assistance
21.  False representations
22. Information to be furnished to agency by third parties
23. Power of Agency to investigate
CHAPTER 4
INSPECTORATE FOR SOCIAL ASSISTANCE
24. Inspectorate for Social Assistance
25. Independence of Inspectorate
26. Funding and employees of Inspectorate
27. Functions of Inspectorate
28.  Power of Inspectorate to request information and to subpoena
CHAPTER 5§
GENERAL PROVISIONS
29. Delegation
30. Offences
31. Penalties
32. Regulations
33. Repeal of laws and transitional arrangements
34.  Short title and commencement
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10.
11.
12,
13.

14.

16.
17.
18.
19.
20.
21
22,
23.

24.

26.
27
28.

29.
30.
31
32,
33.
34.

WET OF MAATSKAPLIKE BYSTAND, 2004 Wet No. 13, 2004

HOOFSTUK 2
MAATSKAPLIKE BYSTAND

Verskaffing van maatskaplike toelaes
Aanspraak op maatskaplike bystand
Kinderonderhoudstoelae
Sorgafhanklikheidstoelae
Pleegkindtoelae
Gestremdheidstoelae

Toelae vir ouer persone
Oorlogsveteraantoelae

Hulptoelae

Maatskaplike noodleniging

HOOFSTUK 3
ADMINISTRASIE VAN MAATSKAPLIKE BYSTAND

Aansoek om maatskaplike bystand

Aanstelling van prokurator

Staking van betaling aan begunstigdes afwesig uit Republiek
Terugvordering van oorbetaalde bedrae

Appel

Misbruik van maatskaplike bystand

Beperkings op oordrag van regte en betalings van maatskaplike bystand
Wanvoorstellings

Inligting wat aan Agentskap deur derde partye voorsien moet word
Bevoegdheid van Agentskap om ondersoek in te stel

HOOFSTUK 4
INSPEKTORAAT VIR MAATSKAPLIKE BYSTAND

Inspektoraat vir Maatskaplike Bystand

Onafthanklikheid van Inspektoraat

Finansiering en werknemers van Inspektoraat

Werksaamhede van Inspektoraat

Bevoegheid van Inspektoraat om inligting aan te vra en om te dagvaar

HOOFSTUK 5
ALGEMENE BEPALINGS
Delegasie
Misdrywe
Strawwe
Regulasies

Herroeping van wette en oorgangsbepalings
Kort titel en inwerkingtreding
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CHAPTER 1
DEFINITIONS, APPLICATION AND OBJECTS OF ACT
Definitions

1. In this Act, unless the context indicates otherwise—

“Agency” means the South African Social Security Agency established by the
South African Social Security Agency Act, 2004;
“applicant” means a person who applies for social assistance in respect of himself
or herself or on behalf of another person in terms of this Act:
“beneficiary” means a person who receives social assistance in terms of sections
6,7, 8,9,10,11, 12 or 13;
“care dependency grant” means a grant made in terms of section 7;
“care-dependent child’* means a child who requires and receives permanent care
due to his or her severe mental or physical disability;
“child” means a person under the age of 18 years;
“child support grant” means a grant made in terms of section 6;
“Department” means the Department of Social Development in the national
sphere of government;
“dependant” means a person whom the beneficiary is legally obliged to support
financially and is in fact supporting;
“Director-General™ means the Director-General: Social Development;
“disability grant” means a grant made in terms of section 9;
“disabled person” means a person contemplated in section 9(b);
“Executive Director” means the person appointed in terms of section 26(2);
““foster child” means a child who has been placed in the custody of—
(a) a foster parent in terms of—
(i) Chapter 3 or 6 of the Child Care Act, 1983 (Act No. 74 of 1983), or
(ii) section 290 of the Criminal Procedure Act, 1977 (Act No. 51 of 1977); or
(b) atutor to whom a letter of tutorship has been issued in terms of Chapter IV of
the Administration of Estates Act, 1965 (Act No 66 of 1965);
“foster child grant” means a grant made in terms of section 8;
“foster parent” means a person, except a parent of the child concerned, in whose
custody a foster child has been placed in terms of any law, or a tutor to whom a
letter of tutorship has been issued in terms of Chapter IV of the Administration of
Estates Act, 1965 (Act No. 66 of 1965);
“grant-in-aid” means a grant made in terms of section 12;
“Inspector” means an employee of the Inspectorate, authorised in terms of section
27(3);
“Inspectorate” means the Inspectorate established in terms of section 24;
“Minister” means the Minister of Social Development;
“older person” means a person contemplated in section 10(a) or (b);
“older person’s grant” means a grant made in terms of section 10;
‘““parent” means a parent as defined in the Child Care Act, 1983 (Act No. 74 of
1983);
“prescribed” means prescribed by regulation;
“primary care giver” means a person older than 16 years, whether or not related
to a child, who takes primary responsibility for meeting the daily care needs of that
child;
“procurator” means a person appointed by a beneficiary or the Agency to receive
social assistance on the beneficiary's behalf;
“regulation” means a regulation made in terms of this Act;
“social assistance” means a social grant including social relief of distress;
“social grant” means a child support grant, a care dependency grant, a foster child
grant, a disability grant, an older person’s grant, a war veteran’s grant and a
grant-in-aid;
“social relief of distress™ means social relief granted in terms of section 13;
“South African citizen” means a person who has acquired citizenship in terms of
Chapter 2 of the South African Citizenship Act, 1995 (Act No. 88 of 1995), and
includes any person who is—
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HOOFSTUK 1
WOORDOMSKRYWING, TOEPASSING EN OOGMERKE VAN WET
Woordomskrywing

1. In hierdie Wet, tensy die teendeel vit die samehang blyk, beteken—
“aansoeker™ 'n persoon wat ten opsigte van hom- of haarself of namens 'n ander
persoon ingevolge hierdie Wet om maatskaplike bystand aansoek doen;
“athanklike” 'n persoon wat die begunstigde regtens verplig is om geldelik te
ondersteun en inderdaad ondersteun;

“Agentskap” die Suid-Afrikaanse Agentskap vir Maatskaplike Sekerheid ingestel
by die Wet op die Suid-Afrikaanse Agentskap vir Maatskaplike Sekerheid, 2004;
“begunstigde” "n persoon wat maatskaplike bystand ingevolge artikels 6, 7, 8, 9,
10, 11, 12 of 13 ontvang;
“Departement” die Departement van Maatskaplike Ontwikkeling in die
nasionale regeringsfeer;
“Direkteur-generaal” die Direkteur-generaal: Maatskaplike Ontwikkeling;
“gestremde persoon™ 'n persoon beoog in artikel 9(b);
“gestremdheidstoelae” 'n toelae wat ingevolge artikel 9 toegestaan word;
“hierdie Wet” ook die regulasies;
“hulptoelae” 'n toelae wat ingevolge artikel 12 toegestaan word;
“Inspekteur” 'n werknemer van die Inspektoraat, ingevolge artikel 28(3)
gemagtig;
“Inspektoraat” die Inspektoraat ingevolge artikel 25 ingestel;
“kind” 'n persoon onder die ouderdom van 18 jaar;
“kinderonderhoudstoelae™ 'n toelae wat ingevolge artikel 6 toegestaan word;
“maatskaplike bystand” 'n maatskaplike toelae met inbegrip van maatskaplike
noodleniging;
“maatskaplike noodleniging™ maatskaplike verligting wat ingevolge artikel 14
toegestaan word;
“maatskaplike toelae” 'n kinderonderhoudstoelae, "n sorgafthanklikheidstoelae,
'n pleegkindtoelae, 'n gestremdheidstoelae, 'n toelae vir ouer persone, 'n
oorlogsveteraantoelae en 'n hulptoelae;
“Minister” die Minister van Maatskaplike Ontwikkeling;
‘“gorlogsveteraan” 'n persoon beoog in artikel 11(b};
“ouer” 'n ouer soos omskryf in die Wet op Kindersorg, 1983 (Wet No. 74 van
1983);
“ouer persoon” 'n persoon beoog in artikel 10(a) of (b};
“pleegkind” 'n kind wat geplaas is in die bewaring van—
(a} ’'n pleegouer ingevolge—
(i) Hoofstuk 3 of 6 van die Wet op Kindersorg, 1983 (Wet No. 74 van 1983);
of
(i) artikel 290 van die Strafproseswet, 1977 (Wet No. 51 van 1977); of
(b) ’'n voog aan wie 'n voogdybrief ingevolge Hoofstuk IV van die Boedelwet,
1965 (Wet No. 66 van 1965), uitgereik is;
‘“‘pleegkindtoelae” 'n toelae wat ingevolge artikel 8 toegestaan word;
“pleegouer” 'n persoon, behalwe 'n ouer van die betrokke kind, in wie se
bewaring 'n pleegkind ingevolge enige reg geplaas is, of 'n voog aan wie 'n
voogdybrief ingevolge Hoofstuk IV van die Boedelwet, 1965 (Wet No. 66 van
1965), uitgereik is;
‘“primére versorger”, 'n persoon ouer as 16 jaar, hetsy verwant aan die kind of
nie, wat die primére verpligting aanvaar om die daaglikse versorgingsbehoeftes
van daardie kind te bevredig;
“prokurator” 'n persoon wat deur 'n begunstigde of die Agentskap aangestel is
om maatskaplike bystand namens die begunstigde te ontvang;
“regulasie” 'n regulasie ingevolge hierdie Wet uitgevaardig;
“sorgafhanklikheidstoelae” 'n toelae wat ingevolge artikel 7 toegestaan word;
“sorgafthanklike kind” 'n kind wat weens sy of haar ernstige geestes- of fisiese
gestremdheid permanente versorging verg en ontvang;
“Suid-Afrikaanse burger” 'n persoon wat burgerskap ingevolge Hoofstuk Twee
van die Wet op Suid-Afrikaanse Burgerskap, 1995 (Wet No. 88 van 1995), verkry
het en ook enige persoon wat—
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(a) not a South African citizen and who prior to 1 March 1996 was in receipt of
a benefit similar to a grant in terms of any law repealed by section 20 of the
Social Assistance Act, 1992 (Act No. 59 of 1992); or

(b) a member of a group or category of persons determined by the Minister, with
the concurrence of the Minister of Finance, by notice in the Gazette:

“this Act” includes the regulations.

“war veteran” means a person contemplated in section 11(b);

Application and implementation of Act

2. (1) This Act applies to a person who is not a South African citizen, if an agreement,
contemplated in section 231(2) of the Constitution, between the Republic and the
country of which that person is a citizen makes provision for this Act to apply to a citizen
of that country who resides in the Republic.

(2) The Agency is responsible for the administration of social assistance in terms of
chapter 3 and in terms of any function delegated to it in terms of section 29.

(3) The Agency must offer all reasonable assistance to a person, who, due to his or her
age, a disability or an inability to read or write, is unable to understand, appreciate or
exercise his or her rights, duties or obligations in terms of this Act, in the official
language of the Republic which he or she is likely to understand.

(4) The Agency must, out of moneys appropriated by Parliament for this purpose or
with funds donated for this purpose, publish and distribute to beneficiaries and potential
beneficiaries, brochures in all official languages of the Republic setting out in
understandable language the rights, duties, obligations, procedures and mechanisms
contemplated in this Act, as well as contact details of the Agency or anyone acting on its
behalf.

Objects of Act

3. The objects of this Act are to—

(a) provide for the administration of social assistance and payment of social
grants;

(b) make provision for social assistance and to determine the qualification
requirements in respect thereof;

(c) ensure that minimum norms and standards are prescribed for the delivery of
social assistance; and

(d) provide for the establishment of an inspectorate for social assistance.

CHAPTER 2
SOCIAL ASSISTANCE
Provision of social grants

4. The Minister must, with the concurrence of the Minister of Finance, out of moneys
appropriated by Parliament for that purpose, make available—
(a) achild support grant;
(b) a care dependency grant;
(c) a foster child grant;
(d) adisability grant;
(e} an older person’s grant;
(f) awar veteran’s grant; and
(g) a grant-in-aid.
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(a) nie 'n Suid-Afrikaanse burger is nie en wat voor 1 Maart 1996 in ontvangs was
van 'n voordeel soortgelyk aan 'n toelae ingevolge enige wet wat herroep is by
artikel 20 van die Wet op Maatskaplike Bystand, 1992 (Wet No. 59 van 1992);
of

(b) ’nlid is van 'n groep of kategorie persone wat deur die Minister, met die
instemming van die Minister van Finansies, by kennisgewing in die
Staatskoerant bepaal word,

“toelae vir ouer persone” 'n toelae wat ingevolge artikel 10 toegestaan word;

“Uitvoerende Direkteur” die persoon ingevolge artikel 27(2) aangestel;

“voorgeskryf” wat by regulasie voorgeskryf word en het “‘voorgeskrewe” 'n

ooreenstemmende betekenis.

Toepassing en uitvoering van Wet

2. (1) Hierdie Wet is van toepassing op 'n persoon wat nie 'n Suid-Afrikaanse burger
is nie indien 'n ooreenkoms beoog in artikel 231(2) van die Grondwet tussen die
Republiek en die land waarvan daardie persoon 'n burger is, voorsiening maak dat
hierdie Wet van toepassing is op 'n burger van daardie land wat in die Republiek
woonagtig is.

(2) Die Agentskap is verantwoordelik vir die administrasie van maatskaplike bystand
ingevolge hoofstuk 3 en ingevolge enige werksaamheid wat ingevolge artikel 29
daaraan gedelegeer word.

(3) Die Agentskap moet alle redelike bystand in die amptelike taal van die Republiek
wat hy of sy waarskynlik sal verstaan, aanbied aan 'n persoon wat as gevolg van sy of
haar ouderdom, 'n gestremdheid of 'n onvermog om te lees of te skryf, nie in staat is om
sy of haar regte, pligte of verpligtinge ingevolge hierdie Wet te verstaan, waardeer of uit
te oefen nie.

(4) Die Agentskap moet uit geld wat vir hierdie doel deur die Parlement begroot is of
met fondse wat vir hierdie doel geskenk is, brosjures in alle amptelike tale van die
Republiek publiseer en aan begunstigdes en voornemende begunstigdes versprei waarin
in verstaanbare taal die regte, pligte, verpligtinge, prosedure en meganismes wat in die
Wet beoog word, uiteengesit word, sowel as die kontakbesonderhede van die Agentskap
of enigiemand wat namens die Agentskap optree.

Oogmerke van Wet

3. Die oogmerke van hierdie Wet is om—

(a) vir die administrasie van maatskaplike bystand en betaling van maatskaplike
toelaes voorsiening te maak;

(b) vir maatskaplike bystand voorsiening te maak en om die vereistes om
daarvoor te kwalifiseer, te bepaal;

(c) te verseker dat minimum norme en standaarde vir die lewering van
maatskaplike bystand voorgeskryf word; en

(d) vir die instelling van 'n inspektoraat vir maatskaplike bystand voorsiening te
maak.

HOOFSTUK 2
MAATSKAPLIKE BYSTAND
Verskaffing van maatskaplike toelaes

4, Die Minister moet, met die instemming van die Minister van Finansies uit geld wat
die Parlement vir die doel bewillig—
(a) ’n kinderonderhoudstoelae beskikbaar maak;
(b) ’n sorgafhanklikheidstoelae beskikbaar maak;
fc) ’n pleegkindtoelae beskikbaar maak;
(d) ’n gestremdheidstoelae beskikbaar maak;
(e) ’n toelae vir ouer persone beskikbaar maak;
(f) ’n oorlogsveteraantoelae beskikbaar maak; en
(g) ’n hulptoelae beskikbaar maak.

10

15

20

30

35

40

45

50



10 No. 26446 GOVERNMENT GAZETTE, 10 JUNE 2004

Act No. 13, 2004 SOCIAL ASSISTANCE ACT, 2004

Eligibility for social assistance

5. (1) A person is entitled to the appropriate social assistance if he or she —

(a) 1is eligible in terms of section 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 or 13;

(b) subject to section 17, is resident in the Republic;

(c) is a South African citizen or is a member of a group or category of persons
prescribed by the Minister, with the concurrence of the Minister of Finance,
by notice in the Gazette;

(d) complies with any additional requirements or conditions prescribed in terms
of subsection (2); and

(e) applies for social assistance in accordance with section 14(1).

(2) The Minister may prescribe additional requirements or conditions in respect of—

(a) income thresholds;

(b) means testing;

(c) age limits, disabilities and care dependency;

(d) proof of and measures to establish or verify identity, gender, age, citizenship,
family relationships, care dependency, disabilities, foster child and war
veterans’ status;

(e) forms, procedures and processes for applications and payments;

(f) measures to prevent fraud and abuse.

Child support grant

6. A person is, subject to section 5, eligible for a child support grant if he or she is the
primary care giver of that child.

Care dependency grant

7.(a) A person is, subject to section 5, eligible for a care dependency grant if he or she
is a parent, primary care giver or foster parent of a child who requires and receives
permanent care or support services due to his or her physical or mental disability.

(b) A person contemplated in paragraph (a) is not eligible for such a grant if the child
is cared for on a 24 hour basis for a period exceeding six months in an institution that is
funded by the State.

Foster child grant

8. A foster parent is, subject to section 5, eligible for a foster child grant for a child for
as long as that child needs such care if—
(a) the foster child is in need of care; and
{b) he or she satisfies the requirements of the Child Care Act, 1983 (Act No. 74 of
1983).

Disability grant

9. A person is, subject to section 5, eligible for a disability grant, if he or she—
(a) has attained the prescribed age; and
(b) is, owing to a physical or mental disability, unfit to obtain by virtue of any
service, employment or profession the means needed to enable him or her to
provide for his or her maintenance.

Older persons grant
10. A person is, subject to section 5, eligible for an older person’s grant if—

(a) in the case of a woman, she has attained the age of 60 years; and
(b) in the case of a man, he has attained the age of 65 years.
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Aanspraak op maatskaplike bystand

5. (1) 'n Persoon is geregtig op die toepaslike maatskaplike bystand indien hy of sy—

(a) daarop geregtig is ingevolge artikel 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 of 14;

(b) behoudens artikel 17 in die Republiek woonagtig is;

c) 'n Suid-Afrikaanse burger is of 'n lid is van "n groep of kategorie persone wat
deur die Minister, met die instemming van die Minister van Finansies, by
kennisgewing in die Staatskoerant voorgeskryf is;

(d) voldoen aan enige verdere vereistes of voorwaardes ingevolge subartikel (2)
voorgeskryf; en

(e) aansoek doen om maatskaplike bystand ooreenkomstig artikel 15(1).

(2) Die Minister kan bykomende vereistes of voorwaardes voorskryf ten opsigte
van—

(a) inkomstedrumpels;

(b) middelebepaling;

(c) ouderdomsbeperkings, gestremdhede en sorgathanklikheid;

(d) bewys van en maatre€ls om identiteit, geslag, ouderom, burgerskap, familie-
verbintenisse, sorgafhanklikheid, gestremdhede, en die status van pleeg-
kinders en oorlogsveterane vas te stel of na te gaan;

(e) vorms, prosedures en prosesse vir aansoeke en betalings;

(f) maatre€ls om bedrog en misbruik te voorkom.

Kinderonderhoudstoelae

6. ’n Persoon is, behoudens artikel 5, geregtig op "n kinderonderhoudstoelae indien hy
of sy die primére versorger van daardie Kind is.

Sorgafhanklikheidstoelae

7. (a) 'n Persoon is, behoudens artikel 5, geregtig op 'n sorgafhanklikheidstoelae
indien hy of sy "n ouer, primére versorger of pleegouer is van "n kind wat permanente
sorg of ondersteuningsdienste weens sy of haar fisiese of geestesgestremdheid benodig
en ontvang.

(b) 'n Persoon beoog in paragraaf (a) is nie geregtig op sodanige toelae indien die
kind op 'n 24 uur-basis vir 'n tydperk langer as ses maande in "n instelling wat ten volle
deur die Staat gefinansier word, versorg word nie.

Pleegkindtoelae

8. 'n Pleegouer is, behoudens artikel 5, geregtig op 'n pleegkindtoelae vir 'n kind
solank daardie kind sodanige sorg benodig indien—
(a) die pleegkind sorg benodig; en
(b) hy of sy aan die vereistes van die Wet op Kindersorg, 1983 (Wet No. 74 of
1983), voldoen.

Gestremdheidstoelae

9. 'n Persoon is, behoudens artikel 5, geregtig op "n gestremdheidstoelae indien hy of
sy—
(a) die voorgeskrewe ouderom bereik het; en
(b) weens 'n fisiese of geestesgestremdheid onbekwaam is om uit hoofde van
enige diens, werk of professie die benodigde middele te verkry wat hom of
haar in staat sal stel om vir sy of haar lewensonderhoud voorsiening te maak.

Toelae vir ouer persone
10. 'n Persoon is, behoudens artikel 5. geregtig op 'n toelae vir ouer persone indien—

(a) in die geval van 'n vrou, sy die ouderdom van 60 jaar bereik het; en
(b) in die geval van 'n man, hy die ouderdom van 65 jaar bereik het.
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War veterans’ grant

11. A person is, subject to section 3, eligible for a war veteran’s grant if he or she—
(a) has attained the age of 60 years; or
(b) owing to a physical or mental disability, is unable to provide for his or her
maintenance, and—

(i) performed any naval, military or air force service during the Great War of
1914—1918 as a member of any Union or British Force, or was a
member of the protesting burgher forces during the period September
1914 to February 1915;

(ii) performed any naval, military or air force service during the war which
commenced on 6 September 1939 as a member of the Union Defence
Forces or, in the case of a Union national, as a member of any British or
Dominion Force or any force of a government which was allied to the
Government of the Union during that war;

(iii) while he or she was not a Union national, performed any naval, military
or air force service during the war referred to in subparagraphs (i), (ii) or
(iv) as a member of any British or Dominion Force and who is a South
African citizen on the date on which he or she applies for a war veteran’s
pension; or

(iv) while he or she was a member of the Union Defence Forces, signed an
undertaking to serve in connection with the hostilities in Korea and who
during such hostilities performed any naval, military or air force service
on or after the date on which he or she had been detailed for duty in
connection therewith,

Grant-in-aid

12. A person is, subject to section 5, eligible for a grant-in-aid if, that person is in such
a physical or mental condition that he or she requires regular attendance by another
person.

Social relief of distress

13. The Minister may provide social relief of distress to a person who qualifies for
such relief as may be prescribed.

CHAPTER 3
ADMINISTRATION OF SOCIAL ASSISTANCE
Application for social assistance

14. (1) Any person who wishes to apply for social assistance contemplated in sections
6 to 13 must do so in the prescribed manner.

(2) In considering an application made in terms of subsection (1), the Agency may
conduct an investigation and request additional information.

(3) (a) If the applicant qualifies for social assistance in terms of this Act, the Agency
must render the relevant social assistance.

(b) If the applicant does not qualify for social assistance in terms of this Act, the
Agency must in writing at the applicant’s address or other point of contact stated in the
application, inform the applicant—

(i) that he or she does not qualify for social assistance in terms of this Act;
(ii) the reasons why he or she does not qualify; and
(iii) of his or her right of appeal contemplated in section 18 and of the mechanism
and procedure to invoke that right.

(4) No person may divulge any personal information of an applicant furnished in

respect of an application except—
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Oorlogsveteraantoelae

11. 'n Persoon is, behoudens artikel 5, geregtig op 'n oorlogsveteraantoelae indien hy
of sy—
(a) die ouderdom van 60 jaar bereik het; of
(b) weens 'n fisiese of geestesgestremdheid nie in staat is om vir sy of haar
lewensonderhoud voorsiening te maak nie, en—

(i) gedurende die Wéreldoorlog van 1914-1918 as lid van 'n Unie- of Britse
mag, vloot-, militére of lugmagdiens verrig het of wat gedurende die
tydperk September 1914 tot Februarie 1915 lid van die protesterende
burgermagte was;

(ii) gedurende die oorlog wat op 6 September 1939 begin het, as lid van die
verdedigingsmagte van die Unie of, in die geval van 'n Unieburger, as lid
van 'n Britse of Dominiale mag of 'n mag van 'n regering wat gedurende
daardie oorlog "n bondgenoot van die Unieregering was, vloot-, militére
of lugmagdiens verrig het:

(iii) terwyl hy of sy nie 'n Unieburger was nie, gedurende die oorlo€ in
paragrawe (i), (ii) of (iv) genoem as lid van *n Britse of Dominiale mag
vloot-, militére of lugmagdiens verrig het en wat op die datum waarop hy
of sy om 'n oorlogsveteraanspensioen aansoek doen, 'n Suid-Afrikaanse
burger is; of

(iv) terwyl hy of sy 'n lid van die verdedigingsmagte van die Unie was, 'n
onderneming onderteken het om in verband met die vyandelikhede in
Korea diens te verrig en wat gedurende sodanige vyandelikhede op of na
die datum waarop hy of sy vir diens in verband daarmee aangesé is,
vloot-, militére of lugmagdiens verrig het.

Hulptoelae

12. 'n Persoon is, behoudens artikel 5, geregtig op 'n hulptoelae indien hy of sy in
sodanige fisiese of geestestoestand is dat hy of sy gereelde aandag deur "n ander persoon
benodig.

Maatskaplike noodleniging

13. Die Minister kan maatskaplike noodleniging voorsien aan 'n persoon wat
kwalifiseer vir sodanige leniging soos voorgeskryf word.

HOOFSTUK 3
ADMINISTRASIE VAN MAATSKAPLIKE BYSTAND
Aansoek om maatskaplike bystand

14. (1) Enige persoon wat om maatskaplike bystand beoog in artikels 6 tot 13 wil
aansoek doen, moet dit op die voorgeskrewe wyse doen.

(2) Wanneer die Agentskap 'n aansock wat ingevolge subartikel (1) gedoen is,
oorweeg, kan hy of sy "n ondersoek hou en bykomende inligting versoek.

(3)(a) Indien die aansoeker vir maatskaplike bystand ingevolge hierdie Wet
kwalifiseer, moet die Agentskap die toepaslike maatskaplike bystand verleen.

(b) Indien die aansoeker mie vir maatskaplike bystand ingevolge hierdie Wet
kwalifiseer nie, moet die Agentskap die aansoeker by sy adres of ander kontakpunt soos
vermeld in die aansoek skriftelik inlig—

(i) dat hy of sy nie vir maatskaplike bystand ingevolge hierdie Wet kwalifiseer
nie;
(i1) oor die redes waarom hy of sy nie kwalifiseer nie; en
(iii) van sy of haar reg tot appél beoog in artikel 19 en van die meganisme en
prosedure om hom of haar op daardie reg te beroep.

(4) Geen persoon mag enige personlike inligting van 'n aansoeker wat ten opsigte van

'n aansoek verskaf is, openbaar nie, behalwe—
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(a) to a person who requires it in order to perform a function in terms of this Act;
(b) when required to do so by law or by an order of court; or
(c) with the consent of the applicant.

(5) If any information supplied by a beneficiary to the Agency in an application for a
grant materially changes after that beneficiary has submitted that application, he or she
must as soon as is reasonably possible after that change occurs, inform the Agency
thereof.

Appointment of procurator

15. (1) A person applying for or receiving social assistance may, subject to subsection
(4), appoint a procurator, by a power of attorney, to apply or receive social assistance on
his or her behalf, in accordance with the prescribed requirements.

(2) Nothing in this section prevents a person applying for or receiving social
assistance to withdraw a power of attorney made in terms of subsection (1) and to
appoint another person as procurator.

(3) In the case of a person who is unable to appoint another as his or her procurator,
the Agency, subject to subsection (4), may nominate an adult person or welfare
organisation to receive the grant on the beneficiary’s behalf, if the person so nominated
satisfies the prescribed conditions.

(4) Stamp duty is not payable in respect of a power of attorney given by an applicant
to any person to apply for social assistance on his or her behalf or in respect of a power
of attorney given by a beneficiary to any person to receive payment of any grant on his
or her behalf.

(5) A procurator who has knowingly failed to inform the Agency of his or her
intention to be absent from the Republic for a period exceeding 90 days, as contemplated
in section 16(3), is unfit to act as procurator and may not continue to act as procurator
or be nominated or appointed as procurator, unless the Agency decides otherwise as
provided for in section 16(5).

Discontinuation of payments to beneficiaries absent from Republic

16. (1) If a beneficiary intends to be absent from the Republic for a period exceeding
90 days, he or she must inform the Agency thereof before leaving the Republic and the
Agency must, subject to subsections (2) and (3), suspend payment of a grant until that
beneficiary or procurator, as the case may be, appears in person before the Agency and
informs the Agency that the beneficiary has returned permanently to the Republic.

(2) Despite subsection (1), the Agency may upon written request by a beneficiary or
a procurator, in circumstances prescribed by the Minister by notice in the Gazerte,
continue payment of a grant or a portion thereof to that beneficiary or procurator subject
to such conditions and for such a period as the Agency may determine.

(3) If a beneficiary—

(a) is absent from the Republic for a period not exceeding 90 days and has not
informed the Agency of his or her absence as contemplated in subsection (1);
and

(b) due to a medical, safety or family emergency is likely to be absent from the
Republic for a period exceeding 90 days,

the beneficiary or procurator, as the case may be, or anyone acting on his or her

behalf or in his or her interest, must immediately after such emergency has arisen,

submit an affidavit or affirmation to the Agency informing it—

(i) of the date when the beneficiary left the Republic, the place where he or she
is and any other information the Minister may prescribe by notice in the
Gazette;

(i) that the beneficiary is, due to an emergency contemplated in this subsection,
likely to be absent from the Republic for a period exceeding 90 days;
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(a) aan 'n persoon wat dit benodig om 'n werksaamheid ingevolge hierdie Wet te
verrig;

(b) wanneer hy of sy deur die reg of op las van 'n hof daartoe verplig word; of

(c) met die instemming van die aansoeker.

(5) Indien enige inligting wat deur 'n begunstigde in "n aansoek om 'n toelae aan die
Agentskap verskaf is, wesenlik verander nadat die begunstigde die aansoek ingedien
het, moet hy of sy so gou redelikerwys moontlik nadat die verandering plaasgevind het,
die Agentskap daarvan in kennis stel.

Aanstelling van prokurator

15. (1) 'n Persoon wat om maatskaplike bystand aansoek doen of dit ontvang, kan
behoudens subartikel (4) ocoreenkomstig die voorgeskrewe vereistes 'n prokurator
aanstel, by wyse van 'n volmag, om namens hom of haar om maatskaplike bystand
aansoek te doen of om dit te ontvang.

(2) Niks in hierdie artikel verhinder "n persoon wat om maatskaplike bystand aansoek
doen of dit ontvang om 'n volmag ingevolge subartikel (1) te herroep en om 'n ander
persoon as prokurator aan te stel nie.

(3) In die geval van 'n persoon wat nie in staat is om iemand anders as sy of haar
prokurator aan te stel nie, kan die Agentskap behoudens subartikel (4) 'n volwasse
persoon of welsynsorganisasie benoem om die toelae namens die begunstigde te
ontvang, indien die persoon aldus benoem aan die voorgeskrewe voorwaardes voldoen.

(4) Seélreg is nie betaalbaar nie ten opsigte van 'n volmag deur 'n aansoeker gegee
aan enige persoon om namens hom of haar om maatskaplike bystand aansoek te doen of
ten opsigte van 'n volmag deur 'n begunstigde gegee aan enige persoon om betaling van
enige toelae namens hom of haar te ontvang.

(5) 'n Prokurator wat bewustelik versuim het om die Agentskap in te lig van sy of haar
voorneme om vir "n tydperk van langer as 90 dae uit die Republiek afwesig te wees, soos
beoog in artikel 16(3), is nie geskik om as prokurator op te tree nie en kan vir voortgaan
om as prokurator op te tree nie of om as prokurator genomineer of aangestel te word nie,
tensy die Agentskap anders besluit soos waarvoor voorsiening gemaak word in artikel
16(5).

Staking van betaling aan begunstigdes afwesig uit Republiek

16. (1) Indien "n begunstigde van voorneme is om vir 'n tydperk van langer as 90 dae
uit die Republiek afwesig te wees, moet hy of sy die Agentskap voor sy vertrek uit die
Republiek daarvan in kennis stel en die Agentskap moet, behoudens subartikels (2) en
(3), betaling van die toelae opskort totdat daardie begunstigde of prokurator, na gelang
van die geval, persoonlik voor die Agentskap verskyn en die Agentskap inlig dat die
begunstigde permanent na die Republiek teruggekeer het.

(2) Ondanks subartikel (1) kan die Agenskap op die skriftelike versoek van 'n
begunstigde of 'n prokurator, in omstandighede voorgeskryf deur die Minister by
kennisgewing in die Staarskoerant, voortgaan met betaling van die toelae of 'n gedeelte
daarvan aan daardie begunstigde of prokurator onderhewig aan die voorwaardes en vir
die tydperk wat die Agentskap bepaal.

(3) Indien "n begunstigde—

(a) afwesig is uit die Republiek vir "n tydperk wat nie 90 dae oorskry nie en nie
die Agentskap van sy of haar afwesigheid in kennis gestel het nie soos beoog
in subartikel (1); en

(b) weens 'n mediese, veiligheids- of familienoodgeval waarskynlik vir 'n
tydperk van meer as 90 dae uit die Republiek afwesig sal wees,

moet die begunstigde of prokurator, na gelang van die geval, of enigiemand wat namens
hom of haar of in sy of haar belang optree, onmiddellik nadat sodanige noodgeval
gebeur het, "n verklaring of bevestiging aan die Agentskap voorlé waarin die Agentskap
ingelig word—

(i) van die datum waarop die begunstigde die Republiek verlaat het, die plek
waar hy of sy is en enige ander inligting wat die Minister by kennisgewing in
die Staatskoerant voorskryf;

(ii) dat die begunstigde weens 'n noodgeval beoog in hierdie subartikel,
waarskynlik vir 'n tydperk van langer as 90 dae uit die Republiek afwesig sal
Wees,
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(iii) of the details of the emergency which prevent the beneficiary’s return to the
Republic within 90 days of the date referred to in paragraph (a) and verifiable
proof thereof’

(iv) of the date when the beneficiary intends to return to the Republic; and

(v) of an address where the beneficiary, or the person acting on his or her behalf
or in his or her interest, as the case may be, can be readily contacted.

(4) The Agency must, after receipt of the statement and proof referred to in subsection
(3)(b)}—

(a) enter the details of these circumstances on the records of the beneficiary or
procurator, as the case may be;

(b) consider the statement and such proof before deciding, subject to subpara-
graphs (i), (ii) and (iii) whether or not to suspend payment of the relevant grant
as contemplated in subsection (1);

(c) inwriting, in the official language of the Republic in which the application for
that grant was made, inform the beneficiary or procurator, or the person acting
on his or her behalf or in his or her interest, as the case may be, of the Agency’s
decision whether or not to suspend payment of that grant and if it has been
decided to continue payment, subject to which conditions such payment will
be continued,

but the Agency may in exceptional circumstances continue payment of the relevant
grant subject only to conditions in respect of—
(i) the maximum period in respect of which such payment will be continued;

(ii) the frequency with which further statements must be submitted to the Agency,
the facts to be addressed in those statements and the nature and level of proof
required; and

(iii) any matter relevant to the payment of social assistance which the Minister
may prescribe by notice in the Gazette.

(5) If a beneficiary or procurator fails to inform the Agency as contemplated in
subsections (1) or (3), the Agency may—

(a) immediately suspend payment of the relevant grant;

(b) note that failure or refusal and any other information relevant to the absence
of that beneficiary or procurator on his or her records;

(c) record that the beneficiary’s right to social assistance or procurator’s right to
act as a procurator, as the case may be, has, subject to subsection (6), been
suspended;

(d) take the prescribed steps in terms of the Public Finance Management Act,
1999, to recover any payment made to the beneficiary or procurator, as the
case may be, the period exceeding 90 days, during which the beneficiary was
absent from the Republic;

(e) take any further action contemplated in this Act or other law.

(6) If the Agency has taken action contemplated in subsection (5), it must in writing,
by registered mail at the last known address in the Republic or by verifiable notification
at a point of contact with that beneficiary, inform the beneficiary in the official language
of the Republic which he or she is most likely to understand that—

(a) his or her right to social assistance in terms of this Act has been suspended,
and the reasons therefor; and

(b) he or she has the right to inform the Agency within 90 days from the date of
postage of the registered mail, of the circumstances or reasons why he or she
so failed to inform the Agency of his or her absence, and an alternative address
where he or she could have received physical mail.

(7) The Agency must after receipt of information, if any, submitted by a beneficiary
or procurator in terms of subsection (6)(b)—

(a) consider such information and decide, whether or not to re-instate, that
beneficiary’s or procurator’s rights in terms of this Act;
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(iii) van die besonderhede van die noodgeval wat die begunstigde se terugkeer na
die Republiek binne 90 dae na die datum in paragraaf (a) bedoel, verhoed
asook stawende bewys daarvan;

(iv) van die datum waarop die begunstigde van voorneme is om na die Republiek
terug te keer; en

(v) van 'n adres waar die begunstigde, of die persoon wat namens hom of haar of
in sy of haar belang optree, na gelang van die geval, geredelik gekontak kan
word.

(4) Die Agentskap moet, na ontvangs van die verklaring en bewys in subartikel (3)(b)
bedoel—

(a) die besonderhede van hierdie omstandighede in die rekords van die
begunstigde of prokurator, na gelang van die geval, aanteken;

(b) die verklaring en sodanige bewys oorweeg voordat behoudens subparagrawe
(1), (ii) en (iii) besluit word om betaling van die tersaaklike toelae soos beoog
in subartikel (1) te staak of nie;

(c) die begunstigde of prokurator of die persoon wat namens hom of haar of in sy
of haar belang optree, na gelang van die geval, skriftelik in kennis stel, in die
amptelike taal van die Republiek waarin die aansoek om die toelae gemaak is,
van die Agentskap se besluit om betaling van daardie toelae op te skort of nie
en indien besluit is om met betaling voort te gaan, onderhewig aan watter
voorwaardes sodanige betaling sal voortgaan,

maar die Agentskap kan in uvitsonderlike omstandighede voortgaan met betaling

van die toepaslike toelae slegs onderhewig aan voorwaardes ten opsigte van—

(i) die maksimum tydperk ten opsigte waarvan sodanige betaling sal
voortgaan,

(i1) die gereeldheid waarmee verdere verklarings aan die Agentskap
voorgelé moet word, die feite wat in daardie verklarings aangespreek
moet word en die aard en vlak van die bewys wat benodig word; en

(iii) enige aangeleentheid wat verband hou met die betaling van maatskaplike
bystand wat die Minister by kennisgewing in die Staatskoerant
voorskryf.

(5) Indien 'n begunstigde of prokurator versuim om die Agentskap in te lig soos
beoog in subartikel (1) of (3), kan die Agentskap—

(a) betaling van die toepaslike toelaec onmiddellik opskort;

(b) daardie versuim of weiering en enige ander inligting wat tersaaklik is by die
afwesigheid van daardie begunstigde of prokurator op sy of haar rekords
aanteken;

(c) aanteken dat die begunstigde se reg op maatskaplike bystand of die prokurator
se reg om as prokurator op te tree, na gelang van die geval, behoudens
subartikel (6) opgeskort is;

(d) die voorgeskrewe stappe ingevolge die Wet op Openbare Finansiéle Bestuur,
1996, doen om enige betaling wat aan die begunstigde of prokurator, na
gelang van die geval, gemaak is, te verhaal vir die tydperk wat 90 dae oorskry
waartydens die begunstigde uit die Republiek afwesig was;

(e) enige verdere optrede wat in hierdie Wet of enige ander reg beoog word, te
neem.

(6) Indien die Agentskap opgetree het soos beoog in subartikel (5), moet die
begunstigde per geregistreerde pos by die laaste bekende adres in die Republiek of by
bevestigende kennisgewing by ‘n kontakpunt met die begunstigde, skriftelik in die
amptelike taal van die Republiek wat hy of sy die waarskynlikste sal verstaan, in kennis
gestel word dat—

(a) sy of haar reg op maatskaplike bystand ingevolge hierdie Wet opgeskort is,
asook die redes daarvoor; en

(b) hy of sy die reg het om die Agentskap binne 90 dae van die datum waarop die
geregistreerde brief gepos is, in kennis te stel van die omstandighede of redes
waarom hy of sy versuim het om die Agentskap van sy of haar afwesigheid in
te lig, en 'n alternatiewe adres waar hy of sy fisiese pos kon ontvang het.

(7) Die Agentskap moet na ontvangs van die inligting, indien enige, voorgelé deur 'n
begunstigde of prokurator ingevolge subartikel (6)(h)—

(a) sodanige inligting oorweeg en besluit oor die herinstelling al dan nie van
daardie begunstigde of prokurator se regte ingevolge hierdie Wet;
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(b) in writing by registered mail at the last known address of that beneficiary in
the Republic or at an alternative address supplied by that beneficiary or
procurator, as the case may be, inform him or her in the official language of the
Republic in which he or she submitted that information—

(i) of the Agency’s decision;
(ii) the reasons for that decision; and
(iii) that he or she has a right of appeal contemplated in section 18 and of the
mechanism and procedure to invoke that right.

Recovery of sums overpaid

17. (1) If the Agency pays money to a person in the belief that he or she is entitled
thereto in terms of this Act or any law repealed by this Act, but he or she was not entitled
thereto, the amount of money so paid is an amount due and payable to the State by such
a person or, if he or she is deceased, by his or her estate.

(2) The Agency must recover the amounts to which a person was not entitled, as
contemplated in subsection (1), in accordance with the Public Finance Management Act,
1999,

(3) The Minister shall remit an amount owing by a person in terms of subsection (1)
if such a person satisfies the Minister that he or she received the amount without
knowing that he or she was not entitled thereto.

(4) The Inspectorate shall investigate all complaints of alleged fraudulent withholding
of the full or partial benefit due to a beneficiary, the holding of such an investigation
must not affect the right of a beneficiary to receive the full value of the benefit from date
of accrual.

Appeal

18. (1) If an applicant disagrees with a decision made by the Agency in respect of a
matter regulated by this Act, that person or a person acting on his or her behalf may,
within 90 days of his or her gaining knowledge of that decision, lodge a written appeal
with the Minister against that decision, setting out the reasons why the Minister should
vary or set aside that decision.

(2) The Minister may, after considering the appeal and the Agency’s reasons for the
decision—

(a) confirm, vary or set aside that decision; or

(b) appoint an independent tribunal to consider the appeal in accordance with
such conditions as the Minister may prescribe by notice in the Gazerte, and
that tribunal may, after consideration of the matter, confirm, vary or set aside
that decision or make any other decision which is just.

Abuse of social grants

19. (1) Where the Agency has reasonable grounds to suspect that a beneficiary, parent,
procurator, or a primary care giver is abusing the social grant, the Agency may appoint
a person to investigate such suspected abuse.

(2) If such person finds on objective grounds that such abuse has taken place, the
Agency must appoint a person to receive the social grant on behalf of the beneficiary and
to use it for the benefit of that beneficiary subject to any prescribed conditions.

(3) The Agency may—

a) suspend payment of a child support grant, foster child grant or a care
dependency grant to a parent, primary care giver, foster parent or procurator,
where the parent, primary care giver, foster parent or procurator—

(i) is convicted of abuse or neglect of the child in respect of whom he or she
receives a grant; or
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(b) die begunstigde of prokurator, na gelang van die geval, skriftelik per
geregistreerde pos by die laaste bekende adres van daardie begunstigde in die
Republiek of by ’n alternatiewe adres verskaf deur die begunstigde of
prokurator, in die amptelike taal van die Republick waarin hy of sy die
inligting voorgelé het, in kennis stel—

(i) van die Agentskap se besluit;
(ii) van die redes vir daardie besluit; en
(iii) dat hy of sy 'n reg van appel beoog in artikel 19 het en van die
meganisme en prosedure om hom of haar op daardie reg te beroep.

Terugvordering van oorbetaalde bedrae

17. (1) Indien die Agentskap geld aan 'n persoon betaal in die geloof dat hy of sy
daarop geregtig was ingevolge hierdie Wet of enige wet wat deur hierdie Wet herroep
word, maar hy of sy nie daarop geregtig was nie, is die bedrag geld aldus betaal 'n
bedrag aan die Staat verskuldig en betaalbaar deur sodanige persoon of, as hy of sy
oorlede is, deur sy of haar boedel.

(2) Die Agentskap moet die bedrae waarop "n persoon nie geregtig was nie, verhaal,
soos beoog in subartikel (1). ooreenkomstig die Wet op Openbare Finansiéle Bestuur,
1999.

(3) Die Minister moet 'n bedrag wat ingevolge subartikel (1) deur 'n persoon
verskuldig is, kwytskeld indien sodanige persoon die Minister tevrede stel dat hy of sy
die bedrag ontvang het sonder dat hy of sy geweet het dat hy of sy nie daarop geregtig
was nie.

(4) Die Inspektoraat moet alle klagtes van die beweerde bedrieglike weerhouding van
die volle of gedeeltelike voordeel verskuldig aan 'n begunstigde ondersoek, en die hou
van sodanige ondersoek moet nie die reg aantas van 'n begunstigde om die volle waarde
van die voordeel vanaf datum van toeval te ontvang nie.

Appél

18. (1) Indien 'n aansoeker verskil met 'n besluit geneem deur die Agentskap ten
opsigte van 'n aangeleentheid wat deur hierdie Wet gereguleer word, kan daardie
persoon of 'n persoon wat namens hom of haar optree, binne 90 dae nadat daardie
besluit tot sy of haar kennis gekom het, 'n geskrewe appel by die Minister teen daardie
besluit aanteken, waarin die redes vermeld word waarom die Minister daardie besluit
moet wysig of tersyde stel.

(2) Die Minister kan, na oorweging van die appel en die Agentskap se redes vir die
besluit—

(a) daardie besluit bevestig, wysig of tersyde stel; of

(b) 'n onafhanklike tribunaal aanstel om die appel ooreenkomstig die
voorwaardes wat die Minister by kennisgewing in die Staatskoerant
voorskryf aan te hoor, en daardie tribunaal kan, na oorweging van die
aangeleentheid, daardie besluit bevestig, wysig of tersyde stel of enige ander
besluit neem wat regverdig is.

Misbruik van maatskaplike bystand

19. (1) Waar die Agentskap op redelike gronde vermoed dat 'n begunstigde, ouer,
prokurator, of 'n primére versorger die maatskaplike toelae misbruik, kan die Agentskap
'n persoon aanstel om sodanige vermeende misbruik te ondersoek.

(2) Indien sodanige persoon op objektiewe gronde bevind dat sodanige misbruik
plaasgevind het, moet die Agentskap 'n persoon aanstel om die maatskaplike toelae
namens die begunstigde te ontvang en te gebruik tot voordeel van daardie begunstigde
onderhewig aan enige voorgeskrewe voorwaardes.

(3) Die Agentskap kan—

(a) betaling van 'n kinderonderhoudstoelae, pleegkindtoelae of 'n sorgafthank-
likheidstoelae aan "n ouer, primére versorger, pleegouer of prokurator opskort,
waar die ouer, primére versorger, pleegouer of prokurator—

(i) skuldig bevind is aan misbruik of verwaarlosing van die kind ten opsigte
van wie hy of sy die toelae ontvang; of
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(ii) is found by the Agency or the Inspectorate to be incapable of using a
grant for the benefit of the child in respect of whom he or she received it;
and

(b) appoint a person to receive the grant in respect of such a beneficiary or child
pending the substitution of such parent, primary care giver, foster parent or
procurator as the case may be.

Restrictions on transfer of rights and payments of social assistance

20. (1) A grant may not be transferred, ceded, pledged or in any other way
encumbered or disposed of unless the Minister on good grounds in writing consents
thereto.

(2) Any act in contravention of subsectton (1) is void and if the Minister becomes
aware of any such act, he or she may order that payment of the relevant grant be
terminated or suspended immediately and the Agency must, in writing by registered
mail at the last known address of that beneficiary or procurator, as the case may be,
inform him or her in the official language of the Republic in which he or she made the
application for the grant—

(a) of the Minister’s decision;

(b) of the reasons for that decision; and

(c) that he or she has a right of appeal contemplated in section 18 and of the
mechanism and procedure to invoke that right.

(3) A beneficiary must without limitation or restriction receive the full amount of a
grant to which he or she is entitled before any other person may exercise any right or
enforce any claim in respect of that amount.

(4) Despite subsection (3), the Minister may prescribe circumstances under which
deductions may be made directly from social assistance grants: Provided that such
deductions are necessary and in the interest of the beneficiary.

(5) An amount that accrues or has accrued to a beneficiary or his or her estate in terms
of this Act may not be attached or subjected to any form of execution under a judgment
or order of a court or by law, or form part of his or her insolvent estate.

(6) Notwithstanding the provisions of subsection (1), in the case of death of a parent,
procurator or primary care giver receiving a grant on behalf of or in respect of another
person or child as the case may be, the Agency must appoint a person to receive the grant
on behalf or in respect of such person or child, and to use it for his or her benefit without
suspending the grant, subject to prescribed conditions.

False representations

21. (1) A person is guilty of an offence if such person, when applying for social
assistance, furnishes information which he or she knows to be untrue or misleading in a
material respect or makes a representation which to his or her knowledge is false, in
order that he or she or another person may—

(a) obtain or retain social assistance to which he or she is not entitled in terms of
this Act; or

(b) obtain social assistance in excess of that to which he or she is entitled in terms
of this Act.

(2) If any person receives social assistance knowing that he or she is not entitled
thereto, or is not entitled to the full amount which he or she is receiving, and he or she
fails to inform the Agency thereof, he or she is guilty of an offence.

(3) A beneficiary who knowingly fails to inform the Agency of any material change of
information contemplated in section 14(5), is guilty of an offence.

Information to be furnished to Agency by third parties
22. (1) Notwithstanding anything to the contrary in any law, an organ of state must, at

the request of the Agency and subject to subsection (3), furnish it with all relevant
information relating to an applicant or beneficiary.
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(ii) deur die Agentskap of die Inspektoraat bevind word nie in staat te wees
om die toelae te gebruik tot voordeel van die kind ten opsigte van wie hy
of sy dit ontvang het nie; en

(b) 'n persoon aanstel om die toelae ten opsigte van sodanige begunstigde of kind
te ontvang hangende die vervanging van sodanige ouer, primére versorger,
pleegouer of prokurator, na gelang van die geval.

Beperkings op oordrag van regte en betalings van maatskaplike bystand

20. (1) 'n Toelae mag nie oorgedra, gesedeer of verpand of op enige ander wyse
beswaar of vervreem word nie, tensy die Minister op goeie gronde skriftelik daartoe
toestem.

(2) Enige handeling in stryd met subartikel (1) is nietig en indien die Minister van
enige sodanige handeling bewus word, kan hy of sy beveel dat betaling van die betrokke
toelae onmiddellik be€indig of opgeskort word en die Agentskap moet die begunstigde
of prokurator, na gelang van die geval, skriftelik per geregistreerde pos by die laaste
bekende adres van daardie begunstigde of prokurator in die amptelike taal van die
Republiek waarin hy of sy om die toelae aansoek gedoen het, in kennis stel—

(a) van die Minister se besluit;

(b) van die redes vir daardie besluit; en

fc) dat hy of sy 'n reg tot appel beoog in artikel 19 het en van die meganisme en
prosedure om hom of haar op daardie reg te beroep.

(3) 'n Begunstigde moet sonder beperking of voorbehoud die volle bedrag van die
toelae waarop hy of sy geregtig is, ontvang, alvorens enige ander persoon enige reg mag
uitoefen of enige eis mag afdwing ten opsigte van daardie bedrag.

(4) Ondanks subartikel (3) kan die Minister omstandighede voorskryf waaronder
aftrekkings regstreeks vanaf die maatskaplike bystandstoelae gemaak kan word: Met
dien verstande dat sodanige aftrekkings noodsaaklik en in belang van die begunstigde is.

(5) 'n Bedrag wat ingevolge hierdie Wet aan "n begunstigde of sy of haar boedel
oploop of opgeloop het, kan nie kragtens 'n vonnis of bevel van 'n hof of deur
regswerking in beslag geneem word of aan enige vorm van eksekusie onderhewig
gemaak word nie, of deel uitmaak van sy of haar insolvente boedel nie.

(6) Nieteenstaande die bepalings van subartikel (1), in die geval van dood van 'n ouer,
prokurator of primére versorger wat 'n toelae namens of ten opsigte van 'n ander
persoon of kind ontvang, na gelang van die geval, moet die Agentskap 'n persoon
aanstel om die toelae namens of ten opsigte van sodanige persoon of kind te ontvang en
om dit tot sy of haar voordeel te gebruik sonder om die toelae op te skort, onderhewig
aan die voorgeskrewe voorwaardes.

Wanvoorstellings

21. (1) ’n Persoon is skuldig aan 'n misdryf indien daardie persoon, wanneer hy of sy
om maatskaplike bystand aansoek doen, inligting verskaf wat hy of sy weet in 'n
wesenlike opsig onwaar of misleidend is of "n voorstelling doen wat hy of sy weet vals
is, sodat hy of sy of 'n ander persoon—

(a) maatskaplike bystand kan verkry of behou waarop hy of sy nie ingevolge
hierdie Wet geregtig is nie; of

(b) 'n groter bedrag maatskaplike bystand kan verkry as waarop hy of sy
ingevolge hierdie Wet geregtig is.

(2) Indien enige persoon maatskaplike bystand ontvang in die wete dat hy of sy nie
daarop geregtig is nie of nie geregtig is op die volle bedrag wat hy of sy ontvang nie en
hy of sy versuim om die Agentskap daarvan in kennis te stel, is hy of sy aan 'n misdryf
skuldig.

(3) 'n Begunstigde wat bewustelik versuim om die Agentskap van enige wesenlike
verandering van inligting beoog in artikel 15(5) in kennis te stel, is aan 'n misdryf
skuldig.

Inligting wat aan Agentskap deur derde partye voorsien moet word
22. (1) Ondanks enigiets tot die teendeel in enige reg moet "n staatsorgaan op versoek

van die Agentskap en behoudens subartikel (3) die Agentskap voorsien van alle
toepaslike inligting wat betrekking het op "n aansoeker of begunstigde.
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(2) A financial institution referred to in the definition of “financial institution” in
section 1 of the Financial Services Board Act, 1990 (Act No. 97 of 1990), must,
notwithstanding anything to the contrary in any law, at the request of the Agency and
subject to subsection (3), furnish the Agency with all relevant information relating to the
assets and investments of an applicant or beneficiary as may be prescribed and with any
additional information requested, if such information is necessary for a decision on an
application.

(3) A person who in terms of subsections (1) and (2) furnishes information obtained
before the commencement of this Act to the Agency must, when doing so, inform the
person concerned of that fact in writing.

(4) A person who after the commencement of this Act applies for a grant in terms of
this Act is deemed to have agreed, by making such an application, that any other person
who holds personal information relevant to that application may, without requesting
permission from him or her, make that information available to the Agency.

Power of Agency to investigate

23. (1) The Agency may, in the performance of its functions, inquire into any matter
concerning the rendering of social assistance, and may for such purpose —

(a) subpoena any person who can furnish information of material importance
concerning the matter under investigation, or who is reasonably assumed to
have under his or her control a book, document or thing that may have a
bearing on the investigation, to appear within a reasonable period before it and
to furnish such information or to produce such book, document or thing, as the
case may be;

(b) through its representative administer an oath to that person or cause that
person to make an affirmation if that person was or could have been
subpoenaed in terms of paragraph (a) and he or she is present at the enquiry;

(c) through its representative cross-examine any person referred to in paragraph
(b).

(2) A subpoena to appear before the Agency must be in the prescribed form and must
be served on the person by registered mail or in the manner in which it would have been
served had it been a subpoena issued by the clerk of a magistrate’s court.

(3) The rules with regard to privilege, which are applicable in the case of a person who
has been subpoenaed to give evidence or to produce a book, document or thing before
a court of law, apply in respect of the examination of a person and the production of a
book, document or thing contemplated in subsection (1).

CHAPTER 4
INSPECTORATE FOR SOCIAL ASSISTANCE

Inspectorate for Social Assistance

24. (1) The Inspectorate for Social Assistance is hereby established as an
organisational component contemplated in Schedule 3 to the Public Service Act, 1994
(Proclamation No. 103 of 1994), and is headed by a person designated as Executive
Director.

(2) The Inspectorate functions independently of both the Department and the Agency.

(3) The Public Service Act, 1994, applies to the Inspectorate to the extent that this Act
does not provide to the contrary.

(4) The Minister exercises final responsibility over the Inspectorate.

(5) To enable the Minister to exercise his or her final responsibility in terms of
subsection (4), the Executive Director must, at the request of the Minister—
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(2) ’'n Finansiéle instelling bedoel in die woordomskrywing van “finansiéle
instelling” in artikel 1 van die Wet op die Raad op Finansiéle Dienste, 1990 (Wet No. 97
van 1990), moet ondanks enigiets tot die teendeel in enige reg, op versoek van die
Agentskap en behoudens subartikel (3), die Agentskap voorsien van alle toepaslike
inligting wat betrekking het op die bates en beleggings van 'n aansoeker of begunstigde
soos voorgeskryf en van enige bykomende inligting wat versoek word indien sodanige
inligting vir 'n besluit ten opsigte van 'n aansoek nodig is.

(3) 'n Persoon wat ingevolge subartikel (1) of (2) inligting aan die Agentskap verskaf
wat voor die inwerkingtreding van hierdie Wet verkry is, moet, wanneer hy of sy dit
doen, die betrokke persoon skriftelik daarvan inlig.

(4) 'n Persoon wat na die inwerkingtreding van hierdie Wet om 'n toelae ingevolge
hierdie Wet aansoek doen, word geag, deur sodanige aansoek te rig, daartoe in te gestem
het dat enige ander persoon wat persoonlike inligting hou wat vir daardie aansoek ter
sake is, sonder om toestemming van hom of haar te vra, daardie inligting aan die
Agentskap beskikbaar kan stel.

Bevoegdheid van Agentskap om ondersoek in te stel

23. (1) Die Agentskap kan, in die verrigting van werksaamhede, ondersoek instel na
enige aangeleentheid aangaande die lewering van maatskaplike bystand, en kan vir
sodanige doel—

(a) enige persoon dagvaar wat beskik oor inligting van wesenlike belang
aangaande die aangeleentheid wat ondersoek word, of van wie dit
redelikerwys aanvaar kan word dat hy of sy "n boek, dokument of ding onder
sy of haar beheer het wat op die ondersoek betrekking het, om binne 'n
redelike tydperk voor die Agentskap te verskyn en om sodanige inligting te
verskaf of om sodanige boek, dokument of ding, na gelang van die geval, voor
te 1&;

(b) deur 'n verteenwoordiger 'n eed aan daardie persoon oplé of daardie persoon
'n bevestiging laat doen indien daardie persoon ingevolge paragraaf (a)
gedagvaar is of kon word en hy of sy by die ondersoek teenwoordig is;

(c) deur ’'n verteenwoordiger enige persoon in paragraaf (b) bedoel
kruisondervra.

(2) 'n Dagvaarding om voor die Agentskap te verskyn, moet in die voorgeskrewe
vorm wees en moet op die persoon gedien word by wyse van geregistreerde pos of op die
wyse waarop dit gedien sou gewees het as dit "'n dagvaarding was wat deur die klerk van
'n landdroshof uitgereik is.

(3) Die re€ls met betrekking tot regsprivilegie wat van toepassing is in die geval van
'n persoon wat gedagvaar is om getuienis af te 1€ of om 'n boek, dokument of ding aan
'n geregshof voor te 1€, is van toepassing ten opsigte van die ondervraging van 'n
persoon en die voorlegging van 'n boek, dokument of ding in subartikel (1) beoog.

HOOFSTUK 4
INSPEKTORAAT VIR MAATSKAPLIKE BYSTAND
Inspektoraat vir Maatskaplike Bystand

24. (1) Die Inspektoraat vir Maatskaplike Bystand word hierby ingestel as 'n
organisatoriese komponent beoog in Bylae 3 by die Staatsdienswet, 1994 (Proklamasie
No. 103 van 1994), en 'n persoon aangewys as Uitvoerende Direkteur staan aan die hoof
daarvan.

(2) Die Inspektoraat funksioneer onafhanklik van beide die Departement en die
Agentskap.

(3) Die Staatsdienswet, 1994, is op die Inspektoraat van toepassing in die mate dat
hierdie Wet nie die teendeel bepaal nie.

(4) Die Minister oefen finale verantwoordelikheid oor die Inspektoraat uit.

(5) Ten einde die Minister in staat te stel om sy of haar finale verantwoordelikheid
ingevolge subartikel (4) na te kom, moet die Uitvoerende Direkteur op versoek van die
Minister—
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(a) furnish him or her with information or a report with regard to any case, matter
or subject dealt with by the Executive Director, an inspector or any other
employee of the Inspectorate in the performance of his or her functions; and

(b) provide him or her with reasons for any decision taken by the Executive
Director, an inspector or any other employee of the Inspectorate in the
performance of his or her functions.

Independence of Inspectorate

25. (1) No person may in any way interfere with, hinder or obstruct any member of the
Inspectorate in the performance of his or her functions.

(2) A person who contravenes subsection (1) is guilty of an offence.

(3) All organs of state must accord such assistance as may be reasonably required for
the protection of the independence, impartiality, dignity and effectiveness of the
Inspectorate in the performance of its functions.

Funding and employees of Inspectorate

26. (1) The Inspectorate is funded by money appropriated by Parliament for that
purpose.

(2) The Minister must in concurrence with the national Cabinet appoint an Executive
Director to head the Inspectorate.

(3) The Executive Director reports and is accountable directly to the Minister.

(4) The Executive Director must, subject to the laws governing the public service,
appoint suitable persons as employees of the Inspectorate in accordance with an
organisational establishment approved by the Minister, and that establishment must
differentiate between employees who are to be appointed as inspectors exercising
powers in terms of section 27 and other employees who are to be appointed to perform
other functions within the Inspectorate.

(5) The terms and conditions of service of the employees of the Inspectorate are
determined by the laws governing the public service.

(6) A document issued by the Executive Director in the prescribed form, certifying
that a person is an employee of the Inspectorate and has been authorised to exercise the
powers and perform the duties contemplated in sections 27 and 28, is prima facie proof
of those facts.

(7) The Executive Director may for good reason at any time withdraw a document
issued under subsection (6), and a person in possession of such a document must, upon
being informed of such withdrawal, return that document to the Executive Director.

(8) A person who fails or refuses to comply with subsection (7) is guilty of an offence
and liable on conviction to a fine or to imprisonment for a period not exceeding two
years or to both a fine and such imprisonment.

(9) A person who—

(a) wilfully discloses information regarding the operations of the Inspectorate;
and
(b) knows or could reasonably be expected to know that the disclosure would
prejudicially affect any of those operations,
is guilty of an offence and liable, on conviction, to a fine or to imprisonment for a period
not exceeding two years or to both a fine and such imprisonment.

Functions of Inspectorate

27. (1) The Inspectorate must—
(a) conduct investigations to ensure the maintenance of the integrity of the social
assistance frameworks and systems;
(b) execute internal financial audits and audits on compliance by the Agency with
regulatory and policy measures and instruments;
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(a) hom of haar van inligting of "n verslag voorsien met betrekking tot enige saak,
aangeleentheid of onderwerp waarmee die Uitvoerende Direkteur, 'n
inspekteur of enige ander werknemer van die Inspektoraat in die verrigting
van sy of haar werksaamhede gehandel het; en

(b) hom of haar van redes voorsien ten opsigte van enige besluit wat deur die
Uitvoerende Direkteur, 'n inspekteur of enige ander werknemer van die

Inspektoraat in die verrigting van sy of haar werksaamhede geneem is.
Onafhanklikheid van Inspektoraat

25. (1) Geen persoon mag op enige wyse met enige lid van die Inspektoraat in die
verrigting van sy of haar werksaamhede inmeng nie, of hom or haar hinder of
dwarsboom nie.

(2) 'n Persoon wat subartikel (1) oortree, is aan 'n misdryf skuldig.

(3) Alle staatsorgane moet die bystand verleen wat redelikerwys benodig word vir die
beskerming van die onafhanklikheid, onpartydigheid, waardigheid en effektiwiteit van
die Inspektoraat in die verrigting van sy werksaamhede.

Finansiering en werknemers van Inspektoraat

26. (1) Die Inspektoraat word gefinansier deur geld wat deur die Parlement vir daardie
doel bewillig word.

(2) Die Minister moet met die instemming van die nasionale Kabinet 'n Uitvoerende
Direkteur as hoof van die Inspektoraat aanstel.

(3) Die Uitvoerende Direkteur doen regstreeks aan die Minister verslag en is
regstreeks aan hom of haar verantwoordingspligtig.

(4) Die Uitvoerende Direkteur moet, behoudens die wette wat die staatsdiens reél en
ooreenkomstig 'n diensstaat wat deur die Minister goedgekeur is, geskikte persone as
werknemers van die Inspektoraat aanstel en daardie instelling moet onderskei tussen
werknemers wat as inspekteurs aangestel gaan word en bevoegdhede kragtens artikel 28
uitvoer en ander werknemers wat aangestel gaan word om ander werksaamhede binne
die Inspektoraat te verrig.

(5) Die diensbedinge en -voorwaardes van die werknemers van die Inspektoraat word
bepaal deur die wette wat die staatsdiens reél.

(6) 'n Dokument deur die Uitvoerende Direkteur in die voorgeskrewe vorm uitgereik,
wat sertifiseer dat "n persoon 'n inspekteur van die Inspektoraat is en gemagtig is om die
bevoegdhede uit te oefen en die pligte te verrig wat in artikels 28 en 29 beoog word, is
prima facie-bewys van daardie feite.

(7) Die Uitvoerende Direkteur kan vir "n goeie rede te enige tyd 'n dokument intrek
wat kragtens subartikel (6) uitgereik is, en "n persoon in besit van so 'n dokument moet,
nadat hy of sy van sodanige intrekking in kennis gestel is, daardie dokument aan die
Uitvoerende Direkteur terugbesorg.

(8) 'n Persoon wat versuim of weier om aan subartikel (7) te voldoen, is skuldig aan
'n misdryf en by skuldigbevinding strafbaar met 'n boete of met gevangenisstraf vir 'n
tydperk van hoogstens twee jaar of met beide 'n boete en sodanige gevangenisstraf.

(9) 'n Persoon wat—

(a) opsetlik inligting omtrent die werksaamhede van die Inspektoraat openbaar
maak; en
(b) weet of van wie redelikerwys verwag kan word om te weet dat die openbaring
enige van daardie werksaamhede nadelig sou raak,
is skuldig aan 'n misdryf en by skuldigbevinding strafbaar met 'n boete of met
gevangenisstraf vir 'n tydperk van hoogstens twee jaar of met beide 'n boete en sodanige
gevangenisstraf,

Werksaamhede van Inspektoraat

27. (1) Die Inspektoraat moet—
(a) ondersoeke hou om die instandhouding van die integriteit van die
maatskaplike bystandsraamwerke en -stelsels te verseker;
(b) oudits oor voldoening deur die Agentskap aan regulatoriese en
beleidsmaatreéls en instrumente uitvoer;
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(c) investigate fraud, corruption and other forms of financial and service
mismanagement and criminal activity, within the Agency and in connection
with its functions, duties and operations;

(d) establish a complaints mechanism; and

(e) in general, do everything necessary to combat the abuse of social assistance.

(2) The Inspectorate may—

(a) of its own accord or upon receipt of a complaint, investigate any alleged
contravention of this Act by any person, and may, where appropriate, refer
such investigation to the South African Police Service, the Agency or the
Inspectorate of Special Operations established by section 7(1)(a) of the
National Prosecuting Authority Act, 1998 (Act No. 32 of 1998), or any other
organ of state established by law which has the appropriate powers to
investigate and act on any alleged contravention of this Act; and

(b) investigate any matter in respect of social assistance referred to the it by the
Minister, the Director-General of the Department or the Chief Executive
Officer of the Agency.

(3) The Minister must, in consultation with the Executive Director, in writing,
authorise those employees of the Inspectorate appointed as inspectors to perform the
functions contemplated in subsections (1) and (2) and to exercise the powers
contemplated in section 28.

(4) The Minister must, subject to this Act and all other applicable law by notice in the
Gazette, prescribe procedures regarding the protection of the identity and integrity of a
complainant or other source of information.

Power of Inspectorate to request information and to subpoena

28. (1) An organ of state must at the request of the Executive Director furnish the
Executive Director with the prescribed information relating to an applicant or
beneficiary and with any additional information requested, if such information is
necessary for an investigation in terms of this Act.

(2) A financial institution as defined in section | of the Financial Services Board Act,
1990 (Act No. 97 of 1990), must at the request of the Executive Director or an inspector,
furnish him or her with the prescribed information relating to the assets and investments
of an applicant or beneficiary, and with any additional information requested if such
information is necessary for an investigation in terms of this Act.

(3) Any person who, in terms of subsection (1) or (2), furnishes information obtained
by that person before the commencement of this Act must, when doing so, inform the
person about whom such information is furnished of that fact in writing.

(4) Any person who applies for a grant in terms of this Act is deemed to have agreed,
by making such an application, that any other person who holds personal information
relevant to that application may, without requesting permission from him or her, make
that information available to the Executive Director.

(5) An inspector may for the purposes of performing the functions contemplated in
section 27(1) and (2)(a)—

(a) subpoena a person who can furnish information of material importance
concerning a matter under investigation, or who is reasonably assumed to
have under his or her control a book, document or thing that may have a
bearing on the investigation, to appear before him or her within a reasonable
period and to produce that book, document or thing, as the case may be;

(b) administer an oath to that person or cause that person to make an affirmation
if that person was or could have been subpoenaed in terms of paragraph (a)
and he or she is present at the enquiry;

(c) cross-examine any person referred to in paragraph (b).

(6) A subpoena to appear before an inspector must be in the prescribed form and must
be served on the person by registered mail or in the same manner in which it would have
been served if it had been a subpoena issued by the clerk of a magistrate’s court.
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(c) bedrog, korrupsie en ander vorms van finansiéle en dienswanbestuur en
kriminele aktiwiteite, binne die Agentskap en in verband met sy funksies,
pligte en werksaamhede ondersoek:

(d) ’'nklagtemeganisme instel; en

(e) in die algemeen, al die nodige doen om die misbruik van maatskaplike
bystand te bekamp.

(2) Die Inspektoraat kan—

(a) uit sy eie of by ontvangs van 'n klagte enige beweerde oortreding van hierdie
Wet deur enige persoon ondersoek, en kan, waar toepaslik, sodanige
ondersoek verwys na die Suid-Afrikaanse Polisiediens, die Agentskap of die
Inspektoraat vir Spesiale Operasies by artikel 7(1)(a) van die Wet op die
Nasionale Vervolgingsgesag, 1998 (Wet No. 32 van 1998), ingestel of enige
ander staatsorgaan wat deur enige reg daargestel is wat die toepaslike
bevoegdhede het om ondersoeke te doen en op te tree ten opsigte van enige
beweerde oortreding van hierdie Wet; en

(b) enige aangeleentheid ten opsigte van maatskaplike bystand wat deur die
Minister, die Direkteur-generaal van die Departement of die Hoof-
Uitvoerende Beampte van die Agentskap na hom verwys word, ondersoek.

(3) Die Minister moet in oorleg met die Uitvoerende Direkteur skriftelik daardie
werknemers van die Inspektoraat wat as inspekteurs aangestel is, magtig om die
werksaamhede in subartikels (1) en (2) beoog, te verrig en om die bevoegdhede in
artikel 28 beoog. uit te oefen.

(4) Die Minister moet, behoudens hierdie Wet en alle ander toepaslike reg, by
kennisgewing in die Staatskoerant prosedures voorskryf rakende die beskerming van
die identiteit en integriteit van 'n klaer of ander bron van inligting.

Bevoegdheid van Inspektoraat om inligting aan te vra en om te dagvaar

28. (1) "n Staatsorgaan moet op versoek van die Uitvoerende Direkteur hom of haar
voorsien van die voorgeskrewe inligting wat betrekking het op 'n aansoeker of
begunstigde en van enige bykomende inligting wat versoek word, indien sodanige
inligting vir 'n ondersoek ingevolge hierdie Wet nodig is.

(2) 'n Finansiéle instelling soos omskryf in artikel 1 van die Wet op die Raad op
Finansiéle Dienste, 1990 (Wet No. 97 van 1990), moet op die Uitvoerende Direkteur of
'n inspekteur se versoek, hom of haar voorsien van die voorgeskrewe inligting wat
betrekking het op die bates en beleggings van 'n aansoeker of begunstigde, en van enige
bykomende inligting wat versoek word indien sodanige inligting vir 'n ondersoek
ingevolge hierdie Wet nodig is.

(3) 'n Persoon wat ingevolge subartikel (1) of (2) inligting verskaf wat voor die
inwerkingtreding van hierdie Wet deur daardie persoon verkry is, moet, wanneer hy of
sy dit doen, die persoon oor wie sodanige inligting verskaf word, skriftelik daarvan
inlig.

(4) 'n Persoon wat om 'n toelae ingevolge hierdie Wet aansoek doen, word geag, deur
sodanige aansoek te rig, daartoe in te gestem het dat enige ander persoon wat
persoonlike inligting hou wat by daardie aansoek ter sake is, sonder om toestemming
van hom of haar te versoek, daardie inligting aan die Uitvoerende Direkteur beskikbaar
kan stel.

(5) "n Inspekteur kan ten einde die werksaamhede beoog in artikel 28(1) en (2)(a) te
verrig—

(a) enige persoon dagvaar wat beskik oor inligting van wesenlike belang
aangaande die aangeleentheid wat ondersoek word, of van wie daar
redelikerwys aanvaar word dat hy of sy 'n boek, dokument of ding onder sy of
haar beheer het wat betrekking het op die ondersoek, om binne 'n redelike
tydperk voor hom of haar te verskyn en om sodanige boek, dokument of ding,
na gelang van die geval, voor te [€;

(b) ’'need aan daardie persoon oplé of daardie persoon 'n bevestiging laat doen
indien daardie persoon ingevolge paragraaf (a) gedagvaar is of kon word en
hy of sy by die ondersoek teenwoordig is;

(c) enige persoon in paragraaf (b} bedoel, kruisondervra.

(6) "'n Dagvaarding om voor "n inspekteur te verskyn moet in die voorgeskrewe vorm
wees en moet op die persoon gedien word by wyse van geregistreerde pos of op die wyse
waarop dit gedien sou gewees het as dit 'n dagvaarding was wat deur die klerk van 'n
landdroshof uitgereik is.
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(7) The rules with regard to privilege which are applicable in the case of a person who
has been subpoenaed to give evidence or to produce a book, document or thing before
a court of law apply in respect of the examination of a person and the production of a
book, document or thing contemplated in subsection (5).

CHAPTER 5 5
GENERAL PROVISIONS
Delegation

29. (1) The Minister may in writing—

(a)} delegate to the Member of the Executive Council responsible for social
development in a province, the Director-General, the Agency, a staff member 10
of the Inspectorate or an officer of the Department any power conferred upon
the Minister by this Act, except the power to make regulations;

(b) authorise the Director-General, the Agency, a staff member of the Inspectorate
or an officer of the Department to perform any duty imposed upon the Minister
by this Act. 15

(2) The Director-General may in writing—

(a) delegate to a staff member of the Inspectorate or any officer of the Department
any power delegated to him or her in terms of subsection (1)(a);

(b) authorise that staff member or officer to perform any duty which he or she has
been authorised to perform in terms of subsection (1)(b). 20

(3) Any person to whom a power has been delegated or who has been authorised to
perform a duty in terms of subsections (1) or (2), must exercise that power or perform
that duty subject to the conditions determined by the person who effected the delegation
or granted the authorisation.

(4) Any delegation of a power or authorisation to perform a duty under subsection 25
(1)—

(a) does not prevent the person who effected the delegation or granted the
authorisation from exercising that power or performing that duty himself or
herself;

(b) may at any time be amended or withdrawn in writing by the person who 30
effected the delegation or granted the authorisation.

Offences

30. A person is guilty of an offence if he or she—
(a) hinders or obstructs the Director-General or an employee of the Department or
the Agency in the performance of his or her functions in terms of this Act; 35
(b) refuses or fails to comply with a requirement or request which the Agency or
an employee of the Inspectorate has lawfully set or made in the performance
of his or her functions in terms of this Act;
(c) intentionally furnishes the Agency or an employee of the Inspectorate with
false or misleading information; 40
(d) has been subpoenaed under section 23 or 28 and fails or refuses, without
sufficient cause, to—
(i) appear at the time and place specified in the subpoena;
(ii) remain in attendance until excused by the person presiding at the enquiry
from further attendance; or 45
(iii) take an oath or to make an affirmation as a witness.

Penalties
31. A person convicted of an offence in terms of this Act is liable, unless different

provision is specifically made, to a fine or imprisonment for a period not exceeding 15
years, or to both a fine and such imprisonment. 50



gevangenisstraf,

(7) Die reéls met betrekking fot regsprivilegie wat van toepassing is in die geval van
"n persoon wat gedagvaar is om getuienis af te l€ of om 'n boek, dokument of ding voor
'n geregshof voor te 1€, is van toepassing ten opsigte van die ondervraging van 'n
persoon en die voorlegging van 'n boek, dokument of ding in subartikel (5) becog.

HOOFSTUK 5 5
ALGEMENE BEPALINGS
Delegasie

29. (1) Die Minister kan skriftelik—

(a) enige bevoegdheid wat deur hierdie Wet aan die Minister opgedra is, delegeer
aan die Lid van die Uitvoerende Raad verantwoordelik vir maatskaplike 10
ontwikkeling in 'n provinsie, die Direkteur-generaal, die Agentskap, 'n
personeellid van die Inspektoraat of 'n beampte van die Departement,
behalwe die bevoegdheid om regulasies uit te vaardig;

(b) die Direkteur-generaal, die Agentskap, 'n personeellid van die Inspektoraat of
'n beampte magtig om enige plig wat aan die Minister deur hierdie Wet 15
opgedra is, uit te voer.

(2) Die Direkteur-generaal van die Departement kan skriftelik—

(a) enige bevoegdheid wat aan hom of haar ingevolge subartikel (1)(a)
gedelegeer is, aan "n personeellid van die Inspektoraat of enige beampte van
die Departement delegeer; 20

(b) daardie personeellid of beampte magtig om enige plig uit te voer wat hy of sy
ingevolge subartikel (1)(b) gemagtig is om uit te voer.

(3) Enige persoon aan wie 'n bevoegdheid gedelegeer is of wat gemagtig is om 'n plig
ingevolge subartikels (1) of (2) uit te voer, moet daardie bevoegdheid vitoefen of daardie
plig uitvoer onderhewig aan die voorwaardes wat bepaal word deur die persoon wat die 25
delegasie teweeg gebring het of magtiging uitgereik het.

(4) Enige delegasie van 'n bevoegdheid of magtiging om "n plig uit te voer kragtens
subartikel (1)—

(a) verhoed nie die persoon wat die delegasie teweeg gebring het of magtiging
uitgereik het om self daardie bevoegdheid uit te oefen of daardie plig uit te 30
voer nie;

(b) kan te enige tyd skriftelik gewysig of herroep word deur die persoon wat die
delegasie teweeg gebring het of magtiging uitgereik het.

Misdrywe

30. 'n Persoon is skuldig aan 'n misdryf indien hy of sy— 35

(a) die Direkteur-generaal of 'n werknemer van die Departement of die
Agentskap in die verrigting van sy of haar werksaamhede ingevolge hierdie
Wet pla of dwarsboom;

(b) weier of versuim om te voldoen aan 'n vereiste of versoek wat die Agentskap
of 'n werknemer van die Inspektoraat regmatig gestel of gerig het in die 40
verrigting van sy of haar werksaamhede ingevolge hierdie Wet;

(c) opsetlik die Agentskap of 'n werknemer van die Inspektoraat van vals of
misleidende inligting voorsien;

(d) kragtens artikel 23 of 28 gedagvaar is en versuim of weier, sonder
genoegsame rede, om— 45

(i) op die tyd en plek in die dagvaarding vasgestel, te verskyn;
(ii) aanwesig te bly totdat die persoon wat by die ondersoek voorsit, hom of
haar van verdere aanwesigheid verskoon; of

(iii) as 'n getuie 'n eed te sweer of 'n bevestiging te maak.

Strawwe 50

31. 'n Persoon wat aan 'n misdryf ingevolge hierdie Wet skuldig bevind word, is
strafbaar, tensy 'n ander vasstelling uitdruklik gemaak word, met 'n boete of
gevangenisstraf vir 'n tydperk van hoogstens 15 jaar, of met beide "n boete en sodanige
gevangenisstraf.



Regulations

32. (1) The Minister must make regulations regarding any matter that must be
prescribed in terms of this Act and may subject to subsection (2) make regulations
regarding—

(a) any matter that may be prescribed in terms of this Act;

(b) offences relating to anything that must or may be done or is prohibited in
terms of any regulation made under this section;

(¢) uniform norms and standards for service delivery:

(d} any other matter which it is necessary to prescribe for the proper
administration or implementation of this Act.

(2) The Minister must make regulations with the concurrence of the Minister of
Finance if the regulations apply to—

(a) the application for and payment of grants, including maximum amounts of
such grants;

(b) requirements or conditions in respect of eligibility for grants;

(c) the repayment of amounts overpaid in respect of grants,

Repeal of laws and transitional arrangments

33. (1) The Social Assistance Act, 1992 (Act No. 59 of 1992), is hereby repealed
insofar as it has not been assigned to another sphere of government.

(2) Any regulation or notice issued, any appointment made, any grant awarded, any
moneys paid or anything else done by the national sphere of government under the
Social Assistance Act, 1992, is deemed to have been issued, made, granted, paid or done
under the corresponding provisions of this Act,

(3) Any regulation or notice issued, any appointment made, any grant awarded, any
moneys paid, or anything else done by a provincial sphere of government under the
Social Assistance Act, 1992, insofar as it has been assigned to that sphere of
government, is deemed to have been issued, made, granted, paid or done under the
corresponding provisions of this Act in the event that a provincial legislature repeals the
Social Assistance Act, 1992, insofar as it has been assigned to that sphere of
government, or amends the Act in such a way that it conflicts with this Act.

Short title and commencement

34. This Act is called the Social Assistance Act, 2004, and comes into operation on a
date determined by the President by proclamation in the Gazette.
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Regulasies

32. (1) Die Minister moet regulasies uitvaardig betreffende enige aangeleentheid wat
kragtens hierdie Wet voorgeskryf moet word en kan onderhewig aan subartikel (2)
regulasies uitvaardig aangaande—

(a) enige aangeleentheid wat ingevolge hierdie Wet voorgeskryf kan word;

(b) misdrywe wat betrekking het op enigiets wat ingevolge enige regulasie wat
kragtens hierdie artikel uitgevaardig is, gedoen moet of kan word of verbied
word;

(¢) eenvormige norme en standaarde vir dienslewering;

(d) enige ander aangeleentheid wat nodig is om voor te skryf vir die behoorlike
administrasie of tenuitvoerlegging van hierdie Wet.

(2) Die Minister moet regulasies met die instemming van die Minister van Finansies
uvitvaardig indien die regulasies van toepassing is op—

(a) die aansoek om en betaling van toelaes, met inbegrip van die maksimum
bedrae van sodanige toelaes;

(b) vereistes of voorwaardes ten opsigte van aanspraak op toelaes:

(c) die terugbetaling van bedrae wat ten opsigte van toelaes oorbetaal is.

Herroeping van wette en oorgangsbepalings

33. (1) Die Wet op Maatskaplike Bystand, 1992 (Wet No. 59 of 1992), word hierby
herroep in die mate wat dit nie aan 'n ander regeringsfeer opgedra is nie.

(2) Enige regulasie of kennisgewing uvitgereik, enige aanstelling gemaak, enige toelae
toegeken, enige gelde betaal, of enigiets anders deur die nasionale regeringsfeer
kragtens die Wet op Maatskaplike Bystand, 1992, gedoen, word geag uitgereik, gemaak,
toegestaan, betaal of gedoen te gewees het kragtens die ooreenstemmende bepalings van
hierdie Wet.

(3) Enige regulasie of kennisgewing wat uitgereik is, enige aanstelling wat gedoen is,
enige toelae wat toegeken is, enige geld wat betaal is of enigiets anders wat deur die
provinsiale regeringsfeer kragtens die Wet op Maatskaplike Bystand, 1992, gedoen is,
vir sover dit aan daardie regeringsfeer opgedra is, word geag uitgereik, uitgevaardig,
toegestaan, betaal of gedoen te wees kragtens die ooreenstemmende bepalings van
hierdie Wet in geval die provinsiale wetgewer die Wet op Maatskaplike Bystand, 1992,
sou herroep vir sover dit aan daardie regeringsfeer opgedra is of indien die Wet gewysig
word op 'n wyse wat dit in konflik met hierdie Wet bring.

Kort titel en inwerkingtreding

34, Hierdie Wet heet die Wet op Maatskaplike Bystand, 2004, en tree in werking op
'n datum deur die President by proklamasie in die Staatskoerant bepaal.
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